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●障害者手帳所持者調査（記述回答） 

①身体障害者手帳所持者の記述回答 

 

問６ どのような障がいがありますか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 腰痛 

2 IgA 腎症による腎機能障害 

3 大動脈弁置換 

4 呼吸器３級 

5 心臓に人工弁 

6 心臓 

7 透析 

8 ペースメーカー 

9 呼吸器機能障害 

10 透析 

11 両股関節人工骨頭 

12 ペースメーカー 

13 人工肛門ストマ造設、直腸機能障害 

14 人工透析 

15 ペースメーカー 

16 ペースメーカー 

17 多発性硬化症 

18 体幹機能障害 

19 心臓手術、三尖弁手術２回する 

20 ペースメーカー 

21 ひざ両足手術 

22 脳梗塞による認知症 

23 ネマリンミオパチー 

24 ペースメーカー 

25 変形性関節症による左右股関節人工骨頭置換 

26 右ひざ左ひざ人工関節 

27 心臓弁 

28 大動脈弁閉鎖不全 

29 指 

30 ペースメーカー 

31 心臓ペースメーカー植込み、肺ガン手術（左肺１／３切除 
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問６ どのような障がいがありますか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

32 てんかん 

33 ペースメーカー装着 

34 心臓機能 

35 変形性関節症右ひざ人工関節置換 

36 心臓障害 

37 慢性腎不全 

38 心臓ペースメーカー 

39 発達 

40 心臓拡張型 

41 左半身マヒ 

42 臭覚障害 

43 心臓機能障害 

44 じん臓１級 

45 肺機能 

46 ペースメーカ 

47 心臓１級 

48 ペースメーカ 

49 パーキンソン 

50 心臓機能障害 

51 ペースメーカー 

52 にんちしょう 

53 心臓３級 

54 呼吸器機能障害、呼吸器３級 

55 心臓 3 級 

56 ペースメーカー着用心臓弁置換 

57 てんかん 

58 人工肛門による直腸機能障害 

59 臭覚ゼロ令３年６／１２第１回目のコロナワクチン受けたあと今だに戻りません。 

60 ペースメーカー 

61 呼吸。特に早歩きは無理 

62 左片マヒ 

63 ペースメーカー 

64 ペースメーカー 

65 免疫機能障害 

66 ペースメーカー入り 
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問６ どのような障がいがありますか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

67 ペースメーカー着用 

68 変形性関節症 

69 身体障害の疾病による四肢体幹 

70 変形性関節症による右膝関節人工関節 

71 ペースメーカー装着 

72 ペースメーカー 

73 不整脈 ペースメーカー入 

74 疾病による心臓機能障害ペースメーカ- 

75 ペースメーカー 

76 心臓 

77 右膝関節人工関節 

78 透析 

79 人工膀胱 

80 心ぞう機のう障害 

81 人工関節 

82 右半身不随 

83 肛門閉鎖 

84 心臓ペースメーカー 

 

問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病名）をお書きください。 

No. 記述内容 

1 腎臓病 

2 ヒト免疫不全ウイルス感染症 

3 後縦靭帯骨化症 

4 脳出血 

5 脳梗塞による音声の・言語機能障害 

6 網膜色素変性症 

7 脳出血による音声 

8 脊髄小脳変性症 

9 変形性関節症による右足関節機能全廃 

10 関節リウマチ 

11 唇口蓋裂 

12 外傷、疾病による左下肢機能障害 

13 小脳脳腫瘍 

14 混合性難聴 
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問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病名）をお書きください。 

No. 記述内容 

15 両ぶどう膜炎による視力損失 

16 COPD 

17 腎不全 

18 脳性麻痺 

19 心臓 

20 右半身不随 

21 クローン病 

22 腎不全 

23 変形性関節症による右股関節人工骨頭（関節）置換 

24 心臓移植（ペースメーカー） 

25 同機能不全症候群 

26 のうこうそく 

27 舌ガン手術 

28 呼吸器機能障害 

29 緑内障 

30 心臓機能障害 

31 統合失調症 

32 筋強直性ジストロフィー 

33 じん臓（透析） 

34 多発性硬化症 

35 慢性腎不全 

36 股関指人工骨 

37 ペースメーカ 

38 僧帽弁置換術→人工弁。現在は心房細動。 

39 心臓機能障害ペースメーカ 

40 化膿性股関節炎 

41 変形性股関節症 

42 人工透析 

43 けいつい間板ヘルニア 

44 高度完全房室ブロック 

45 糖尿病性網膜症（右 0.5、左 0） 

46 大腿骨頭懐死症 

47 多発性硬化症 

48 腎不全 

49 左関関人工骨頭置換 
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問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病名）をお書きください。 

No. 記述内容 

50 疾病によるじん臓機能障害 

51 腎性 

52 変形性関節症 

53 変形性関節症による左股関節人工骨頭（関節）置換 

54 切断による右下腿 1/2 以上欠損 

55 悪性リンパ腫 

56 変形性関節症による左股関節人工骨頭（関節）置換 

57 多系統萎縮症 

58 心臓弁置換 

59 進行性ジストロフィディシェンヌ型 

60 脊髄性小児麻痺右下肢 

61 感音性難聴 

62 脳神経梗塞による右上肢機能障害、右下肢機能障害 

63 
股関節脱臼変形性関節症による右股関節機能障害、左股関節機能全廃、右股関節機能障害、

左股関節機能障害 

64 （目）葡萄膜炎 

65 両耳外耳道閉鎖 

66 心臓ペースメーカー 

67 慢性閉塞性疾患による呼吸器機能障害 

68 腎不全 

69 じんぞう 

70 脊柱管狭窄症 

71 心臓機能障害ペースメーカー 

72 脳性マヒ 

73 じん臓病 

74 洞不全症候群 

75 先天性黄斑変性症 

76 変形性股関節症 

77 大動脈弁閉鎖不全 

78 感音性難聴 

79 マンセイ関節リウマチ 

80 心臓（ペースメーカー） 

81 心臓肥大筋肉狭心症 

82 両足人工関節 

83 脳出血 
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問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病名）をお書きください。 

No. 記述内容 

84 シェーグレン症候群 

85 混合性難聴 

86 変形性股関節症 

87 関節リウマチ 

88 人工膝関節置換両方 

89 緑内障 

90 ギランバレー症候群 

91 腎不全 

92 潰瘍性大腸炎 

93 クモ膜下 

94 変形性股関節症 

95 脊髄損傷 

96 慢性関節リウマチ 

97 完全房室ブロック 

98 変形性股関節 

99 脊髄性小児まひによる上肢軽度機能障害６級 

100 サイコイドーシス 

101 前頭側頭型認知症 

102 高度心房ブロック（ペースメーカー挿入） 

103 慢性腎不全 

104 ＡＡＲＳＩ遺伝子異常 

105 直腸ガン 

106 人工透析 

107 洞機能不全症候群による心臓機能障害 

108 多系統萎縮症 

109 多発性硬化症 

110 心臓機能障害 

111 原発性胆汁性肝硬変 

112 脳出血による右上肢、右下肢機能障害 

113 切断による右母指欠損 

114 肥大型心筋症による心臓機能障害（ペースメーカー） 

115 視野欠損 

116 ペースメーカー 

117 シェーグレン症候群 

118 関節リューマチ 

  



 

7 

 

問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病名）をお書きください。 

No. 記述内容 

119 多発性硬化症 

120 脳腫瘍 

121 多系統萎縮症 

122 心臓病 

123 狭心症→冠動脈バイパス術 

124 くも膜下出血 

125 大腿骨頸部股関節人口骨頭 

126 脳梗塞 

127 心臓機能障害ペースメーカー 

128 心臓手術大動脈弁閉鎖不全症弁金属置換手術三尖弁輪形手術 

129 右股関節人工骨頭置換 

130 脳出血による上下肢機能障害 

131 ペースメーカー 

132 ストマイつんぼ 

133 じん臓１級 

134 脳梗塞 

135 ペースメーカーを付けている 

136 脳梗塞 

137 心室中隔欠損症 

138 変形性関節症による右ひざ関節人工関節（骨頭）置換・左ひざ関節人工関節（骨頭）置換 

139 じん臓機能障害 

140 脳出血による左半身不随 

141 脳梗塞 

142 心機能障害 

143 両股関節変型症 

144 心臓 

145 視覚不良 

146 歩けない 

147 大動脈弁閉鎖不全症 

148 パーキンソン病 

149 脳性マヒ 

150 人工透析 

151 認知症 

152 ペースメーカー 

153 成人発症ネマリンミオパチー 
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問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病名）をお書きください。 

No. 記述内容 

154 洞機能不全症候群による心臓機能障害 

155 白内障、緑内障、高血圧、心不全 

156 房室ブロック 

157 脳梗塞 

158 パーキンソン病 

159 僧帽弁閉鎖不全 

160 心臓機能障害 

161 ウエスト症候群 

162 特発性心室細動 

163 IgA 腎症による 

164 統合失調症 

165 感音性難聴 

166 結腸ガン 

167 脳梗塞による右上肢軽度機能障害 

168 脳出血による左片マヒ 

169 腎臓 

170 下肢体両側脱臼 

171 左上肢機能障害 

172 ペースメーカ 

173 洞機能不全症候心臓機能障害(ペースメーカー〔身近活動困難〕) 

174 頸椎損傷 

175 洞不全症群疾病 

176 混合性難聴 

177 慢性腎臓病 

178 二分脊椎症 

179 ひざ関節痛 

180 左心低形成症候群 

181 人工関節 

182 腎臓ガンにより両腎摘出 

183 感音性難聴 

184 そううつ病 

185 脳出血 

186 感音性難聴 

187 大腿骨頸部骨折による左股関節人工骨頭置換 

188 脳出血 
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問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病名）をお書きください。 

No. 記述内容 

189 股関節両人口骨頭 

190 疾病による体幹機能障害 

191 脳出血 

192 大動脈弁閉鎖不全 

193 悪性関節リウマチ 

194 家族性大腸腺腫症 

195 変形性股関節症 

196 腎臓 胃摘出 

197 じん臓機能障害 

198 じん臓機能障害 

199 こうとうがん 

200 僧帽弁閉鎖不全・狭窄による心臓機能障害（弁置換） 

201 糖尿病 

202 混合性難聴 

203 難聴 

204 大動脈弁狭窄 

205 脳脊髄炎 

206 腎不全 

207 疾病による心ぞう機能障害 

208 じんぞう（透析） 

209 洞機能不全症候群による心臓機能障害 

210 エリトマトーデス 

211 頸椎炎 

212 拡張型心筋症 

213 僧帽弁閉鎖不全・狭窄 

214 変形性関節症 

215 網膜色素変性症 

216 感音性難聴 

217 高血圧 

218 慢性胃炎 

219 弁置換 

220 大動脈弁閉鎖不全・狭窄による心臓機能障害（弁置換） 

221 心臓ペースメーカー植込み 

222 人工ぼうこう機能障害 

223 脳梗塞 
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問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病名）をお書きください。 

No. 記述内容 

224 歩行支障 

225 ぼうこう癌 

226 回腸導管 

227 人工股関節置換手術 

228 脊椎損傷 

229 心室頻拍 

230 腎臓機能障害 

231 心臓動脈弁閉鎖不全症 

232 統合失調症 

233 人工透析 

234 網膜色素変性症 

235 洞機能不全症候群 

236 脳梗塞 

237 尖鋭二分脊髄症 

238 変形性股関節症(人工股関節症) 

239 パーキンソン病 

240 多発性硬化症 

241 慢性腎蔵病 

242 透析 

243 膀胱摘出 

244 変形性関節症による右ひざ関節人工関節置換 

245 左,難聴(補聴器) 

246 脳性マヒ 

247 心臓弁膜症 

248 大動脈狭窄症 

249 サルコイドーシス 

250 腎臓病人工透析 

251 洞不全症候群 

252 心臓(ペースメーカー) 

253 統合失調症 

254 統合失調症 

255 高安動脈炎 

256 変形性関節症 

257 疾病によるじん臓機能障害 

258 脳梗塞 
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問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病名）をお書きください。 

No. 記述内容 

259 僧帽弁閉鎖不全狭窄 

260 慢性腎臓病 

261 慢性閉塞性肺疾患 

262 統合失調症 

263 両膝人工関節 

264 パーキンソン病 

265 心臓疾患 

266 脳こうそく 

267 肥大型心筋症 

268 拡張型心筋症 

269 脊柱管狭窄症 

270 筋ジストロフィーデュシャンヌ 

271 脳性小児マヒ 

272 脳内出血によるもの 

273 多発性硬化症 

274 心臓機能障害(弁置換) 

275 下肢人工股関節 

276 腎臓 

277 心臓ペースメーカー 

278 筋萎縮性側索硬化症 

279 進行性核上性まひの疑い 

280 疾病による右上肢機能全廃 

281 心機能障害 

282 疾病による心臓機能障害 

283 感音性難聴 

284 脳梗塞 

285 二分脊椎 

286 脳出血 

287 関節リウマチ 

288 統合失調症 

289 脳出血 

290 じんぞう病 

291 原発性胆汁性胆管炎 

292 脳梗塞 

293 左股関節人工骨頭置換 
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問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病名）をお書きください。 

No. 記述内容 

294 小脳変性病 

295 ペースメーカー 

296 ウェジナー肉芽腫症 

297 脳 

298 腎不全 

299 脳硬そく 

300 脳出血 右上肢 右下肢 

301 全身性強皮症 

302 ICD 

303 IgA 腎症による慢性腎不全 

304 潰瘍性大腸炎 

305 変形式股関節症 

306 慢性腎不全 

307 18 トリソミー症候群 

308 好酸球性多発血管炎性肉芽腫症 

309 変形性股関節症 

310 ガン 

311 多系統萎縮症 

312 下垂体しゅよう 

313 洞機能不全による心臓機能障害 

314 心臓機能障害ペースメーカー 

315 心内膜床欠損症 

316 腎不全 

317 腎不全 

318 疾病による心臓機能障害（ペースメーカー心臓１級） 

319 心不全（ペースメーカー） 

320 腎不全 

321 中咽頭ガン 

322 抗リン脂質抗体症候群 

323 黄斑変性 

324 こう原病 

325 憎房弁置換（心臓） 

326 肢体不自由（下肢） 

327 腎硬化症による腎機能障害（身辺活動困難） 

328 難聴覚 
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問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病名）をお書きください。 

No. 記述内容 

329 心臓弁膜症 

330 ジン不全 

331 左手関節機能全廃 

332 統合失調症 

333 透析科 

334 慢性硬膜下血腫 

335 大腿骨頸部骨接による右股関接人工骨頭置換 

336 糖尿病性網膜症 

337 右上肢弛緩性マヒ 

338 股関節機能障害 

339 ペースメーカ 

340 黄はん変性症 

341 憎帽弁閉鎖不全 

342 突発性難聴 

343 不整脈 

344 右肘関節機能障害 

345 脳梗塞 

346 眼、咽頭筋ジストロフィー 

347 じん臓機能障害 

348 大動脈閉鎖不全・狭窄による心臓機能障害 

349 慢性関節リウマチ 

350 網膜色素変性症 

351 遷延性意識障害 

352 筋ジストロフィー症 

353 関節リウマチ（人工関節） 

354 右上肢機能全廃 

355 難聴 

356 大動脈弁閉鎖不全 

357 関節リユーマチ 

358 黄斑部変性 

359 進行性核上性麻痺 

360 膀胱ガン→回腸導管 

361 頚髄損傷 

362 肺炎 

363 感音性難聴 
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問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病名）をお書きください。 

No. 記述内容 

364 ポリオによる左下肢マヒ 

365 心臓 

366 パーキンソン 

367 洞結節不全 

368 脳梗塞 

369 脳出血による左上肢機能全廃・左下肢機能障害 

370 心臓の補助 

371 突発性失聴（左） 

372 変形性関節症による左股関節人工骨頭（関節）置換 

373 人工肛門 

374 黄斑部変性症 

375 完全房室ブロックによる心臓機能障害（ペースメーカー） 

376 脊髄性筋萎縮症 

377 ストマ 

378 緑内障 

379 脳出血 

380 関節リウマチ 

381 筋ジストロフィー 

382 心臓機能障害 

383 右上腕欠損 

384 てんかん 

385 洞不全症候群 

386 拡張型心筋症 

387 安全房室ブロック心不全（ペースメーカーとカテーテルが入っている） 

388 呼吸器３級 

389 ポリオ 

390 脊髄小脳変性症 

391 腎臓機能障害 

392 統合失調症 

393 脳出血 

394 右下肢切断 

395 慢性腎不全 

396 自律神経失調症 

397 ファロー四徴症 

398 難聴 
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問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病名）をお書きください。 

No. 記述内容 

399 心臓人工弁置換 

400 大動脈弁閉鎖不全症 

401 変形性股関節症 

402 ペースメーカー着用（ワーファリン服用） 

403 両足大腿骨置換手術 

404 弁膜症 

405 サホー症候群 

406 膀胱がん 

407 変形性股関節症 

408 全盲 

409 膝関節症 

410 両方こかん接手術 

411 右手指機能障害 

412 大動脈解離 

413 左手指二本欠損 

414 弱視力 

415 疾病による両上肢機能障害、両下肢機能障害 

416 突発難聴 

417 股関節置かえ 

418 人工股関節 

419 心臓ペースメーカー 

420 心臓機能障害 

421 人工透 

422 人工股関節置換手術 

423 透析中 

424 変形性関節症による右股関節人工骨頭置換 

425 パーキンソン 

426 右上肢機能不全 

427 洞機能不全症候群 

428 脳出血による左上肢機能全廃 

429 脳出血 

430 クローン病 

431 心臓 

432 大腸ガン 

433 右股関節硬直 
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問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病名）をお書きください。 

No. 記述内容 

434 大動脈弁閉鎖不全狭窄による心臓機能障害（弁置換） 

435 腎不全 

436 脳拘束 

437 心筋梗塞 

438 慢性腎不全 

439 脊髄小脳変性症 

440 封入体筋炎 

441 人工膀胱による膀胱機能障害 

442 大動脈弁閉鎖不全 

443 脳こうそく後遺症 

444 人工透析 

445 前脊髄動脈症候群 

446 心臓機能障害 

447 右膝変形性関節症 

448 統合失調症 

449 関節リウマチ 

450 透析 

451 免疫機能障害 HIV 陽性 

452 狭心症 

453 脳梗塞 

454 陳旧性前壁心筋梗塞 

455 脳梗塞 

456 ポリオ 

457 心臓ペースメーカー（体内植込み） 

458 緑内障 

459 高血圧 

460 ペースメーカー入り 

461 骨肉腫 

462 混合性難聴 

463 変形性関節症 右左関節人工関節置換 

464 脳腫瘍の後遺症 

465 原因不明 

466 慢性腎不全 

467 多発性嚢胞腎によるじん蔵機能障害 

468 人工透析 

  



 

17 

 

問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病名）をお書きください。 

No. 記述内容 

469 先てん性脳性小児マヒ 

470 強直性脊椎炎 

471 心臓病 

472 骨そしょう症 

473 洞不全症候群 

474 変形性関節症による左股関節人工骨頭（関節）置換 

475 交通事故によるもの 

476 完全房室ブロック 

477 甲状腺機能低下症 

478 じん臓機能障害 

479 洞機能不全症候群による心臓機能障害 

480 関節リウマチ 

481 サルコイドーシス 

482 喉頭ガン摘出 

483 網膜色素変性 

484 網膜色素変性症 

485 てんかん 

486 脳腫瘍 

487 疾病による心蔵機能障害 

488 小児マヒ 

489 脳出血２回（左・右） 

490 心臓機能障害 

491 疾病による四肢体幹 

492 心不全 

493 ダウン症 

494 緑内障 

495 しんぞう関係 

496 ６才で失聴 

497 肝臓機能障害 

498 網膜色素変性 

499 ペースメーカ使用 

500 脊髄性小児マヒによる左足関節機能障害 

501 難聴 

502 大動脈弁閉鎖不全狭窄による心臓機能障害弁置換心臓１級 

503 頭部外傷による四肢体幹機能障害 
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問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病名）をお書きください。 

No. 記述内容 

504 潰瘍性大腸炎 

505 関節リューマチ（遺伝） 

506 脊髄小脳変性症（多系統萎縮症を除く） 

507 多系統萎縮症 

508 脳内出血後遺症 

509 大動脈弁膜狭窄症 

510 ペースメーカー（高度房室ブロック） 

511 ペースメーカー使用 

512 大動脈弁閉鎖不全 

513 腎臓透析 

514 心臓機能障害 

515 変形性関節症による左股関節人工骨頭置換 

516 ポリオ 

517 洞機能不全症候群による心臓機能障害 

518 大動脈弁狭窄症 

519 シャルコーマリートゥース病 

520 脳卒中 

521 低酸素性脳症 

522 COPD 

523 右傾性内反足 

524 洞機能不全症候群による心臓機能障害＝ペースメーカー植込み 

525 うつ 

526 慢性腎臓病 

527 ペースメーカー 

528 後縦靭帯骨化症 

529 右大腿切断 

530 肺動脈弁閉鎖不全症 

531 不整脈 ペースメーカー 

532 弁マク 

533 脳性マヒ 

534 糖尿病 

535 化膿性関節炎による下肢機能障害 

536 人工腎臓を実施している慢性腎不全 

537 変形性股関節症 

538 気分変調性障害 
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問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病名）をお書きください。 

No. 記述内容 

539 感音性難聴 

540 血小板減少紫班病 

541 じん臓機能障害 

542 ランゲルハンス細胞組織症 

543 大腸ガン オストメイト 

544 両上肢機能全廃 

545 疾病視神経萎縮による視力右０左０ 

546 糖尿病に依る慢性腎不全 

547 洞機能不全症候群による心臓機能障害（ペースメーカー）社会生活活動制限（心臓４級） 

548 強皮症 

549 透析患者 

550 心筋梗塞 

551 パーキンソン病 

552 心筋梗塞 狭心症による心臓機能障害 

553 膝関節人工関節 

554 腎不全 

555 人工じん臓 

556 心臓弁置換 

557 右足膝関節以下切断 

558 洞機能不全症候による心臓機能障害 

559 ポリオ 

560 統合失調症 

561 左被殻出血 

562 心臓ペースメーカー植込み 

563 complete AV block 疾病による心臓機能障害 

564 感染性心内膜炎 

565 腰椎変性後側弯症 

566 特発性大腿骨頭壊死 

567 糖尿病性網膜症 

568 慢性腎不全 

569 慢性腎不全 

570 ポリオによる下肢の障害（１才児の時～） 

571 疾病による心臓機能障害 

572 左右ともきこえがわるい 

573 中途失聴 
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問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病名）をお書きください。 

No. 記述内容 

574 左足機能障害 

575 ウィルス性脳炎 

576 大腸癌 

577 脳出血 

578 大腸穿孔 

579 徐脈頻脈症候群 

580 感音性難聴 

581 前立腺がん 

582 足の骨折、左右の足の長さが 5ｃｍ違う 

583 左股関節人工骨頭（関節）置換 

584 じん臓機能障害 

585 Ｓ字結腸ガン 

586 心房粗動、心房細動 

587 重症筋無力症 

588 腎不全 

589 心臓サルコイドーシス 

590 視神経脊髄炎 

591 心臓肥大 

592 感音性難聴 

593 右股関節人工骨頭（関節）置換 

594 脊柱管狭窄症 

595 ペースメーカー 

596 緑内障 

597 両大血管右室起始症 

598 とうせき 

599 ウエスト症候群 

600 左身体マヒ 

601 慢性腎不全（透析） 

602 人工股関節置換左 

603 特発性間質性肺炎 

604 左右両膝人股関節 

605 変形性膝関節 

606 視神経脊髄炎 

607 じん臓機能障害 

608 膝人工関節置換 
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問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病名）をお書きください。 

No. 記述内容 

609 脳梗塞 

610 慢性腎障害 

611 左膝関節人工関節置換 

612 けいつい損傷 

613 高血圧・高血糖・高コレステロール 

614 筋肉収縮能力低下 

615 糖尿病、脳梗塞、高脂血症、脳動脈瘤 

616 狭窄による心臓機能障害 

617 じん臓機能障害 

618 ストマ使用 

619 気管支拡張症 

620 坐位又は起立位保持 

621 狭窄による心臓機能障害 

622 右手まひ 

623 伊奈ガンセンタ 

624 ボーコウガンの為除去 

625 両膝関節置換 

626 低酸素脳症 

627 大動脈弁閉鎖不全・狭窄 

628 左肺ガン手術１／３切除（下部） 

629 右上肢機能全廃 

630 心臓機能障害 

631 右、突発性難聴で聾 

632 左ひざ人工関節 

633 右、左両股関節人工骨頭 

634 大動脈弁閉鎖不全狭窄 

635 水頭症 

636 ＳＳＳ洞機能不全症候群 

637 腎硬化症によるじん臓機能障害 

638 ペースメーカー 

639 右股関節人工骨頭置換 

640 人工骨とう 

641 左記による喘息 

642 ペースメーカー 

643 透析 
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問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病名）をお書きください。 

No. 記述内容 

644 ペースメーカ（心臓３級 

645 突発性難聴 

646 脳梗塞 

647 左手全指機能全廃 

648 手術後左半身麻痺 

649 人工こう門による直腸キノウ障害 

650 心房細動 

651 四肢機能全廃 

652 右下肢機能全廃 

653 狭窄による心臓機能障害 

654 脳梗塞 

655 慢性心不全 

656 変形性関節症による右股関節人工骨頭置換 

657 耳硬化性難聴（右） 

658 パーキンソン病 

659 うつ病 

660 家庭内活動制限 

661 高血圧 

662 ペースメーカー 

663 心臓弁置換 

664 糖尿病 

665 大動脈弁不全 

666 右股関節人工 

667 手足運動 

668 体幹機能障害 

669 メニエール 

670 背右半分不能 

671 弁置換 

672 心臓機能障害 

673 脳出血による左下肢機能全廃 

674 骨リンパガン（記載内容不明） 

675 心臓機能障害 

676 弁置換 

677 ペースメーカー（家庭内活動制限） 

678 左膝変形性関節症 
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問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病名）をお書きください。 

No. 記述内容 

679 心室頻拍 

680 人工膀胱によるぼうこう機能障害 

681 右大たい骨骨折（人工骨そう入） 

682 耳が８０％きこえない 

683 脊柱管狭窄症 

684 肺動脈性肺高血圧症 

685 脳小血管病 

686 ノコソク 

687 大腿骨頭壊死、両上肢、両下肢機能障害 

688 リュウマチ 

689 四肢体幹機能障害 

690 軽度白内障 

691 乳ガン 

692 両下肢機能全廃 

693 脊柱管狭窄症 

694 右股関節機能障害 

695 ペースメーカー 

696 閉塞性黄だん 

697 除細動付ペースメーカー 

698 脊柱側弯症による下肢機能全廃 

699 角膜上皮障害 

700 ゴールデンバー症候群 

701 間質性肺炎 

702 心筋梗塞 

703 抹消動脈閉塞病 

704 心臓機能障害（ペースメーカー） 

705 糖尿病網膜症 

706 背柱管狭窄症、左下肢機能障害、頸骨管狭窄症（左首五番目） 

707 弁置換、心臓１級 

708 人工透析 

709 手術後の出血 

710 困難 

711 心臓 1 級 

712 右足まひ 

713 三尖弁閉鎖不全・狭窄による心臓機能障害 
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問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病名）をお書きください。 

No. 記述内容 

714 右下肢機能障害 

715 心臓機能障害(ペースメーカー置換) 

716 徐脈性心房細動 

717 身辺活動困難 

718 左腅関節人工関節置換 

719 糖尿病 

720 ペースメーカ挿入 

721 失語症 

722 アルコール性肝硬変・食堂静脈瘤 

723 人工血管弁に交換 

724 糖尿病 

725 ペースメーカー 

726 うっ血性心不全 

727 気管支喘息 

728 脳梗塞 

729 ベンマクなど 

730 体幹機能障害 座位不能 

731 心臓機能障害（ペースメーカー） 

 

問９ 現在、医師の治療（医療行為）を受けていますか。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

1 老健施設入所中 

2 週に３回受けている 

3 年１回 

4 ２年に１回定期検査 

5 腎臓ガン（透析中） 

6 透析週３回 

7 週３回 

8 ３か月に１回通っています、クスリをいただくため 

9 老人介護施設に入居している 

10 週３日 

11 ４ヶ月に１回ペースメーカチェック 

12 週３回透析 

13 年に１回 

14 年１回 
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問９ 現在、医師の治療（医療行為）を受けていますか。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

15 特別養護老人ホーム入所 

16 ３ヶ月に１回 

17 リハビリ２回／月 

18 年１回検査を受けている。 

19 有料介護施設にて居宅医療２週間 

20 透析、週３回 

21 療養型病院 

22 透析 

23 リハビリに令和１年に通っていましたが、３ヶ月程であきらめました。 

24 １年に２回診察アリ 

25 年１回術後の検査している 

26 透析中 

27 施設入所中 

28 週に３回通院している 

29 訪問診療 

30 年に一回の定期検診 

31 透析治療週３回、心臓機能２ヶ月１回 

32 特養に入所している 

33 週に 3 回通院している 

34 透析週 3 回 

35 半年に一度検査 

36 人工透析 

37 週３回通院 

38 週３回透析しています 

39 月に３回通院 

40 年に 2-3 回通院している 

41 週に 3 日（月・水・金） 

42 手術後経過をみている 

43 １年に１回検診 

44 年２回 

45 定期的 半年に一回ペースメーカのチェック 

46 年１回 

47 ３ヶ月ごと治療 

48 歩行困難 

49 毎日の様にリハビリしている 
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問９ 現在、医師の治療（医療行為）を受けていますか。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

50 定期的年に 1 度の検査 

51 ２週間に１回、毎月 

52 年１回の受診 

53 半年に一回通院している 

54 ３ヶ月毎に通院 

55 月１回の通院 

56 週３回以上通院 

57 年に１回ペースメーカー確認 

58 年に１回通院 

59 ３ヶ月～６ヶ月に１回 

60 週３回透析通院 

61 週３回、透析の為通院 

62 無い 

63 医療障害者施設入所中 

64 １年に１回 

65 毎月内科 

66 ２ヶ月１回整形外科 

67 ２ヶ月に１回 

68 透析週３回外 

69 施設で治療 

70 月１回訪問診察 

71 週に３回の透析 

72 年１回の定期検診 

73 ６ケ月毎にペースメーカ機能検査 

74 人工透析週３回 

75 透析 

76 週３回通院 

77 3 ヶ月に 1 回通院 

78 ６ヶ月に１回 

79 透析の際、往診する 

80 入院中歯科月１回 
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問 11 現在のお住まい、あるいは生活の場はどこですか。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

1 借家 

2 通学の為賃貸アパート 

3 借家 

4 アパート 

5 事情があり、今は知りあいの所 

6 民間マンション 

7 ひせ川サロンに行っています。 

8 介護施設 

9 アパート 

10 アパート 

11 有料老人ホーム 

12 アパート 

13 娘夫婦の家 

14 自宅 

15 アパート 

16 県営住宅 

17 アパート 

18 アパート 

19 アパート 

20 介護老人保健施設 

21 知人の住まいに同居 

22 アパート 

 

【問 11 で「１」を回答された方】 

問 11-1 現在、一緒に暮らしている人はいますか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 子どもの夫 

2 日中は１人 

3 伯父 

4 ４の妻 

5 ④の嫁 

6 義理、父、母 

7 長男夫婦 

8 ヒ孫 

9 夫・母 
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【問 11 で「１」を回答された方】 

問 11-1 現在、一緒に暮らしている人はいますか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

10 娘 

11 二世帯住宅。子ども・子の夫・孫。 

12 子の配偶者 

13 息子 

14 嫁 

15 義弟・姪 

 

【問 11 で「３」または「４」を回答された方】 

問 11-2 今のところに入居・入所・入院することになった理由はなんですか。（あてはまるもの

すべてに○印） 

No. 記述内容 

1 会社で倒れクモ膜下とのこと、１０年になります。 

2 認知症が進行してグールプホームで生活していたが、体調を崩して、現在は病院に入院中 

3 コロナの後遺症の為 

4 自宅での医療的な処置等が難しかったため 

5 胆のう結石、認知症（アルツハイマー型）、乳がん 

 

問 12 今後３年以内にあなた（宛名のご本人）はどのような暮らしをしたいと思いますか。（○

印は１つ） 

No. 記述内容 

1 就職したい 

2 今の生活をしながら考えたい。 

3 自宅に戻る 

4 自宅に戻りたい 

5 身体と考慮中 

6 今のままで生活したいが何かあったら考えます 

7 わからない 

8 その時の身体の具合により 

9 今のまま 

10 自宅に戻りたい 
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問 13 希望する暮らしを送るためには、どのような支援があれば良いと思いますか。（あてはま

るものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 収入が入ってくること 

2 就職したい 

3 今のままで 

4 現在は支援は不要 

5 重度心身障害者なので医療費の継続軽減 

6 安価・減塩弁当配達 

7 公的支援拡充 

8 現状のままで 

9 家族の理解 

10 現在受けているサポートで十分と考えています。 

11 発作をおこした場合のすみやかな医療措置 

12 わからない 

13 早く死にたい。 

14 自立支援がほしい。 

15 病院の送り向へ 

16 買い物が不便 

17 ネット上で色々な事を調べるに必要な必要な情報機器、例えばブルーツース等 

18 トイレの充実（公共） 

19 公共交通機関の充実 

20 自身生活する面で不便は感じていません 

21 充実したリハビリ 

22 生活などのおつかい 

23 障害者の減免等の拡充（大） 

24 医院への交通手段の確保 タクシー券の配布 

25 今のところ現状でよい 

 

問 14 あなた（宛名のご本人）が現在または将来、不安や心配に感じていることはありますか。

（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 早く死にたい。真面目に答えています。子供や配偶者にこれ以上迷わくをかけたくない。 

2 しごとがない 

3 この先の心配はわからない 

4 食生活 
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問 14 あなた（宛名のご本人）が現在または将来、不安や心配に感じていることはありますか。

（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

5 
現在無理のない範囲で働いているが、正社員ではないので貯蓄が増えず、将来の生活が

とても不安である 

6 退院できるかどうか 

7 聴力が落ちること 

8 国民年金ではあと５～６年が限度 

9 ①について、自分の年令を、考えると？ 

10 今夜外出（駅など）時の交通状況 

11 わからない 

12 夫の介護のこと 

13 お金がたりなくて自立できないこと。 

14 交通 

15 今のままで良いです 

16 長生きしたくない。ペースメーが入ってる 

17 相談したい事が有り 

18 将来一人になった時不安 

19 保険証のマイナンバーカード化 

20 収入がない 

21 生きがいのある生活ができるかなど 

 

問 15 主な介助者はどなたですか。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

1 民生委員に相談しています 

2 同居人 

3 弟、兄よめ 

4 甥、めい 

5 看護士 

6 職場の同僚 

7 なし（いない、自立している、必要ない、など） 63 件 

 

問 16 いつも介助している方が介助できなくなったとき、どうされていますか（どうするつもり

ですか）。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 まだ考えていない。 

2 自分でなんとかする 
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問 16 いつも介助している方が介助できなくなったとき、どうされていますか（どうするつもり

ですか）。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

3 介助無しでも問題無 

4 考えていない 

5 今通院しているいしゃにきく 

6 施設に入所しているので今後もお願いしたい。 

7 入院中 

8 
婚前は１人で対処していたので、認知症などの判断能力の低下までは独居は可能と考えて

いる。 

9 入所しています 

10 1 人 

11 福祉課に相談する 

12 現在入院中で退院の話はまだないのでわからない 

13 今自分でできるので長男に頼む 

14 どうしたら良いか？判らない 

15 自分で頑張るしかない 

16 他の施設へうつるなど？！ 

17 出来る限り自分でする。出来なければ諦める 

18 ２になるべく負担をかけたくない 

19 入所費が問題になる。 

20 元気なうちはひとりで生活する 

21 介助の必要なし 15 件 

 

問 18 外出する時の主な目的はなんですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 現在は外出不可 

2 食事の買物 

3 家族と 

4 仕事 

5 入所施設での訓練やリハビリ等、入所施設での買物・散歩等も含む。 

6 入院中 

7 娘の所に遊びに行く 

8 日々の糧を得るべくつつましく働いている。あつかいはひどい。 

9 該当なし 

10 お寺参詣。夫→車で 

11 身体のリハビリの為外に出る 
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問 18 外出する時の主な目的はなんですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

12 不可能 

13 旅行 

14 ウォーキング 

15 家族の面会、車いす散歩 

16 町内会自治会役員（地域防犯推進委員） 

17 現在入院中のため外出できない 

18 友人と会食 

19 通帳記入 

20 習い事 

21 整体 

22 お墓参り 

23 ミニ菜園 

24 外出出来ません 

25 図書館 

26 買物 

27 はすぴい体操 

28 農業 

29 世の中の変化状況 

30 仕事 

31 気晴らし 

32 家庭菜園 畑 

33 盆栽等植物の手入れ 

34 美容院、役所 

35 ウォーキング、スーパーなどの買い物 

36 子どもの家に行く事もある 

37 子どもの送迎 

38 畑 くさ取り 

39 山荘生活 

40 仕事 

41 外出を希望し、短時間公園に行く程度 

42 仕事 

43 ボランティア活動 

44 病院 

45 借農園に夫と共に行って監督する。 

46 美容院 
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問 19 外出する時に困ることはなんですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 一人で歩くことはできない。 

2 車に乗れなくなった時 

3 自宅から蓮田駅／困難 

4 視力がよわく、表示や字が一切みえません。 

5 施設から病院へ通院透析の為 

6 車がないと困る 

7 1 人で外出する事ほとんど無し、ファミリーが付く 

8 障がい者トイレに女性が多く並んでいる。 

9 自力では困難 

10 ようつう有り 

11 長く歩けない 

12 入所施設で外出でのフォローをしてくれている。 

13 入院中 

14 有料駐車場の券・料金の出し入れが困難 

15 外出できない為あまり関係ない 

16 交通費が高い 

17 車椅子生活に付、介助者が必要（歩行困難） 

18 買物など夫の車 

19 車いす介助 

20 不可能 

21 公共のアナウンスが分からない 

22 ヘルパー対応の為問題なし 

23 車の運転者がいない 

24 体力的にしんどい 

25 車がないと困る 

26 車椅子から車に移る時、雨だと大変です。 

27 ヘルシーロードに明かりがほしい 

28 外出は、がまんします。 

29 天候悪い時の外出対応 

30 自宅、近所畑 

31 情報入手困難 

32 新しいレジやタッチパネルが出来ない不便だ。 

33 市内コミュニテーバスなどがあると有りがたい。 

34 外出するためのサービスなし 

35 外出しない 
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問 19 外出する時に困ることはなんですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

36 会話が聞きとれないときがある 

37 外出出来ません 

38 デイサービスの利用のみ 

39 妻が一緒に行くので別にない 

40 市内の交通網が、よくわからない。 

41 車を使えている。 

42 歩行 

43 介護タクシーの確保と値段 

44 トイレの介助 

45 鉄道などで優先席が健常者でうまっている 

46 バスに段差がある時乗降しずらい 

47 歩行困難 

48 
蓮田はイスとかひと休みする場所が少ない。道路上じゃまにならない所にベンチとかある

といい。 

49 介助者の負担が多々ある 

50 近くに乗合せた人たちがケイタイを出すと注意出来ない。ニゲ廻る（安全なところに） 

51 特にないですが、あるとすれば１２番「発作など突然の身体の変化が心配」です。 

52 介護タクシー代の負担 

53 電車に乗った時すわれないこと 

54 タクシーの乗降が不便 

55 夜道の街灯が暗い・少ない 

56 階段が多い 

57 家の近くの畑に自転車で行く 

58 杖使用で乗車すると周りの方視線をはずす。 

59 自宅から駅までのバス（乗りもの） 

60 車の運転 

61 全盲で右半身が少しマヒしているので一人では外出出来ない 

62 体調悪化が心配 

63 自宅から駅へ行くとき 

64 家族に車の運転をしてもらわないと外出できない 

65 1 人では外出できない（車イス） 

66 電車乗る時のトラブルがある時にアナウンスが聞こえづらい時がある。 

67 耳が聞こえないため急にアナウンスがあっても何を言っているのか分からない 

  



 

35 

 

問 23 健康管理や医療について、困ったり不便に思うことはありますか。（あてはまるものすべ

てに○印） 

No. 記述内容 

1 老健施設に入所中は病院の受診ができないので、普段使っている薬が手に入らない。 

2 医療機関が遠いので、この先足腰が弱くなったりした時に同じ所に行かれなくなる。 

3 施設に短期入所して居る為、施設の方でぜんぶしてもらって不便はないです。 

4 夫の介助がある為不便がない 

5 装具作成の場所まで遠い 

6 老人ホームに入居しており、健康・医療管理は適切になされている 

7 専門的な医療機関がある 

8 助成制度をしっかり周知して欲しい。 

9 有効な治療方法がない 

10 大病、ケガ、緊急等入院が必要な時対応してもらえない。検査や外科等が受けられない 

11 病気治療の為通院中です。その後の事はまだよくわかっていません。 

12 通院中 

13 耳がきこえにくい、認知症なので相手の言っていることが理解しにくい。 

14 市内にクリニックが選べる程度の病院が欲しい 

15 現在入院中のため今後の見通しが立たないためわからない 

16 担当の医師がよく変わる 

17 
タクシー通院の為交通費の負担が大きい。大きい病院がない為救急車で川口まで運んで命

を助けていただいた。医院は多いが大きな病院がない 

18 近くにリハビリだけの場所がほしい 

19 訪問診療、訪問看護、ST、PT、ヘルパーデイサービスを利用中 

20 診療は出来るが治療が出来ない→眼科 

21 ※全て 

22 転倒時に自力で起き上がれない 

23 視覚不良で困っている、疾患が多い 

24 ショートステイ等が受けられない 

25 介護保険で受けられるリハビリの内容が物足りない 

26 結果として、医者は頭が固いから、あまり信用できない。 

27 デイケアに通っているのでない。 

28 近々運転ができなくなると、交通費の負担が大きくなる。 

29 妻の老齢化に 

30 ４ヶ所の病院に今は母親が介助している（８２才の母が８４才まで運転してくれる） 

31 通院にタクシー利用 

32 
医師の紹介状がない場合、受診できると聞いた大学病院で初診料高価でもだめと言われ

た。国の約束がまもられてないどうしてだろう？ 

33 入院時医療費以外の自己負担が大きい 
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問 24 あなた（宛名のご本人）の健康状態を維持するために必要な支援は何ですか。（あてはま

るものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 そろそろ気にしないと。 

2 家族のケア 

3 施設に入所 

4 デイサービスの利用 

5 金銭的負担（薬代とか） 

6 自分で出来るやり方がある 

7 新たな治療方法 

8 内科以外専門の科の訪問診療、検査をしてもらえる病院 

9 従来通りです 

10 補聴器 

11 プールが有るといい 

12 夜間透析や旅行透析できる所が少ない 

13 お金 

14 軽運動慣れたい 

15 経済的支援 

16 日常生活をスムーズに送りたい 

17 急ぎ足や大きな声を出すと呼吸困難あり 

18 人工透析 

19 嫁に相談 

20 自宅より火を出さないよう夜もドアを閉めないで寝ています。 

21 交通手段、自宅前迄来てくれる公的交通 

22 ヘルパーさんとの散歩 

23 医師の治療 

24 定期的に診察が受けられること 

 

【問 30 で「１」または「２」を回答された方】 

問 30-1 どのような場面で差別・偏見を受けましたか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 車いすから降りるよう言われた。 

2 職場 

3 ガソリンスタンドで無料券を出した時 

4 施設に入所している為、特にわかりません。 

5 コロナワクチンの接種の時の医師の態度 

6 結婚を希望して婚活をしていたが、身体のことを伝えるとほとんどの相手から断られた 
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【問 30 で「１」または「２」を回答された方】 

問 30-1 どのような場面で差別・偏見を受けましたか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

7 医者の対応 

8 同級生の態度や対応 

9 病院にて 

10 体の自由がきかない 

11 パーキング 

12 家族 

13 障害者優先の駐車場利用 

14 車椅子だとじゃま扱い 

15 リハビリ中 

16 病院など 

17 胃ろうの為、老健入所時人数制限があった 

18 病院・医師・看ゴ師 

19 友人関係 

 

問 31 障がい福祉に関する情報を、何で知りますか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 障がい者就労支援センターより 

2 勤務先の病院 

3 職場 

4 年金事務所 

5 近所の人 

6 家族から 

 

問 34 悩みや困ったことを相談するのは誰（どこ）ですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 
相談しても皆私と同じ障がいを持っていないので本当に理解してもらえないので相談し

ない。 

2 子供 

3 東６丁目には民生員が変わったようですが 

4 ネット 

5 相談してもはっきりとした答えがもらえないこと。 

6 子供 

7 デイサービスの職員 

8 まだない。 

  



 

38 

 

問 34 悩みや困ったことを相談するのは誰（どこ）ですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

9 ほとんどしていない 

10 訪問看護 

11 何もない。自力。 

12 相談しない 

13 インターネット 

14 現在相談したことがない 

 

問 35 主な収入はどれですか。金額の一番大きいものを選んでください。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

1 自分と夫の年金のみ 

2 年金だけ 

3 貯金 

4 貯金 

5 自営している 

6 夫の年金のみ 

7 自営 

8 労災年金 

9 夫と自分の年金 

10 遺族年金(亡き夫) 

11 分からない 

12 自営業 

13 本人名儀で自営 

14 役職手当 

 

問 36 平日の日中をどのように過ごしていますか。あなたが選択した回答に従って、以下の問

36-1 から問 37 までの設問にお進みください。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

1 自宅と福祉施設にいる。 

2 デイサービス 

3 ショートステイ、訪問介ご、かんご 

4 週３日透析以外は自宅で過ごしている 

5 特別支援学校訪問籍 

6 週 3 回、透析に通っている 

7 家事 

8 スポーツ施設、公園などに通う 
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問 36 平日の日中をどのように過ごしていますか。あなたが選択した回答に従って、以下の問

36-1 から問 37 までの設問にお進みください。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

9 外で運動するようにしている 

10 田・畑 

11 趣味のグループ 

12 仕事探し 

13 年金生活中 

14 会社役員 

15 リハビリ・プール・整骨院 

16 自宅とデイサービス 

17 週３回通院 

18 11 と通院 

19 知人宅より、プールに W／２回と買物など。月に１～２回車で知人とドライブ 

20 リハビリ施設 

 

【問 36 で「１」を回答された方】 

問 36-1 どのような勤務形態で働いていますか。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

1 雇用契約社員 

2 手伝い程度 

3 嘱託雇用（１年契約） 

 

【問 36 で「１」を回答された方】 

問 36-２ 仕事をする上で、困っていることがありますか。 

No. 記述内容 

1 社員として雇用してくれない 

2 見たかんじ障がいがなさそうなため、もの言いなどがキツイ。 

3 タッチタイピングが遅い(両手で打てない) 

4 マンネリ化している。 

5 仕事が暇な事が多くつらい 

 

【問 36-3 で「１」を回答された方】 

問 36-5 どのような仕事の形態を希望しますか。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

1 個人事業主 

2 在宅で短時間 
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問 37 障がい者の就労支援としてどのようなことが必要だと思いますか。（○印は３つ） 

No. 記述内容 

1 就労の必要はありません 

2 回答不能、該当せず 

3 わからない 

4 身体障害者の為、就労できない。就労したくてもできない‼ 

5 年齢制限をなくす 

6 高い賃金（すこしプラスアルファ） 

7 他人事 

8 働く年ではない 

9 ９２才で就労不能 

10 障害の重度による 

11 就労は無理です 

12 就労の状況にはない 

13 沢山ありすぎて難しい 

14 高齢なのでわからない 

 

問 38 火事や地震等の災害時に、あなたは（宛名のご本人）一人で避難できますか。（○印は１

つ） 

No. 記述内容 

1 入院中 

2 特別養護老人ホーム入所中 

3 不安である 

4 病院で対応してもらえると思う 

5 一人の時、避難必要時が分からない 

6 しせつの人にたよる 

7 その時になってみないとわからない 

8 極力自力で避難したいと思ってますが何かあったら心配なのです発作等 

9 今の所夫と避難 

10 経験がないのでわからない 

11 一人でやるしかない 

12 昼間は一人なので無理 

13 わからない 

14 状況にもよるが家にいるつもりです 

15 夫が火事、地震、災害理解出来ない 

16 助けてくれる人が高齢者 
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問 38 火事や地震等の災害時に、あなたは（宛名のご本人）一人で避難できますか。（○印は１

つ） 

No. 記述内容 

17 入院中なので入院先の方々 

18 今はいるが、高齢なので今後が不安 

 

問 40 災害時に困ることは何ですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 電源の確保ができないと医療機器が使えなくなる（吸引機、在宅酸素） 

2 障害者施設に入所している為ほとんどに該当する。 

3 医療機器を使うためボンベや電気の確保が確実ではない 

4 わからない 

5 心臓病のため息苦しくなることがある、早歩など困難。 

6 きちんと見えているかが不安 

7 施設にいる 

8 病院の電源等の確保 

9 電源が必須だが、どうしたら良いか分からない 

10 助けてくれる人が少ない 

11 透析ができるか 

12 排泄物のスットクがなくなると困る。(オムツなど) 

13 緑町の水害避難場所がわからない 

14 介護者が高齢な為どうなるかわからない 

15 入院している 

16 災害の程度による 

17 正座が出来ない 

18 夫が認知出来ない 

19 まだ高齢の母が居るから避難できると思う 

20 入院中のため入院先の方々にお願いする。 

21 持続歩行が困難 

 

問 40-1 避難所での生活で困ることは何ですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 災害時に処方されている薬がなくなる事が困ります。 

2 薬の入手が困難 

3 体温の調節が難しくなる。医療機器の使用が困難になる。医療的ケアが困難になる。 

4 じっとしていると足腰が痛くなりそう 

5 感染対策 
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問 40-1 避難所での生活で困ることは何ですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

6 問４０の９に該当。 

7 入院中 

8 見えていれば人とぶつかったりしないが見えない方に人がいたりすると不安 

9 避難所生活をした事が無い 

10 施設にいる 

11 トイレ、移動に時間がかかるので他の方に迷惑をかける事。 

12 透析治療 

13 ２４時間呼吸器使用の為電源が必要 

14 病院 

15 通院 

16 避難所に行かない 

17 電動ベット利用電動車イス利用 

18 オストメイト車いすなど、多機能トイレの有無 

19 体が不自由である 

20 呼吸器等の管理 

21 20 分以上歩きつづけるのは難しい 

22 透析が受けられるか心配 

 

問 44 お子さんの障がいや発達課題などに気づいたきっかけは何でしたか。（あてはまるものす

べてに○印） 

No. 記述内容 

1 生まれた時に生死をさまよったので。 

2 生まれてすぐ 

3 出産時 

4 出産時 

 

問 46 幼稚園・学校などに望むことはどのようなことですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 兄弟児に対する理解と支援 

 

【問 48 は、18 歳未満のお子さんを介助している方にうかがいます。】 

問 48 お子さんを主にサポートしている保護者の方自身が、特に支援してほしいことは何です

か。（○印は３つ） 

No. 記述内容 

1 周囲への教育やコミュニケーションのとり方 
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【問 49 で「３」または「４」を回答された方】 

問 49-1 どういったところが暮らしにくいと感じますか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 通所できる施設がない。 

2 下水が未整備 

3 障害手帳入手したばかりで分からない 

4 蓮田市内のスーパーなどお店が少ないので市外で基本買物する。 

5 健康保険料が高い。 

6 ベンチがほしい 

7 リハビリの回数が少なくなる 

8 精神は、作業所も狭い、家族会を開く場所もない 

9 今のままで良い 

10 保健所がなく不便 

11 外出しないので分からない 

12 通院、買物などの移動手段 

13 障害者が生活できる施設が少ない 

14 自分にあった所がない 

15 ○印を付けた内容を全てタクシーを利用しないと行けない 

 

問 51 障がい福祉サービス（ホームヘルプ、施設や福祉作業所の利用など）を利用しやすくする

ために、どのようなことが必要だと思いますか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 地域住民の理解や協力を増進させるためのイベント開催。 

2 ケアマネージャーの対応でほぼ把握で来ていると思う 

3 
パっと見障がいがないように見えるが苦労している。職場の人や誰にも言えないし、職場

をやめさせられてしまうことが心配である。 

4 以前自宅で生活していた時は、特にありませんでした 

5 サービスを受ける為に、独居の方には、地域にて、直接本人に説明が必要 

6 福祉課に困った時は相談する様にしている 

7 

ストレッチャー等の福祉車輌の利用、介助者の要請は社協にお願いできますが運転者の確

保が難しいです。特にストレッチャー付の車輌は民間に比べ安価で非常に助かる為運転者

の問題が解決するとありがたいです。 

8 病気で介護を受ける身になり、日が浅くはっきりとした事がまだよくわかっていません。 

9 わからない 

10 精神手帳２級まで手当、交通機関の全半額にしてほしい 

11 生活環境を整える為の援助をしてほしい 

12 その情報をどこで入手できるのか？の情報がない 
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問 51 障がい福祉サービス（ホームヘルプ、施設や福祉作業所の利用など）を利用しやすくする

ために、どのようなことが必要だと思いますか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

13 ケアマネージャーの月々の計画書の作成報酬が高すぎる設定だ（￥15,000) 

14 殆んどケアマネーさんに相談して、利用しています. 

15 わからない。説明してもらわないと読むだけではわからない。 

16 
自分で動けるうちは今のままで、その方がペースメーカーに良いから。だから朝夕の散歩

はやるように心がけているつもりです。 

17 どなたが窓口なのか不明 

18 ９のホームヘルパーの数をと言われても今いる人数も解らない 

19 現状のサービスを知らないのでわからない 

 

問 52 ①障害者のための国際シンボルマーク 

No. 記述内容 

1 障害があることを他の人たちに理解してもらうためのマーク 

2 
このマークの場所に必要とは思わない人の車が駐車されていて本当に必要な人達が使え

ない。また、圧倒的に数が少ない。 

3 
ぱっと見た時にこれは、「車いすの人たちが使って OK」という考え方の方が多いような気

がします。 

4 みなが（老人）が、パーキングスペースを高いヒンドで使用している。（困る） 

5 
健康な人が、このマークの駐車場に車を止めている人がいる。自分が停められない時非常

に不快である。 

6 大学・大学院で福祉関係については習得 

7 車につけて利用しています 

8 車椅子専用の方 

9 
今は施設に居りますが、このマークを押すとエレベーターが少し長く止まっていると聞き

ました。 

10 マークのある施設の駐車場も利用出来ない事がたびたびありあまり効果なし 

11 健常者は利用できない仕組みが必要 

12 
パーキングエリア等で健常者が車に付けて使用しているのを見かけるので、処罰の対象と

してほしい。 

13 車に貼り付けて使用 

14 駐車場は混んでいると守もられていない。 

15 よく目にする 

16 特別の時に使う 

17 比較的認知度も高く利用させていただけることも多いです 

18 障害者ではない人が利用している(ちゅうしゃじょうなど) 
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問 52 ①障害者のための国際シンボルマーク 

No. 記述内容 

19 
このマークのついた駐車場を利用することが多い。障害者本人にとって移動距離が短くな

ることが多く助かっている。 

20 手助けしています 

21 車に使っている、自家用車に貼っている 

22 駐車場が少ない 

23 車に使用中気づいたら案内してくれるパーキングもある。 

24 スペースが少ない 

25 車いすマークと思った 

26 

ホームセンターなどで売っているので誰でも買えるので障害者の方でない人が買ってパ

ーキングにとめてるのをみたことがあります。市役所などで手帳を見せなければ買えない

ようにしてほしい 

27 自由すぎる だれでも使ってる。 

28 車イス 

29 レンタルで利用中. 

30 車に設置している。 

31 車などに付いているマークなので障害者が乗っているのだと良くわかる 

32 この２つの標識の区別が不明.なぜ分けているのか？ 

33 車に付けている 

34 車いす使用者だけのものと思われがち。 

35 車いすが利用する所 

36 移動に使用しています バス乗車可 

37 こちらはよく目にします 

38 一般的でだれでも理解できる 

39 
駐車場於 場主が居られる所は誘導が有り駐車出来るがそうでないとむずかしい事が多

い 

40 
車イス用のトイレの数を増やしてほしい。空くまでいつまでも待たないといけないことが

多いです。 

41 トイレ 

42 パーキングパーミット制度の早期実現 

43 公共又はスーパー駐車場での、健常者のマナーが非常に悪い。 

44 

自動車に付けるマークは障害者でなくても付けられます！本当に必要な方に公共の名の

入った車内に掛けられる表示があると良いなと思います。他の自治体では出してくれる所

もあります！ 
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問 52 ②身体障害者標識（身体障害者マーク） 

No. 記述内容 

1 身体障害があることを他の人たちに理解してもらうためのマーク 

2 
このマークの場所に必要とは思わない人の車が駐車されていて本当に必要な人達が使え

ない。また、圧倒的に数が少ない。 

3 

パーキングエリア等で健常者が車に付けて使用しているのを見かけるので、処罰の対象と

してほしい。◦市役所入口の障害者用パーキングでも、何らマーク等表示せずに駐車してい

る事が見かけられる‼指定駐車禁止場所に駐車出来る標識を岩槻警察署からいただいてい

るが、ほぼ無表示で駐車している車が半数以上と思われます。健常者の駐車を取り締って

いただきたい‼ 

4 車に貼り付けて使用 

5 車の前後に付けている 

6 マークはよく目にするが意味を知らなかった。今後、車につけたいと思う。 

7 利用中 

8 自車につけてます。 

9 このマークをつけても、あおられるときがある 

10 

ホームセンターなどで売っているので誰でも買えるので障害者の方でない人が買ってパ

ーキングにとめてるのをみたことがあります。市役所などで手帳を見せなければ買えない

ようにしてほしい 

11 車に使用している。 

12 車に付けている 

13 自家用車につける 使ってません（車なし） 

14 自家用車に貼っている 

15 車に使用 

16 こちらは見かけたことはありますが少ないです。 

17 障がい者用の駐車場に停めやすい 

18 偉い頑張って居られるなーと感心しながら後をゆっくりついて行きます 

19 高齢者 

20 よく見かけるマークですが、今回初めて意味がわかりました. 

21 公共又はスーパー駐車場での、健常者のマナーが非常に悪い。 

22 障害者駐車場に普通健常者が駐車している。改善の方法を検討して欲しい❕ 
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問 52 ③聴覚障害者標識 

No. 記述内容 

1 
きこえない人の多くはあまり使用していない。マークも気付きにくい（ちょうちょ→耳な

どにかえるといいと思う。） 

2 

ホームセンターなどで売っているので誰でも買えるので障害者の方でない人が買ってパ

ーキングにとめてるのをみたことがあります。市役所などで手帳を見せなければ買えない

ようにしてほしい 

3 この標識どこで購入するのか？ 

4 一度くらい見かけたていどでした 

 

問 52 ④盲人のための国際シンボルマーク 

No. 記述内容 

1 
このマークはぱっと見た時に盲人ではなく老人と間違える人達の方が多いのではないか

と考えられる。 

2 目が不自由、盲人専用の方 

3 手助けしています 

4 白い杖を持っているのですぐわかる 

5 あまり見かけません 

6 建物でどこか見かけたように思います。 

7 あまり見た事はありません 詳しいルールは知りません 

8 このマークは、よく見かけました 

9 道路 

10 

白杖を持った方がホームにいらっしゃる時は特に注意して、電車が来た時は手助けできる

よう気を付けている。以前蓮田駅ホームから転落死があった為、二度と無いように心に決

めている 

 

問 52 ⑤耳マーク 

No. 記述内容 

1 見ません。ヘルプマークのように、当人が身に付けるのですか？ 

2 職場でつけけても何のマークが気づきにくい。デザインを変更すべきとの声もある。 

3 表示されているところ見た事ない 

4 このマークは、見かけますがそんなに見てはないようです。 

  



 

48 

 

問 52 ⑦ほじょ犬マーク 

No. 記述内容 

1 身体障害等で補助犬が必要とする人が利用できる施設であることを示す表示 

2 利用されている方や、犬を見た事が有りません。 

3 見たことがない 

4 
たまに補助犬をみかける。犬でありながら人を助ける姿に感動する。補助犬が入れるエリ

アをふやして目の不自由な方と補助犬が活動できる場所が増えることを願う。 

5 お店で見かけたようです。 

6 見かけた時は犬のじゃまをしないように心がけている 

7 インターネットの口コミの内容を見ると無理解している人達もいるらしい。 

 

問 52 ⑧オストメイトマーク 

No. 記述内容 

1 
「オストメイトマーク」を知らない人の方が多いのではないか。このマークがわかりやす

いようにデザインを少し変えた方がよい。 

2 
外見では普通に見えるので利用してにらまれることがある、今は杖をついているのでにら

まれることはないが仲間では一番の不満。 

3 駅や商業施設等に増えつつあるようですが、全体的にはまだ少ないと思います。 

4 見かけたことがありますがどこで見たのかは分かりませんでした。 

5 市役所のトイレは和式で使いづらい。市役所のトイレにマークはありますか？ 

 

問 52 ⑨ハート・プラスマーク 

No. 記述内容 

1 何のマークか知られていない。 

2 どこでもらえる？ 

3 設備が病院以外ない！ 

 

問 52 ⑪ヘルプマーク 

No. 記述内容 

1 
ヘルプマーク一時的に付けていたけど、注目の的になるので外した。でも付けたい気持ち

はある。 

2 つけていても席をゆずられることはない、特に若い女性。 

3 持っているが、恥しくって使うことがあまりない 

4 優先席寝たふりで席を譲ろうとしない。 

5 最近見る事が多い 

6 
バック等に下げて使用しています大分知られてきたがまだ知らない人が沢山いる気がし

ます。 
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問 52 ⑪ヘルプマーク 

No. 記述内容 

7 交通機関使用時に使用する 

8 昨年福祉課様より頂きました．外出時には身につけております。 

9 カバンに付いているが、周りの人が席をゆずってくれるなど多少効果があると思う 

10 どこで入手できるのか不明？ 

11 使っている 

12 カバンにつけて電車乗車したとき、マークを見るなり居眠りをしてしまいました。 

13 
主に電車で移動する時などに使用しています。ただ、混雑していると優先席は座れないこ

とが多く困ります。 

14 使っていますが、まだみんなに知られてないです。 

15 バッグに使用 

16 電車で目にするようになりました。 

17 いただいたが、見た目が健じょう者のため外には出していない 

18 ストラップ状のサイズのものをどこでもらえるかききたい 

19 使用したいです 

 

問 52 ⑫手話マーク 

No. 記述内容 

1 途中欠聴なので、自分は使えない。 

2 わかるマークなので、現状維持でいいと思います。 

 

問 52 ⑬筆談マーク 

No. 記述内容 

1 わかるマークなので現状維持でいいと思います。 

2 見えません 

 

問 53 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

1 働けて十分に生活出来る収入を確保出来る事。年収、月給、時給が安すぎる。 

2 

障害があり歩けない話せない、自分の意思表示ができない。子供の為の充実‼ ◦専門的知

識を持ていても、相手（障害者の立場）の立場に立って考え悩んでくれる人を増やして欲

しい。 

3 世の中やはりお金と思うので手当がほしい。 

4 緊急、災害時に重度障害者が避難、支援していただける場を作ってほしい 

5 小学校、中学校の時から障害者に対する理解、協力等の教育が必要である。 
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問 53 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

6 標識、説明等外来語でなく、日本語でお願いしたいです。 

7 循環バスを生活向上のため、走らせて下さい。 

8 外出時歩行が大変なので現在タクシー利用しており交通費大変、巡回バスがほしい 

9 障がい者は年寄りもいます。 

10 自立しやすいかんきょうがほしい。 

11 障がい者用のパーキングの使い方！空いてない！！ 

12 
お店がない、駅までの便が悪いです。陸のことう家の近くにカインズホームが有ります。

食品がないので不便をかんじています。市の方からお願いしてなんとかなりませんか？ 

13 
介護サービス時間が予定通りではなく、前後短縮して終了することが多い。フルサービス

時間未達で帰られことが見受けられる。 

14 緊急を要する時利用出来る宿を設置 

15 
このアンケートは、どのような意図をめざしているのですか自己満足にすぎないのではな

いか。 

16 よくわからない 

17 特にふみきり 

18 軽度の障がい者に合った制度を充実させてほしいです 

19 市内コミュニティバスを運行してほしい。 

20 
障害の有る人は多かれ少なかれ痛みを持っており外見だけで判断せず本人は痛みを相当

我慢している事を推察していただきたい 

21 入院中個室でないと対応できない場合ベット代を負担してほしい 

 

問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

1 
自立支援医療受給者証を発行頂き大変有り難く感じております。月額自己負担上限で現在

の２万円から１万円程度にしていただけますと助かります。 

2 アンケート等は Web 又はメール（ファイル）による、回答も考えてほしい。 

3 アンケートの回収封筒が小さい。こういうことにも気を付けないといけないと思う。 

4 Web 上で情報の確認や申請ができるように充実してほしい。 

5 

蓮田市身体障碍者の会を、６月いっぱいでやめるつまりでしたが、会長さんと電話でお話

しすることができましたおかげで、今後も、体の具合いの良い時は、参加させていただけ

たらと思います。 
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問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

6 

様々な福サービスのおかげで私たちの暮らしは成り立っています。有難いです。ただ、福

祉サービスがわかりにくく、どんな時にどんなサービスがつかえるのかよくわかりませ

ん。内容を簡潔にわかりやすく記した冊子などがあると良いと思診ます。また、そのよう

な福祉サービスではカバーできないことも多く、その多くはなんとか乗り切っています

が、支援や配慮がもっとあったらなと思うこともよくあります。現在、障害を持つ娘は 16

歳です。蓮田市で生まれ、ずっと蓮田に住んでいます。でも、市立の施設に通ったことは

一度もないのです。通院のない日に、保育園みたいに同年代の子どもと交流できるところ

がないか市役所で相談した時、いただいたリストに載っていた近隣市町村の事業所はそれ

なりにありましたが、小児の身体障碍で医療的ケア対応で蓮田市内のは一つもありません

でした。仕方なく他市町村の事業所、車で 40～50 分のところにあった事業所さんが何

とか受け入れてくれました。でも、その後就学してからもデイサービスは他市町村にしか

受け入れ可能な事業所がなく、現在に至っています。そして、２年後に高校卒業を控えて

居ますが、卒業後に通えるところがなく困っています。卒業後の生活のため、市内又は近

くに安心して通える事業所ができるようにお願いいたします。 

7 

今は自宅の車に乗って移動しているが、年令を重ねていって車に乗る事が出来なくなった

時の事を考えると、足の悪い私は長い歩行は無理だし、タクシーに乗ることしかないのか、

と悲しくなる。今はただ、頑張ってリハビリに励もうと思っている。 

8 

舌ガンを手術して、声、味覚、臭覚、普通の食事を失いました。また、歩行も不自由にな

り、杖を必要としています。リハビリに通っていますが一人での遠出外出には不安が有り

ます。又、食事（流動食）、投薬（インスリン注射含む）も外出を困難にしています。その

為、ほとんど家に居てテレビを見て過ごすのが日常生活になっています。世間からの「疎

外感」も感じています。何か日常が楽しく、「ハリ」があるような情報を提供していただ

けたら有難いと思います。人生、残りがどの位有るか分りませんが、日々充実した人生を

送りたいと思います。 

9 
窓口にて、いつも適切にご丁寧にご対応して下さりありがとうございます。様々な申請等

でお世話になりますが、今後とも宜しくお願い致します。 

10 
●蓮田駅西口の横断歩道の信号にチャイムがついていないで取り付けていただきたいで

す。視力が弱い人では判断できません。 

11 
●駅前の歩道内にある支柱（車両通行止のもの）はもっと目立つ色にしていただきたいで

す。視力が弱い人にとっては大変危険なものです。 

12 これからも宜しくお願いします。 

13 
私の場合は、出来るだけ普通の生活を送る為の工夫をしていますので、今の支援には感謝

しています。 
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問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

14 

東１丁目に住んでいます。綿路ぞいの道路のせまさが蓮田に住んで１０年以上経ってもい

つまでも改善されない。道路ギリギリまでどの家も土地を主張して棚などを出してきてい

て歩道がまったく確保されない上にカーブがあり車が体ギリギリを走りあぶない。パトカ

ーがいつもキップを切るために走っているが逆にそれすらキケンで嫌だ。なぜあそこを改

善しないのか不思議でならない。両親が生きていた頃あの道のせいで車イスも使えず（道

のガタガタの為）外へ連れだしてあげる事も出きなかった。道路の前あけるのはきまりな

のではないのですか？私の住んでいるマンションの前だけさげています。他がさげずに家

をたてて（古い家はまだしも新しい家も）全てさげて道を安全にしてください。スグ

に！！！おかしいしあぶないし、困ります。 

15 

自分が装具を付けて松葉杖で歩いてた事を覚えててくれて、最近お会いして、すごく良く

なった、と言ってもらえて、すみません、覚えていないんですけど、と答えてら、話した

事はないんだけど装具を付けて松葉杖で歩いてる姿を見たら蓮田であなたを知らない人

いないと思うよ、と言われてあなたにすごく勇気付けられた、感謝している、と言われた

事は一生忘れないし、別かれた後、嬉し泣きをした。 

16 

主人が難病で、老老介護で２人で生活しています。病気が進行し、気管切開、胃ろうもし

ています。気管切開をしていると、Day サービスの利用や施設の入所も出来ないらしく、

私１人での介護に限界を感じています。 

17 

自分は聴覚障害だが、年令３９才。結婚適齢期であるが結婚願望があっても、ほとんど結

婚相談する所がない。聴覚障害に対する地域の理解もなく、どこで縁があるのか将来の事

を考えると心配である。親も高齢化し、自分一人になった場合どうするかわからない。健

常者はさまざまな結婚相談があるが、障害者にはほとんどない。今後、行政には、障害者

の結婚相談に積極的に働きかけを何とか、お願いしたいと考えています。 

18 
補装具の申請においては、支援を頂き大変感謝をしております。今後も障がい等級の変更

申請等でお世話になると思います。その際はよろしくお願い致します。 

19 

福祉サービスに助けられることがたくさんあります。ありがとうございます。まだこれか

ら成長期がきますが、成長による補装具の修理やつくりかえなども、いつも親身に相談に

のっていただき、ありがとうございます。 

20 

障がい者福祉と高齢者福祉の違いがよくわからない。母（９４才）は聴覚６級の手帳をい

ただいているが、ほとんど意味がない（補聴器の補助くらい）。一方、足腰弱り車イス生

活のためサ高住にて様々な福祉サービスを受けている（これはこれでありがたい）。今回

のアンケートは障がい者福祉についてとのことで回答した。障がい者手帳を持たない体の

不自由な高齢者のサービスと、どのうような違いがあるのか不明ということです。 

21 
自然災害の際の対応などを検討して欲しい。どのように行動すれば良いか知らせて欲し

い。 

  



 

53 

 

問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

22 

人工内耳の手術をし、聴こえを取り戻し何とか今まで普通の生活が出来ました。年令と共

に体の機能が衰え、杖の生活になりました。外出時、病院薬局の入口など階段スロープに

手すりを付けて下さると助かります。 

23 高齢の障がい者には、なぜ障がい者手当が支給されないのか？ 

24 

内部障害（心臓）のため、外見からは障害者とは分かりません。ただし高齢者のため、身

体のあちこちが不自由なところがあります。障害だけに係る分だけでなくとも、医療費は

多大なものでありますが、障害者になったのが高齢になってからのため、重度医療の制度

の対象にならないのが残念です。市の独自の制度として、多少なりとも補助していただけ

くことは検討できないでしょうか。手帳をはじめて交付されたとき、タクシー券をいただ

きましたが、交付された手帳受取に指定された日が、年度末の３月だったため、窓口の担

当のかたは、一冊のタクシー券の綴（３６枚）を３枚だけ表紙とあわせて手渡してくれま

した。１か月だけとして１２で割った１か月分をくださったのかもしれません。しかし、

その月は病院に出かける回数の多い月でしたので、３枚ではもちろんたりなく、もっとい

ただければ大変助かりました。病院は病気の都合で予約が多かったり、全々行かない月も

あります。期限があるのですから、必要以上に使うことはありません。柔軟な対応ができ

るようお願いします。翌年度分の受けとりは、４月１日以降に直接受け取りに来るように

という説明もありませんでした。 

25 

１０年前の蓮田市の障害者施策に比べ充実してきていると思います。やはり、障害者の親

の立場に立って施策を充実していただきたい。今度の市長の山口様は保護者の目線に立っ

て考えてくれる人と期待しております‼宜しくお願い致します‼ 

26 

遅くなりました。私本人より夫が介護を受けております老々介護ですが、自分が出来なく

なった時はと少し不安にもなりますが、私が元気でいるかぎりやって行きます。それまで

頑張ります。ありがとうございました。 

27 とにかく見えずらい為、毎日の生活が不安です。 

28 

白岡市に住んでいた事がありますが、蓮田市役所職員さんはやや勉強不足と笑顔が足りな

いと思いました。民間企業とまではいかなくとも、笑顔は質問しやすい、お願いしやすい

雰囲気を作りますので希望します。 

29 
難病に該当する通院はタクシー等で行うが、それ以外の病気（歯科を含む）理髪、買い物

等に困っている。 

30 

私は、１９９４年に、北欧へ、社会福祉を学びに行きました。その時、一番印象に残った

ことは、日常的に障害の方々は、町を出歩いていました。大きな美術館においても、彼等

は、一生懸命に見学しておりました。障害者に自宅等に隔離されることなく、町で普通に

コミュニケーションの出来る雰囲気を願っております。私はなにも力になることが出来ま

せんが。 
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問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

31 もっとお金の手当てを充実してほしい。例えば、家賃や新築戸建の援助だったり。 

32 

◦２つのなおらない病気を持っているがそれぞれの病院に通院している。おのおのの病院

では２つの病気が同事に理解してもらっていません。これ以上悪くなったらどうしていい

か不安。◦障害者はいろいろあるが見た目で理解する人が多く内部障害者にはとてもつめ

たい世の中と思う。マークがいろいろあっても知らない人の方が多い。◦同じ病気の人か

らの情報が一番ためになる。◦難病は同じ人に会ったことがなく自分でスマホで調べるし

かなく悪くなってくると不安でストレスをかかえ外の病気にもなってしまう。 

33 

市の対策について、ある程度満足しております。政府の関係になるかと思いますが、障害

者の鉄道利用に関して、１００ｋｍ以上にならないと割引にならない点、急行列車は割引

き対象になるが、特急・新幹線などが割引きにならないのは、今のご時世にあっていない

と思うので、特急や新幹線でも割引きになるとありがたいのですが‼ 

34 返信用の封筒が小さすぎ 

35 
タクシー券が２枚まで使えるようになったが、相変わらず使いにくい。バスと利用できる

ようなプリペイドカードのようなものがよい。 

36 

補聴器が欲しくても医者の判定判断で割引き率がちがったり年金生活だからあきらめる

とかもっと国にガンガン働きかけて子供ばっかり手当だすのでなく今、本当に必要とする

ものにお金（手当）をだしてほしい。世の中子供がいる人ばかりでなく授かることができ

なかった人へのケアが充分でないと思います。しかもまとも（普通に）きちんとした子供

ならまだしも犯罪をおかしてもテレビなどでモザイクかけたりして守ることないと思い

ます。国は将来の宝とか言って子供の手当は子供１人に対して〇〇円とかいいますが授か

りたくても授かることのできない人をないがしろにして（いるつもりはなくても）子供の

いない（授かれない）人のことももっとかんがえて欲しい。埼玉県からどんどん国に発信

してほしいと思っています。さいごに市長へ女性ならではの心やさしい心づかいを子供の

授かれなかった者、年金生活者にください。お願いします。 

37 自分もいつかは障がい者になるかもしれないという意識を持って、日々実践して欲しい。 

38 マッサージやりはびりー等御世話に成りありがとうございます。 

39 

担当課には、日頃、大変お世話になっており、感謝しております。他の自治体等との比較

はできませんが、私としては蓮田市がとても住み易い、良い処です。これからも、色々と

サービスをお願いしますが、今後共、どうぞ、よろしくお願い致します。 

40 
毎度のことながら相手の言っていることがわからない。駅、食堂どこでも。でも最近は皆

んな親切で助かっている 

41 他の市町村と同じレベルの補助をして欲しい。 

42 

歩行困難な高齢者（運転免許を持たない。或いは返上した）のための外出を支援するため

に電動自転車、電動四輪車などを貸与又は購入費を補助する制度があるといいと思う。市

内の公共交通機関（バス）は極めて不便 
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問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

43 

公共の利益の為に勤務すべき責務を深く自覚して居る市職員は利也の心を持って大変に

すばらしい。市民納税者の心を大切にしてくれて居る。蓮田市はトップが良ければ市民も

良いが今この年神寿（かみことぶき）になって思うに民の中に何が一番欠けて居るのか、

それは自分を信じ自分の仕事を信じ、そして今の生活を信じて行く俺は信じて居るが世の

中の信念が非常に弱いと少し思う。欲深き人の心と降る雪はつもりつもると道を忘れる、

永平寺開祖道元禅師の言葉。命はこの世で最も大切な財産でどんな宝にも代えることは出

来ない。今俺が生きていることに感謝、神寿の年になって命の尊さに気付く（神寿）の年

令は 85 才以上です。 

44 
施設に入っている為費用がかかり、生活費が圧迫される。主人が高齢であるが仕事がやめ

られない。 

45 
市役所先のシャトルバスを作って欲しい。提出物を駅前支所に出せるようにしてほしい。

アンケート調査の返信封筒が小さすぎる！ 

46 
小生６３年間車に乗って来ましたが、２年前に免許証を返上しました。移動手段として、

現在注目しているのが電動キックボードです。講習説明会開催を希望します。 

47 

高齢者有料介護施設が、蓮田市内の山ノ内に建てられて居り、日頃お世話になっておりま

す。私は入居して、まだ２年半なのですが、環境としては、山ノ内公園や綾勢川？の支流

が流れ、静かです。１５年前から車椅子生活で重度心身障害者で世話になっておりますが、

公共施設等が遠く、障害者の医療費請求届けも、入居以来、コロナのご時世で市役所にも、

入居時の住所が変更届以来、行けませんでした。玄関に車椅子が一台しか置いてなくて、

姪に押してもらってトイレを利用したのですが、車椅子専用の広いトイレではなくて女子

用の入口も半間のドアで、中押し（引き戸でなく）なので、中に入るのに、苦労しました

し、中も洋式と和式が１個づつで狭くて、不自由でした。障害者用の広目の引き戸で使い

易いトイレを１ヶ所作って頂きたいと、切にお願い致します。 

48 ５年前手術をして４年間動けなかった。今年令和５年少しずつ動ける様になりました。 

49 
経済的負担が大きいのですが、蓮田市重度心身障害者医療費受給制度で生活を維持できて

います.市の財政も大変だと思いますが、今後とも継続を強く希望します. 

50 
私の場合４級ですがカイダンの歩行が無理です。⑧りようがいでを希望したいと思います

が、よろしくお願いします。 

51 

こういったアンケートは良い取り組みだと思う。しかし、返送の封筒は小さく使いにくい。

アンケートの冊子のサイズとマッチしておらず、コスト優先を乗じ得ない。角２封筒が適

しており、折角のこういった取組が形式的なものであり、本当に障害のある人への配慮で

はないのではないかと感じてしまい残念であった。 

52 
私はなかなか話が上手く出来ませんが、自宅では、話をすることは少いです。やっと「字」

も書く事で出来ようになりました。 
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問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

53 

障害児の母親という立場で記入させていただきます。まず、蓮田市には健常のお子さんが

いく小児科が少ないと思います。小児救急をうけてくださる病院がありません。また、障

害や難病をみれる専門病院もありません。そのため、障害児などをかかえる私たちは市外

の遠くの病院に通うことになります。ただでさえ、障害があり移動が困難なのに遠くの病

院へ行くことが非常に大変です。また、蓮田市には重度の障害がある子が通うデイサービ

ス（児童発達支援・放デイ）・リハビリ施設がありません。民間業者が行えないのなら蓮

田市が主体になってさいたま市のような「ひまわり学園」のような施設をつくってくださ

い。また、こういった意見を相談したり、陳情しに市役所へいくことが非常に困難です。

本当に障害者や障害児にとっての新しい計画をお考えいただけるのなら、障害福祉ご担当

者・山口京子蓮田市長が自宅へ訪問していただき実際の現場をみたり、意見をきいていた

だく機会を希望します。 

54 

障がい者手帳をいただいて１２年程になります。ガソリン補助、車の車検補助、その他の

色々な補助に大変ありがたく思っています。私は緑内障になってしまい右眼が少し欠けて

まいりました。点眼薬がかかせず薬代が高いので、蓮田市からの医療費免除が年金生活の

我家にとってとても助かっております。これからも自分の体と向き合って過ごしたいと思

っております。ありがとうございます。増々のご繁栄をお祈りしております。 

55 

福祉課や社協はそれなりにがんばっていると思います。先日社協に相談に行ったがいわゆ

るお役所的な対応で親身になって聞いてくれなかったようにかんじた。市長や幹部職員の

福祉にたいする考え方が見えない。先頭に立って蓮田市の福祉を進めてほしい。 

56 市障害者福祉団体会員の増強と充実のため支援をお願いしたい。 

57 

健康診断をがん検診をふくめて受けられるように（無料で）してほしいです。予防接種イ

ンフルエンザなども、受けやすくしてほしい。障害者でもできるはんいで活やくできる場

があったらうれしいと思います。そっとしておいてほしいという方もおられるでしょう

が、障害のためになかあなか自分から発進できない方が多い。親御さんは家族は相当悩ん

でいるのでは、、、、、。行政がもっともっと伝えていただきたい。孤立させないで よりそ

っていただきたいと思います。よろしくお願い致します。 

58 

私共は 70 歳台の年令である。息子は結婚適齢期であり聴覚障害の為、結婚相談がほとん

どありません。障害者に対する地域の理解も少なくない為か、なかなか縁がなく将来 1 人

息子でどう生きていくのか心配である。市としてこうした聴覚障害者の結婚相談を増やす

等積極的な働きかけをお願いしたい。（広報に記載されている結婚相談は健常者のみであ

りまったく受けつけない。） 

59 

現在は、1 人で、バス、電車、車などで通院しております年金生活者です。車イスになっ

た時には、通院費（交通費）を全額負担できるようにしてほしいです。年金だけの生活な

ので大変苦しいです。 
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問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

60 

・現在一番不安に感じていることが災害時の問題です。両親が高齢で急遽のす早い非難

が難しく、何より呼吸機、吸引器等電源の確保は命にかかわる事実です。「避難行動支援

制度」には情報の共有に同意した覚えがありますが、その後、何の音沙汰もなく、それ

はどういったものなのか計画はできているのか、できているのなら当事者（本人や家

族）との情報の共有はなされないのでしょうか。具体的な計画の作成を本人家族も加え

ぜひお願いしたいです。 

・数年前、蓮田市の社協のヘルパー事業所廃止問題がありましたが、市の御尽力により

利用者の立場にたった解決がなされたことに感謝しています。特に今回の市長様には就

任後会合への参加がありヘルパーの方々から業務への理解とねぎらいを大きく感じたと

聞きました。来年には長年トップにいた方が定年になるとの話、今後とも市の方からも

縮小化から廃止の方向へ向かわぬよう積極的な関与をお願いしたいです。 

・上記の災害時の対応、そして社協に関わる件ですが、災害時の連携というのはできな

いものでしょうか。事業所の数が減少、困難や事情を多く抱える者は拒絶されることが

増えていると聞きます。そのような利用者を受け入れてくださっているのが社協の事業

所であり、市の方からも紹介されているということでよくご存知のことと思います。そ

のような者にとって災害等緊急時の支えは不可決で日常の状況をよく知る事業所との連

携で、状態の確認と必要な支援という情報の共有がよりスムーズかつ無駄なく行えるの

ではと考えます。混乱時、市職員の方の負担も軽減されるのではないでしょうか。ぜひ

御検討いただきたいです。重度障害を持つ身にとってどれも切実な問題です。どうぞ宜

しくお願い致します。 

61 
今はつえでなんとか歩けるが、車イス生活になった場合の生活環境の変化の中で生活でき

るか心配です。 

62 妻がいなくなったらどうして生活するか不安です。 

63 
歩道が狭いところが多く、電動車椅子に乗っている人が一人で移動するのが大変そうで

す。 

64 

市の福祉課の人はもっと勉強してほしい、身体障がい者手帳を申請する際の書類がわから

ず時間がすごくかかり、必要ない書類を渡され病院でこまりました。障がい認定の書類が

予定より 1 ヶ月以上遅れて届きました。どうしたんでしようね？ 

65 
蓮田市の障がい者施策をよく知らなかったので、今後きちんと知るように HP 等見るよう

にします。 

66 
もっとケアマネージャーを増やしてもらいたい。個々に差があって困ります。どの人も同

じ位の対応のできる人を教育して頂きたい。 
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問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

67 

いつもご支援頂きありがとうございます。要望がございまして、ちょうどいい機会ですの

でこちらに記入させて頂きます。ろう者のため、文書表現などの失礼をおゆるし下さい。

お願いというのは蓮田市に関わる市議員さん方に聴こえない方の特性や接し方の教育を

行ってほしいです。といいますのは、市議員さんと私子ども同士が同じ学校、同じスポー

ツテームにいましたが、私（ろう）への配慮があまりなく、「〇〇さん（私の名前）はわか

ってないだから」と決めつける発言が何回かきこえてきました。また、こちらが考えた組

み合わせについても意見（市議員さんより）の連絡を頂いた時に「知らないと思ったから」

というくだりの文章が入っていたりしました。他の保護者の方は具体的に情報をていねい

に教えてくれています。ギャップがありますのでがっかりします。お忙しく余裕がないの

かもしれませんが、市議員さんらしい振舞い方（例えばきちんとあいさつする、最低限の

会話をする、手話を学ぼうとする姿勢）を期待しています。 

68 

◎難病の障害者こうしん手続きですがもう良くならないのだから毎年では負担が。〇コピ

ーや証明書目が見えないのである本当に大変です。〇難病のお見舞金の手続も、市役所ま

でタクシーでいくとお見舞金がタクシー代です。どうして、封書で自宅から市役所で。何

回もお願いしてあります。 

69 

福祉課への要望①専門的な人材が転勤（坂本さん）。人数が少ない。②問題点を対応でき

る人がいない。（税金・施設。今後の生活ビジョン）③障害者一人一人困っている条件が

違います。要望は多数ある。 行政は先ずアンケートではなく体質が変わった姿を蓮田市

民にわかり易い様アナウンスを事前にしていただきたい。 

70 

私今蓮田市馬込に住んでいる者ですが年齢と共に（８５才）外出時の歩行が大変でついつ

いタクシーを呼んで行動していますが、経済的にも行動的にも大変で何とか高齢者や障が

い者に日常交通面の配慮が人用ではないかと思う。自動車運転免許証も高齢の為に事故の

事を考え返納しており、ほんとうに交通機関の補足を一番のお願いと思います。どうか馬

込地区に循環バスが利用できる環境を充実される事を何よりも一番にお願いしたいです。

実現する事を心よりお祈り申し上げます。 かしこ！ 

71 
福祉にご尽力ありがとうございます。様々なご苦労があるかと存じますが今後とも宜しく

お願いします。 

72 

市の障がい者施設等は全く使用したことがありません。通院でさいたま市に年に 2～3 回

通院してますが、まだ他の市では重度心身障害者医療費受給者証が使用できません。早く

他の市でも使用できる様になるとよいと思います。 

73 

三障害同一のになってから何年も経っているのに精神障害者はすべての点において遅れ

ている。交通運ちん、障害者手帳の書換え、一生服薬をするのだから書替の必要なし。自

立支援制度の書替、これも面倒な手続きで 2 年に１度ではなく１０年に１度くらいにし

てほしい 
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問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

74 

※私は視覚障害があるため、視覚障碍者用のパソコンスクリーンリーダーソフトを使って

本門の回答を作成しました。それを添付します。このスクリーンリーダーソフトは蓮田市

の援助で１か月ほど前に購入したものですが、何とか使用できるようになりました。まず

は市の援助に感謝します。以下、本門に対する回答です。➀このアンケートで年齢、住所、

性別、障害の種類を聞いているわけですから、個人が特定できてしまうと思います。匿名

にする必要はなく、記名の上、蓮田市の福祉の向上を考えていくことにすればよいと思い

ます。記名は任意でも構わないと思います。➁私は現在自立支援訓練を県の施設で行って

いますが、そこで訓練に来られる方の話を聞くと、他市町村ではそれぞれ障碍者に担当者

がつき、その人に合った支援策を教えてくれるそうです。目の病気が進行してきたとき市

の担当者に具体的な支援策をこちらから調べたうえで手続きをしてきましたが、担当者か

ら支援策を提示してもらえると助かります。現在同行支援の申請をしていますが、他の市

の方に聞くと自立訓練の際にそちらもセットで教えてもらった方のほうが多かったよう

です。➂市として障碍者福祉にお金をかけているにもかかわらず、それがうまく機能して

ないところもあるように思います。のくぼ通りには視覚障碍者用の点字ブロックが設置さ

れていますが、コンビニに入るところがわかりません。コンビニ側でも点字ブロックを設

置していますが、コンビニの敷地内だけです。市の設置したブロックとの間には数十セン

チの空白があります。市としてコンビニに市のブッロクまで設置するように要請すること

はできないでものでしょうか。企業活動の公平性を担保する必要はあると思いますので、

市として点字ブロックに分岐点を表示することは難しいと思いますが、企業でブロックを

延長してもらえる場合には市の管理場所でもブロックの設置ができるようにできないも

のでしょうか。このような場所は、コンビニに限らないと思います。せっかくお金をかけ

ているのにもかかわらず、それが有効に機能しないのはもったいないとことだと思いま

す。 

75 
蓮田市にもプールが有れば良いと思います。水泳は体にとっても良い事だと思います。私

もプールで体が良くなりました。 

76 

◎コロナのピーク時に、高熱がでてしまい市内の病院を、障がいがあることを理由にたら

いまわしにされてしまったので、そうゆうのを行政の力で何とかしてほしい。◎今の所、

就労支援センターのイベントだけなので、、行政でも、障がい者のコミニティやイベント

を増やしてほしい。◎障がい者のための就労場所を市内でもっと増やしてほしい◎働けな

くなった場合の制度を明確にして欲しい◎市役所への要望を、対応できるなら、もっと人

速に対応してほしい 

77 

障害者手帳は持っていますが今の所、普通に生活しているので困っていることはあまりあ

りません。この先はいろいろ必要となってくるとしたら、市の支援を利用したいと思いま

す。 
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問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

78 

当事者にならないと、行政にどんなサービスがあるかを知る機会がないため、いざ必要と

なった時に市役所の窓口で聞いたり、市のホームページで調べたりしないとどうしたらよ

いのかがわからない人が多いと感じます。知ってる人は、そのサービスを利用できるけど、

知らない人はサービスを利用できない、という現状を少しでも少なくできる良いと思いま

す。 

79 

一見して普通にみえるので自ら耳が聞こえません左耳のそばでなるべく大きな声、もしく

は筆談でお願いするか家族に話を聞いてもらっています。風水害がおきたら、どうしよう

と心配はしています。 

80 
新しく支援等していただける場合には、一度に一場所でどんなものがあるのか説明いただ

けると良いと思います。 

81 

装具などを作成する場合など手続きが複雑で制度で認められていても時間がかかる。おフ

ロ用品など、退院時に必要なのに届けを出してから認めてられてからでないと買えない。

領収証とかで支給できるようにして欲しい。 

82 

〇市からの調査の方の質問が 5 分位で、矢継ぎ早で、質疑応答にならない。昨年と同じで

は身体に自分の思いでチェックして、年寄りはそんなに変化があるわけでないが。〇タク

シ券や配布受けて、最近車に乗れないので助かります。〇頂くの市役所に行くのは大変で

す。〇利用したり施設が遠い（老人センターなど） 

83 いつもお世話に成って居ります。 

84 
●突然何もわからず相談する所もなく、友人たちも離れていきこれが社会かと。●最近、

障がいを受けいれることが出来てきたと思う。 

85 
私は精神障がい者なんですけど日本は他の国にくらべて国が精神障がい者に冷たいので

もっとわかってほしいと思います。わかりたいのだけどわからないらしいです。 

86 昨年 9 月から医療貴の助成が受けられなくなり、不自由を感じている。 

87 

購入した用具が壊れてしまったり修理が必要になってしまった時にすぐに修理や、購入が

出来るようにしてほしい期限があるので困っています。自費を出来るだけ少なくしたいで

す。 

88 

障害のある人が安心して暮らせる街づくりや日常生活に不便を感じないようなサービス

(買い物、通院などの足の確保)に力を入れてほしい。今はまだ自分で運転し何とかなって

いるが近くにスーパーや病院など少なく車を手ばなした時がとても不安。両足が不自由な

ためバスなどの利用はなかなか難しいので自分でもいろいろ悩んでいる 

89 わからない事がありまして申し訳ありません。 

90 

入院患者が外泊した場合は介護保険が適用されないのでヘルパーさん、訪問看護師さん、

外泊時介護用ベットの利用等すべての費用が自己負担になります。入院中でも介護保険な

ど、併用できる制度を作ってほしいと常に願っています。 
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問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

91 補装具(補聴器)の費用の助成を、一度きりでなく５～１０年に一度行ってほしい。 

92 
車イスでも通行しやすい道路の整備してほしい。公園も車イスで移動出来る道にしてほし

い坂が多く、ガタガタ道が多いため。   

93 
文化都市ではないですネ。 大学なし、映画館とか大型ショッピングセンターとかの商業

施設もないですネ。 

94 

1:介護者への支援策 障害者への支援サポートは、毎年検討され前向きに改善されている

と感じます。在宅介護で、現在（訪問診療、訪問看護、ST、PT、ヘルパー、デイサービ

ス等）を利用中であるが、これらのサービスは、利用が日中に集中していることが多い。

従って、夜、夜間、朝は同居の介護者が全てを介護することとなる。80 歳代の高齢介護

者が、吸引等を含めて夜間等に対応するのには、体力的にも限界があり、介護者のストレ

スや疲労が大きく、老老介護で共倒れのリスクを抱えている。特養、老健、介護付きホー

ムの活用や利便性なども含めて、高齢者の介護支援策をご検討願いたい 2:障害者の災害

避難 避難は災害の規模によって異なるが、重度の障害者の避難は容易ではない。特に身

体障害１級、要介護５、上肢及び下肢及び言語、会話、そしゃく機能全廃、さらに胃瘻中

の障害者の場合、避難は極めて厳しい。身体の避難だけでなく、胃瘻中の食事、投薬、吸

引器、使用中の器具なども一緒に持参する必要がある。水害の場合は、垂直避難もあるが、

地震の場合は、震度や倒壊の危険性などの状況で判断するしかない。 万一避難した場合、

避難先での混雑など、障害者への対応が期待出来ない可能性が高い。健常者と異なるあら

ゆる障害者を想定し、避難先での生命の安全を如何に確保するか検討を願いたい。障害者

に必要最小限の用具等の確保と充実を図り、障害者も安心して避難出来るように、速やか

な情報の発信と信頼される支援を目指し、安全な障害者避難の在り方をご検討願いたい。 

95 
福祉に関する情報を広報紙等を通じて提供してほしい。高令者はスマートホンを所持して

おらず、蓮田市のホームページを開けない。紙ベースにも配慮して頂きたい。 

96 

在宅介護・医療に関し、蓮田市内での実績の話をほとんど聞かない NHK テレビなどでは、

かなり進んだ地域の報道などを見るが、蓮田市内では在宅介護の実績がどの程度の案件が

どの程度の数の実績が有るのか知りたい。 

97 
障害者の為に、いろいろと考えてくれてありがとうございます。今後ともよろしくお願い

致します。 

98 
アンケートの冊子について、返信用封筒が小さいと思います。これでは三つ折りにして、

封入するのが困難だと思います。 

99 
健常者が障がい者マークをつけて平気で障がい者用の駐車スペースに停めているのをど

うにかできないものか？（障がい者マークを市のみで販売するとか・・・） 

100 
◦介護をお願いする場合の相談窓口。（窓口は設定されているのでしょうが）⇒認識不足で

すが。 
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問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

101 
リウマチで（アクテムラ）の注射をしています。高額なので医療費の補助があり、とても

感謝しています。おかげで今のところ体調が良いです、ありがとうございます。 

102 
重度の障害がある人のための入所施設を充実してほしい養護老人ホームに入所するのに

１年以上かかってしまいました。 

103 市内循環バスを.つくって欲しい。 

104 

いつもお世話様です.日常生活用具（ストマ用装具尿）給付受けています 4 ヶ月で

46,556 円です。 実際は 4 ヶ月でウロガード 8 枚×636 円＝5088 円 採尿袋 35

枚×1150 円＝40250 円 皮ふ保護シール 8 枚×620 円＝4960 円 計 50,298 円 

その他にも、リムーバー1000 円、被膜剤 2200 他、かかります。せめて 4 ヶ月で 50,000

円の援助していただけたらとても助かりますよろしくお願いいたします。 

105 障害者の医療費２割負担は大変です。税金もすごく大変です。 

106 

いろいろ知らないことが多くどこに聞いていいかわからなかったです。私事ですが昨年主

人８月圧迫骨折・９月ふくらはぎから水滴・１１月入院今年に入って多発性圧迫骨折と分

り治療法もなくつぶれるのをまつことでした。障がい福祉サービスを知っていれば相談で

きたと思います。電動ベットも買いました。サービスがあることが分かり少し楽になりま

した。退院したら１人で自宅で見ると思います。悪い時にくらべて、少し楽になってます。

近くに相談する人はいません。問１２ ②家族と一緒に生活したいが難しいと思った時は

施設に入所したい 

107 

現在は夫が運転して買い物に行っていますが、８５才でもうすぐ運転も無理になります。

インターネットで買おうとしても黒浜だけはどこもありません。出きれば市内を回るバス

を作って欲しいです。 

108 
１）返信用の封筒が小さい。２）働いていない障害者。働き手にならない障害者への対応

施策が不明。 ３）財政を豊かにする施策が必要。 

109 

重度障害者でありながら、自宅で暮らせているのは色々なサービスのお影で有難く思って

います。今後は、もうすこし外へ向かって生活していけると良いなと思っています。外へ

出る手段がもっと手軽に色んなバージョンで選べると良いと思います。車イスでも安心し

て通ることのできる歩道の確保も充実させてほしいと思います。よろしくお願い致しま

す。 

110 いつも障害福祉担当者の方にお世話になっております。ありがとうございます。 

111 

私は夫がいるがホームヘルパーはダメと言われ使えません。夫は昼間働きにでていて、車

いす生活していて不便を感じています。話は変わって悪い右手でかいているのであまり上

手はかけません。動くのは左手だけです。両足は立つことも何も出来ずいます。 
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問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

112 

市の障がい者施策は何をされているのか、見えません。自分に対しては、経済的な、支援

という形であるのはわかるが、他の障がいのある方に対して、どんな支援・施策があるの

か、知りません。車いすなど自分で使っていなくても、市内の道は段差やほそうのツギハ

ギのデコボコや歩道の狭さや、足の不自由な方には、とても歩きづらい道だと常々感じて

います。パルシーの改築だか増築だかに使う予算があるなら、道を駅前だけでなく、だれ

もが歩きやすい道に改修してほしいです。高齢者が多い町で歩きやすい道ということは大

切と思いますが。 

113 

私はペースメーカーで手帖を頂いていますが、耳も目もひざも悪いのでリハビリの出来る

所があるか相談出来るようになってほしい。医者ばっかり（薬をもらっても・・・）行く

よりリハビリがしたい。 

114 

高齢者にも利用可能なサービスがほしい。９３才で（呼吸器３級）家庭内活動制限の障害

者ですが、 ◦サービス内容を細かく解説した説明書がほしいです。ケアマネさんとのも

っと密接なかかわりが必要と感じました。 ◦画一的なアンケート調査でなく、市の担当

者が直接熱意をもって個別訪問し、調査して頂きたい。 ◦ケアマネさんを活用する方法

もＯＫ。 ◦机での政策立案ほど、不確かなものはありません。 高齢者にはホームペー

ジの閲覧は無理です。良い方法を教授願いたい。（パソコンなし） ※超高令の現在では

無理です。 ◎もっと親身になった説が欲しいです！！ 

115 

今一番困っていることは、トイレの介助がないとトイレが使えない事です。「何かあった

ら知らせてください」のボタンを押しても来てくれない事もあったり、年配の女性が表れ

て「私にできるわけないでしょ！！」とどなられたり。長時間の外出は控えるようになり

ました。 

116 

車イスでバスに乗って運転手さんが親切に補助具を付けて下さる方と「ロックしろ」と言

って車止めだけで言ってしまう運転手さんの時は両手であちこちつかまっています。その

あげく、「障害者手帳見せろ！！」と言われて誰がすきこのんで車いすに乗ってるのか！

と言いたいです。 

117 

市中心部に公共施設がないこと。施設は市外のみである。駅西口出張所は東側の市民には

使いづらい。私は若い頃、都市交通を研究していた。蓮田に定年後やってきたが、公共施

設が市民の使いづらい所に集中しているので驚いた。つまり、入手しやすく、地価の安い

所に分布しているか市民の使いづらい所、つまり障害者がいけない所に立地しているの

だ！ 

118 
整形の手術後（変形性股関節症、変形性ひざ節症の手術等）にリハビリ専門病院等で、低

費用で自由に通える様な制度を作って欲しい。 
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問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

119 

生活道路であるが、舗装になっていない所が多い。道路拡幅に賛成しない宅があるとかが

理由とか？市からはっきりした説明がない。今後の見通しについての説明もない。ゴロゴ

ロ石の道で歩くのに困難である。近隣の市町に比べ大変おくれており市役所としての熱意

が感じられない。市役所は事務処理をしていればいいのか？困難なことでもやるべき方

向、方針に向かって力を発揮すべきではないか。何事も１００％の同意があって物事が進

んでいくことはない。課長、部長の力量発揮を期待します。とりあえず緊急に、拡幅が困

難ならば、今までの幅を舗装にしてもらいたい。 

120 

身体的に不自由なところがありますが出来ない事より出来ることの方がはるかに多いの

で日常生活において「障害者です」と自己申告をすることはありません。健常者と障害者

というくくりに少しばかり抵抗を感じます。普通に生活しているのですから軽症であって

も重症であっても不自由のない生活が出来るような仕組、サポートがあれば豊かな暮らし

が出来るのではないかと・・・ 

121 
目が悪く読むのも理解するのも書くのも不自由なのでくわしく説明してもらわないと判

断できない状態です。 

122 

アンケートを実施して、意見を反映させようという取り組みはありがたいですが、重度の

障がいをお持ちの人たちに寄った内容で軽度の障がい者にとってあまり有益なヒアリン

グとは思えません。難病をかかえながら、自立している障がい者の立場ですと、収入に対

し課せられる税金、保険料、国民年金など、電気、ガス、水道料など徴収されるお金は健

常者の方々とほぼ変わらず、そういった負担の積み重ねが将来の不安につながります。自

分たちは特別な設備も、サービスも必要としていません。自立しようとしている人たちに

対し、公共料金などの軽減といった経済面で負担を減らす仕組み、制度の拡充を求めます。 

123 

蓮田駅西口行政センターが近くに出来て良かったと思ったのですが・・・ヘルプマークに

してもタクシー券をもらうにしても本庁舎に行かなければ受け取れない、残念！！障害者

の私は黒浜迄歩く事が大変です。行政センターでも同じ扱いをしてほしい。お願いします。 

124 

◦小生障害の程度が幸いにして低いため、日常生活はほとんど自分で対応している。（妻の

介助は別途） ◦障害者への行政の補助等については、予算を付けて十分に対応してもら

いたい。 ◦相談窓口の充実、強化。 ◦リハビリ施設の充実（利用のでき易い方策が必要

か） ◦道路のバリアフリー化の充実を願いしたい（高齢障がい者に易しい道路にする） 

125 

ペースメーカー使用。日頃生活していて不便さは感じません。寿命が延び 100 才時代だ

と言われ自分もその年令まで生きられたらペースメーカー交換がその年でできるのか不

安です。 

126 
様々な障害者施策についてもっと幅広く修知するための広報が足りないと思われる（予算

の充実） 
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問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

127 

このような厚い冊子を３ツ折にして封筒に入れるという作業が必要なこと自体手の不自

由な方の事を理解しているとはいい難いと思います。本当に障害のある方の立場で考えれ

ばラクに A4 封筒で返封させるべきです。 

128 

こんにちは。いつも手続きで窓口でお世話になっております。みなさん親切におしえて下

さいます。ありがとうございます。また夏の更新で伺いますのでよろしくお願い致します。

（分からないことはその都度おたずね致します。） 

129 障害者のプライベート、個人情報等の保護や情報漏洩防止、法令遵守に注意して欲しい。 

130 

これから増々高齢化が進み障がいを持つ人々が多くなると思います。社会環境を政策の必

要があります。街全体の計画が必要になると思います。社会全体で考える必要があると思

います。健康で文化的な生活がだれでもできる環境が必要です。 

131 

障がい者とはいえ、健常者とあまり変わりなく今は自分の事や家事もそれなりに出来てい

るので今の所は、福祉サービスを利用する事はありません。又利用した事もありません。

利用している人にしてみれば、色々不便な所も気が付くと思いますが、今の私にはこの冊

子を読む限りでは充分にサービスが行き届いている様に思います。 

132 

どのような目的で、どのような手段で、どのような結果（成果）を残したいと蓮田市は考

えているのでしょうか。企業で例えると CS 向上のために、このようなアンケート調査を

行っていると思うのですが、「手段」の部分だけで満足しているのでは？（そういう風に

見えているのが現状）行政と一般企業では考え方もいろいろ異なる事でしょう。ただ、「仕

事」という部分は一緒ですよね。私達のＱＯＬの向上のために、どうぞよろしくお願いし

ます。 

133 

いつもおせわになって居りありがとうございます。自分一人で自由に動けないので何かを

見たい知りたい工夫したいので資料をさがしたいと思っても実行はむずかしい現状はが

ゆい毎日です。動けなくても目・耳・口は動くせめてこの部分を生かして役に立つような

日々が送れたら今よりもっと幸せなのに・・・と思う事ですが欲張りでしょうか？ 

134 医療最悪です。 

135 
補聴器を使用しているが会話が良く聴きとれない大変不便を感じます。話相手から認知し

ょうではないかと思われることがつらい 

136 

問５３について アンケートが優先順位決定の資料となるならば、安易に５つを選べませ

ん。新聞報導によれば「ヤングケアラー」と言われる子供が少なくないそうな。最優先す

べきは介護を荷う家族（特に子供）と思う。 

137 

足が不自由になって、バスにのる事がむずかしくなりました。バスののりおり口がひくい

場合はいいんですが高いと大変です。西口に用事がある時は身内の者に送ってもらい帰り

は東口の駅前まで歩いて行きそこでタクシーを利用しています。 
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問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

138 

私は、等級が４級のため、まだ自分で動くことは問題ありませんが、重度の方は、いろい

ろと改善していただき点が多いと思います。今回のアンケートに目を通して私が体験や感

じることがないこともこのアンケートにより知ることができました。健常者に知っていた

だきたいことも、知ることができました。健常者は他人事のようにとらえられている事が

多いため、このアンケートによりもっと健常者へ知っていただけるようよろしくお願い致

します。 ※毎日暑い日が続きますが、市役所スタッフのみなさま、体調管理に留意され、

市民の為にがんばって下さ！！ 

139 

学校卒業後の福祉施設の見学に行きましたが、市内すべて定員オーバーしていると言われ

ました。知的の施設は比較的あると思いますが、車イスと言うと本当にありません。親が

送迎をして行ったところで１５：００位には帰ってくるとなると仕事ができなくなってし

まします。子供も行き場がありませんが、親も自由がなく先の事を考えると不安しかあり

ません。 

140 

車のミラーなどにかけておく車いすマークなどをつくって配布して欲しい。ほかの市町村

でやっている。サービスなどとり入れて欲しい。 アンケートはいいが返信用封筒を大き

いのにして欲しい。不じゆうな人が３つ折りで封筒に入れるのが健康な人を対象にしてい

るとしか思えない。不親切。ルビをふるだけが親切ではない。 

141 

・障害者福祉ガイドの充実（例えばさいたま市のように色々な情報をのせてほしい。） ・

市役所で福祉サービス・税関係など１ヶ所で全て分かるようにしてほしい。（何ヶ所も行

って聞いてもまた最初の所で聞かないとって、たらい回しになるため） ・福祉サービス

について聞かないと教えてくれない→聞かれないことは役所からは教えてくれない不親

切さ。 ・忙しいのは分かるが、応対に親切さが感じられない。 ・担当が決まっている

のか、その担当以外の人は分からないので、その人待ちになる→もっと誰もが分かるよう

にしてほしい。 ・市役所内に医療機関の案内（どんな病気があるか）など相談できる窓

口があればいいと思う。 ・障害者団体の一覧がほしい。 ・誰でも乗れる蓮田市内コミ

ュニティバスを運行してほしい。 ・暗い道が多すぎる。街灯を増やしてほしい。 ・福

祉担当の意味が分からない→何かしてくれるのか？ ・分からないこと、困ったことなど

なんでも相談できる窓口がほしい。 

142 

一つだけ書きます。障害者自身が立案し、可決する。そして条例・法案になれば良いと思

います。しかし実際は違う。健常者が全て考え、可決し法案にする。それは障害者にとっ

て穴だらけに過ぎないのです。健常者にとって、住みよい町づくりにするための法案がで

き、可決される。だから全てがあべこべな町が出来上がるのです。 

143 蓮田市内でのリハビリを必要とする人の施設や場所がない。 

144 
独立行政法人国立病院機構東埼玉病院に入所している〇〇〇です。いろいろお世話にな 

っています。今後共よろしくお願いします。 
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問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

145 

障がいを持ってわかった事だが、優先度は健康な人が真先に利用しているエスカレーター

やエレベーターが少ない。また、どこにあるかわかりずらい（特に都内）市役所のロータ

リーにバスを入れて欲しい。

146 
・視覚障害者なので、信号機には音楽付きにしてほしい。 ・工事をしたあとの道路舗装

をきちんとしてほしい。 

147 

１．市役所が多く交通の便が悪いので、駅西口行政センターで全ての手続きが出来る様、

考えて欲しい。 ２．駅から離れた所の道路が凸凹、またひびわれが多く、雨が降ると水

溜りが非常に多く、歩行困難な所が多い。 ３．駅のエレベータの自転車を禁止して欲し

い。障害者に危険である。 

148 

いつもお世話になります。こんなアンケートがあることも初めて知りました。マークとか

知らないこともたくさんあるのだと。介護タクシーは他市にない良いものだと聞いたりも

します。ただ、サービスが中途半ぱで使いにくいこともあります。健常者の中で普通に暮

らしていけるよう、さらなるご配慮お願いします。 

149 すべての障害者の文化交流の場所を充実してほしい。 

150 

今一番不便に思っている事は通院の移動手段が無いことです。蓮田病院のバスが清瀧酒造

の駐車場を通過してしまうようになり、自転車、車、タクシーを利用するしかなくなりま

した。（自動車は危険、車は運転をやめました） 

151 

医療費の補助に所得制限をもうけるなど、障がい者が追いつめられているような感もあり

ますが、たくさんの所得がある人にはそうしてもよいのかとも思えますが、障がい者であ

ることに変わりはないので…。むずかしいところだと私は思います。 

152 

災害時の避難場所として自治会館(桜丘)とされていますが、高速道路を越しての避難は歩

道橋の災害等含め事実上困難である。もし、災害時の場合、透析患者であるので心配であ

るが一時避難は近くにあるゆうゆうは約 200m なのでかけ込むことは出来ないだろう

か？一時的に受入れができる様に事前に了解を取れる様にして欲しい。 

153 障がい者施設は利用しておりません。 

154 

・重度障害者施設建設の請願が何年か前に市議会で採たくされましたが、一向に進んでい

ません。これをみてもわかるように、他の市町村に比べても、全く障害者福祉を推進して

いこうという姿勢が見られません。新しい市長になり、こうした姿勢が改善されることを

期待します 

155 

・市民の意見を聴くための審議会の開催が平日の日中に限られ、仕事をしている人や学生

などが参加できません。改善して下さい（公募委員の条件に平日の日中の会議に参加でき

る方の記載あり、疑問です） 

156 
調査項目が多く大変でした。今後はパソコンやスマホでメカできるモノにしてください。

障害を理解してください。 
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問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

157 

身体障害者等級が４級だと受けられるサービスなどが特にないので、アンケートに関して

は記入しようがない。もう少し障害者手帳を持っている人には等級が４級であろうと何ら

かの受けられるサービス支援があると良いと思いました。 

158 

長男が６才特支学校に通っております。産まれてから在宅でケア生活となりましたが、未

だに聞きたい事があってもどこにきけばよいのか分からないことが多々あります。明確な

ガイダンスをつくるか、もっと役所側から強いアナウンスが欲しいです。手続きや、手当

で情報も、こちらから聞かないと分からないことが大半な気がします。スムーズに情報が

得られる仕組みを作ってほしいです。デイサービスの数をもっともっと増やしてほしいで

す。（レスパイトなどの充実）ケアしている親たちのケアもしてもらいたいです。 

159 

利益の追及が目的ではないと思われる蓮田社協のホームヘルパー部門を若い人材が集ま

るような魅力的な事業所として拡大して欲しいです。民間は不安定で将来の安心感が持て

ません。 

160 問４３に対し介護保険の分野で聞いた事があるが障害福祉の中では聞いたきおくがない 

161 

外に出る機会が少なく日常限られてた人としか接せられない障がい者の方々に人とふれ

あう場をもうけたらと思いました。ゲーム・簡単な体操・合唱・茶話会等々。それにはお

世話する人たちが必要です。高齢者に協力をお願いしボランティアで活動していただくの

はどうでしょうか。高齢者の方には昔とった杵柄と自信のある人がいます。スポーツ教室、

文化教室など充実するのでは。 

162 

日頃大変お世話になっております。当人は全盲で右半身に少し麻痺があります。現在は私

（母親）と二人ぐらしで、一日型のデイサービス週に２回、半日型のデイ週に２回、散歩

していただくヘルパーさん週に２回、入浴の介助週２回とお世話になっており、毎日充実

しているように見えます。今の所は私と一緒なので笑うことも言い合うこともあり、楽し

く普通に暮らしていると思いますが私も高齢なので（車の運転は後２年）これからの心配

は考えたらきりがありません。夜も眠れない日があります。たくさんお世話になります。

よろしくお願いいたします。障害者の母親 〇〇〇〇 

163 
障がい者の為のサービスがたくさんあることに感心しました。市の窓口に行くとやさしく

親切に教えていただいて分かりやすかったです。 

164 （小津安二郎の映画と同じ目に合った経験から） 

165 

市役所に行って困っている人のこと相談したらその人は市役所でなく、駅のそばのビルに

ある市の出先に行ってくれと言われて、行ったら、その事については、市役所に聞かない

とわからないと担当者が市役所に電話している！！ 

166 私は何のために市の窓口に相談に行ったのか。 

167 
黒浜に住んでいるが民生委員に訪問を受けたことが 80 才になるまで無い。声無き声をさ

がすことさえしない、本当に困っている人は声を上げられずに居る 
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問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

168 本当に困っている人が（これ：QR コード）を見ることができますか？ 

169 本アンケートの設問について 
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②知的障害者手帳所持者の記述回答 

 

問６ どのような障がいがありますか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 自閉症 

2 場面緘黙症 

3 自閉症 

4 発達障がい、偏食が強い 

5 ASD 

6 発達障がい 

7 自閉症スぺクトラム 

8 自閉症 

9 広汎性発達障がい 

10 発達障害 

11 自閉症 

12 自閉症スペクトラム 

13 自閉傾向 

14 自閉状 

15 発達障がい 

 

問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病名）をお書きください。 

No. 記述内容 

1 1p36 欠失症候群 

2 22q11 欠失症候群 

3 自閉症スペクトラム 

4 知的障害を伴う自閉症スペクトラム 

5 精神発達遅滞 

6 クレチン症 

7 自閉スペクトラム症 

8 発達障がい 

9 自閉症 

10 自閉症 

11 軽度知的障がい 

12 広汎性発達障害 

13 ダウン症 

14 自閉症スペクトラム 

15 自閉症 
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問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病名）をお書きください。 

No. 記述内容 

16 ダウン症 

17 下垂体機能低下症 

18 自閉症スペクトラム 

19 ダウン症 

20 軽度の知的 

21 広汎性発達障害 

22 広汎性発達障害 

23 統合失調症 

24 ASD 

25 自閉スペクトラム 

26 合併障害 

27 軟骨性低形成症 

28 自閉スペクトラム 

29 精神遅滞 

30 染色体異常 

31 精神発達遅滞 

32 自閉スペクトラム症 

33 自閉症 

34 せいしんちたい 

35 ダウン症候群 

36 ダウン症 

37 ダウン症 

38 確定診断はありませんが自閉症 

39 自閉症 

40 トゥレット症 

41 自閉症 

42 糖尿病 

43 テンカン 

44 テンカンによる知的障害 

45 とうにょう病 

46 ダウン症 

47 自閉症スペクトラム 

48 自閉スペクトラム症 

49 自閉スペクトラム症 

50 自閉症 
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問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病名）をお書きください。 

No. 記述内容 

51 自閉症 

52 自閉症スペクトラム 

53 ADHD 

54 アスペルガー症候群 

55 自閉症 

56 難治性てんかん 

57 自閉症 

58 ダウン症候群 

59 ダウン症 

60 心室中隔欠損症 

61 ダウン症候群２１トミソリー 

62 自閉症スペクトラム 

63 てんかん 

64 自閉症 

65 知的障害 

66 広汎性発達障害 

67 レノックス症候群 

68 知的障害 

69 側弯症 

70 強迫性障害 

71 境界知能 

72 軽度知的障がい 

73 広汎性発達障害 

74 アトピー性皮膚炎 

75 軽度知的障害 

76 股関節脱臼頻繁 

77 外反偏平足 

 

問９ 現在、医師の治療（医療行為）を受けていますか。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

1 ２ヶ月に１度定期的に。 

2 受診したいが、受け皿がなく困っている。 

3 施設にて月に 1 回 

4 他の病気で３ヶ月に１回通院している 

5 投薬 

  



 

73 

 

問９ 現在、医師の治療（医療行為）を受けていますか。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

6 今年より２月に一度一心会病院にて診察を受けている 

7 ２ヶ月に１回薬もらいに行く親と 

8 遺伝科と耳鼻科と眼科は年１回、歯科は４ヶ月に１回 

 

【問 11 で「１」を回答された方】 

問 11-1 現在、一緒に暮らしている人はいますか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 姉ちゃん夫婦、息子 

 

【問 11 で「３」または「４」を回答された方】 

問 11-2 今のところに入所・入院することになった理由はなんですか。（あてはまるものすべて

に○印） 

No. 記述内容 

1 将来を考えて、入所できるうちに入所したい。 

2 知的で自立できない為小さい頃から入所（親なき後も考えて） 

 

問 12 今後３年以内にあなた（宛名のご本人）はどのような暮らしをしたいと思いますか。（○

印は１つ） 

No. 記述内容 

1 友達と暮らす。 

2 学校に通いたい 

3 わからない 

 

問 13 希望する暮らしを送るためには、どのような支援があれば良いと思いますか。（あてはま

るものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 医療機関等、専門機関とのつながり支援（学校だけでは不十分） 

2 親なき後の対処、後見人など 

3 支援はいらない 
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問 14 あなた（宛名のご本人）が現在または将来、不安や心配に感じていることはありますか。

（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 親としての心配はあるが本人は理解できない 

2 今は、住んでいる人がいますがいなくなったら、自分で出来るのか心配です 

3 本人が未成年のため、今後の進路について 

 

問 15 主な介助者はどなたですか。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

1 なし 2 件 

 

問 16 いつも介助している方が介助できなくなったとき、どうされていますか（どうするつもり

ですか）。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 ＧＨを将来はさがす 

2 自分１人で何とか考える 

3 療育施設への通所 

4 グループホームに頼む 

5 自力 

 

問 18 外出する時の主な目的はなんですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 買物 

2 親せき宅 

3 遊び 

4 習い事 

5 ははのいる われもこう 

 

問 19 外出するときに困ることはなんですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 
特定の医療（大腸内視鏡検査など）では、対応可能な医療機関が限られているので、遠出

せざるを得ない場合が有る。 

2 施設職員が車で連れ出す。 

3 パニックになったときの対応 

4 時間通りに外出できない 

5 １人での外出困難 

6 親の施設への送迎がいつまで可能か！ 
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問 19 外出するときに困ることはなんですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

7 自転車で通勤 

8 発語が未熟な為、１人で外出が困難 

 

問 23 健康管理や医療について、困ったり不便に思うことはありますか。（あてはまるものすべ

てに○印） 

No. 記述内容 

1 病院（小児科）が駅前に集中していて遠い。 

2 特定の医療では対応可能な医療機関が限られているので遠出せざるを得ない場合が有る。 

3 施設で医者に連れて行く 

4 歯医者等 

5 診察の待ち時間 

6 通院で親が付き添いできなくなった時 

7 本人が受診を極度に嫌がり、受診が気軽にできない 

 

問 24 あなた（宛名のご本人）の健康状態を維持するために必要な支援は何ですか。（あてはま

るものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 かんたんな運動もできる施設 

2 健康診断 

 

【問 30 で「１」または「２」を回答された方】 

問 30-1 どのような場面で差別・偏見を受けましたか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 自閉症は見た目通常の人の様に見えるので行動を見て笑ったりされる 

2 病院 

3 病院 

4 病院 

5 １人で行動しないのでわからぬ 

6 支援学級の子のことをバカにした発言を耳にした 

 

問 31 障がい福祉に関する情報を、何で知りますか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 親、施設が把握 

2 学校、地域のお母さん同士のネットワーク 
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問 33 生活に関することで、どのような情報を知りたいですか。（○印は３つ） 

No. 記述内容 

1 状況に合わせて相談できる医療機関（発達面について）。 

2 一時的に預けられる施設に関すること 

3 蓮田に施設が必要、帰宅時に２時間もかかるので 

4 入所施設・グループホーム情報 

5 施設が近くにあると良いと思っています。 

6 一人なった時の生活のサポート 

7 障がいのある子の親の仕事状況預け先がない。 

 

問 34 悩みや困ったことを相談するのは誰（どこ）ですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 
本人の性格でだれにでも相談する事が出来ません。現在は母親か、兄かです。施設の職員

に相談して欲しいと思っています。 

2 ふれんだむ しゃきょう 

 

問 35 主な収入はどれですか。金額の一番大きいものを選んでください。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

1 学生 

2 中学生のため収入はありません。 

3 学生 

 

問 36 平日の日中をどのように過ごしていますか。あなたが選択した回答に従って、以下の問

36-1 から問 37 までの設問にお進みください。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

1 自宅、就労継続支援 B 型 

 

【問 36 で「１」を回答された方】 

問 36-1 どのような勤務形態で働いていますか。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

1 運送会社の嘱宅で構内作業をしている 

2 しょうがいしゃわく 

3 障がい者雇用枠 

4 非正規職員だけど、勤務条件に違いはない 
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問 38 火事や地震等の災害時に、あなたは（宛名のご本人）一人で避難できますか。（○印は１

つ） 

No. 記述内容 

1 施設で避難できるようにしている 

2 よくわからない 

3 家や作業所に居る時は手助け有り 通所時間帯の時はないと思います 

 

問 40 災害時に困ることは何ですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 静かに出来ないので、避難場所に受け入れてもらえない。 

2 情報があっても理解不十分 

3 いつもと違う事にパニックをおこす 

4 自宅までの帰宅手段 

5 介護者（親）が本人に付きっきりになってしまうので、他の行動ができなくなってしまう。 

 

問 40-1 避難所での生活で困ることは何ですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 わからない 

2 偏食が有るので、食べられる物が十分確保出来るかに不安がある。 

3 これも施設に頼む 

4 避難所で女性や子供を狙った犯罪が起きることです。 

5 薬がのめないとこまる 

6 静かにしていられない 

7 行動障害が強いので、他の人に迷惑をかけてしまうと思う。 

8 パニックになる 

9 騒音が気になること。 

 

問 44 お子さんの障がいや発達課題などに気づいたきっかけは何でしたか。（あてはまるものす

べてに○印） 

No. 記述内容 

1 生まれた時 

2 急性脳症を発症 

3 生れてすぐ産婦人科にて言われた 
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問 46 幼稚園・学校などに望むことはどのようなことですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 特別支援学級の質の向上 

2 通常の学校と支援学校の統一化 

 

【問 48 は、18 歳未満のお子さんを介助している方にうかがいます。】 

問 48 お子さんを主にサポートしている保護者の方自身が、特に支援してほしいことは何です

か。（○印は３つ） 

No. 記述内容 

1 
発達について相談できる医療機関とのつながり。小児医療は小学校入学時に打ち切られ、

その後全く医療的介入を得られていないため、不安。 

2 将来的な自立支援に向けての専門性の強い指導 

3 医療について・・・小児科では受診出来なくなった後の病院の情報 

4 特別支援学校のバス停を増やしてほしい 

 

【問 49 で「３」または「４」を回答された方】 

問 49-1 どういったところが暮らしにくいと感じますか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 大型スーパーが無い（特に地方に）バスも市内循環が欲しい 

2 近くにお店や公園がない。車がないととても不便 

 

問 51 障がい福祉サービス（ホームヘルプ、施設や福祉作業所の利用など）を利用しやすくする

ために、どのようなことが必要だと思いますか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 市内に福祉サービスがない。職員が少ない。 

2 どのサービスも利用時に送迎してほしい。自力では通えない。 

3 
介助している家族が仕事をする為に、保育所のように身近な場所で長時間預けられる場所

がほしい 

4 よくわからない 

5 そもそも施設や作業所が蓮田市は少なすぎる！！ 
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問 52 ①障害者のための国際シンボルマーク 

No. 記述内容 

1 
おもいやり駐車場利用証の方が利用しやすいです。他県、市で配布してあるのを目にしま

す。 

2 
公共の駐車場とコンビニとスーパーでよく見かける。特に大型スーパーでは多く設けられ

てる。 

3 車いすの人を車に乗せる際に利用するマーク 

 

問 52 ②身体障害者標識（身体障害者マーク） 

No. 記述内容 

1 車を運転する人でたまに目にする。 

 

問 52 ③聴覚障害者標識 

No. 記述内容 

1 運転免許の試験で出てくる。 

 

問 52 ④盲人のための国際シンボルマーク 

No. 記述内容 

1 信号の交差点でたまに見かける。 

 

問 52 ⑦ほじょ犬マーク 

No. 記述内容 

1 駅と街でたまに見かける。 

 

問 52 ⑨ハート・プラスマーク 

No. 記述内容 

1 バスの優先席で見る。 

 

問 52 ⑨ハート・プラスマーク 

No. 記述内容 

1 子どもも使っています。優先席に座る時など心理的に持っていてよかったです。 

2 電車とバス、街で歩いている人で付けている人がいる。 

3 
ヘルプマークがあまり知られていない.電車で優先席の前に立つが席をゆずってもらえな

い優先席.障害がない方が普通に席に座るので自分のことしか考えてないと思う. 

4 いただいている 

5 どこでもらえるかわからない 

6 つけていることで、だまされたり、悪い方向に行きそうで心配なのでつけていません。 
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問 52 ⑪ヘルプマーク 

No. 記述内容 

7 使用したいがどこでもらうかわからない 

8 電車・バス等で席を譲る人が多くなった気がします。 

9 

蓮田市で支給されているヘルプマークのストラップですがヘルプカードが収納タイプで

はないので不便.(ラップを巻いて使用している)ヘルプカードもただのカード(メモ)で不親

切なつくり. 

 

問 53 障がいのある人にとって暮らしやすいまちづくりのために、どのようなことを希望します

か。（○印は３つ） 

No. 記述内容 

1 障がいのある人が義務教育レベルの学び直しが可能な単位制の公立学校がほしい。 

2 親の会、ＮＰＯなどと行政機関の連けい 

 

問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

1 

・親が介護できなくなったら、いつでも入所できる施設を作って下さい。よろしくお願い

します。。障害が重度なので入所施設に入りたい。・施設を作るとき、地域住民が反対した

りします。偏見のない社会になるように学校教育等の取り組みや自治会の皆様のご協力を

お願いできるように取り組みをお願いします。・障害のある人を快く診察してくださる病

院（個人病院含む）を何らかの方法で教えていただきたい。 

2 
蓮田に越してきてから子育てしにくい町だなと正直感じました。高齢者の施策の方が充実

しているように感じます。 

3 『障碍者の面倒は家族や親族が見て当たり前』だと思われている状況を変えてほしい。 

4 

◦市内在住しているので障がいのある人の働く場所を充実してほしい。 〈例〉市役所、

図書館等公共施設等 ◦障がい者スポーツ教室などの充実、パルシーまでは遠すぎる。広

報にて知らせてほしい。 ◦空き家を利用してグループホームの整備など充実してほしい、

通勤手段確保の為駅近くで。 

5 先行き心配がいっぱいです。 

6 

日頃より大変お世話になっております。蓮田市の障がい者施策はしっかりやって頂いてい

ると思います。息子は２５才になり、だいぶ落ち着き仕事も頑張っております。不安なこ

とといえばやはり入所施設でしょうか、現在通所している施設はとても息子に合ってお

り、出来れば入所施設から通所出来ると本当に助かります。将来的にはその範囲で見つけ

ることが出来ればと思います。ご相談することもあるかと思いますので、これからも宜し

くお願いします。 

  



 

81 

 

問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

7 

障害を持った人が受信できる医療機関がないこと。市の健診（乳児検診）で担当医に「こ

のような子は、うちに来られても診ることはできないから、うちを受診されても困る」と

言われたことは、衝撃的でした。このような医師が担当している時点で、市のあり方とし

て、あり得ないと感じました。この経験から、蓮田市の障害者福祉に対して、期待できる

ことはないと思っています。地域の中に、障害のある人が受診できる医療機関（歯科も含

み）がないこと。小児医療センターが移転してからは、受け皿がなく、本当に困っていま

す。障害を持った家族を抱えて生きていくこと自体が、自己責任と言われているようです。

実際、現在子どもが利用している施設、学校、児童デイ、歯科、病院全てが蓮田市外の施

設です。多くの場所に頼っているにも関わらず、障害を持った子が生活の中で利用できる

場所が市内に１つもない現状には絶望しかありません。障害者を家族に抱えるものとし

て、ここは、私たちが生きていく場所として考えられないと日々感じており、子どもの学

校等のタイミング等を考え、将来的には、きちんとした制度、設備の整った場所へ転居す

るべきだと考えています。人が暮らして行く上で、ここまで市が何も出来ていないため、

自分たちが移るしかありません。 

8 

息子は自閉症で施設に入所しています。重度の事や親が働く為にも施設を考え、若いうち

に入所させました。当時は施設が少なく住民の反対で駅から離れたバスも通らない所しか

施設は出来ませんでした。この為車が必要ですが片道２時間の道のりで高齢となり運転が

心配です（駅からタクシーで３０００円以上）。蓮田でも施設開設のうごきが有るとの事

で近くへ入所できたら真に有難いと考えております。次に親なき後の心配が有ります。現

在、息子の入所施設の利用者さんの親が亡くなっても施設側も変わりなく入所状態のまま

です。後見人制度など親なき後について施設側から話が出ますが、どう動くべきか具体的

な筋書きの様なものは示されません。後見人を自分で探すのか、後見人の信頼性をどう保

証するのか心配です。本アンケートは息子の状況と異なる場合が多く答えられない項目が

ありました。ご容赦下さい。 

9 
このアンケートを見て、今までとの違いにびっくりしました。自分のせまい考えでいたの

がはずかしく思いました。シンボルマークなど知らなすぎます。どうも有難う御座います。 

10 
障がいのある人が通える歯医者さんを作ってほしいです。グループホームが少なすぎる。

作業所が少なくて、蓮田では仕事が出来ない。 

11 

日頃より障害者福祉にご尽力いただきましてありがとうございます。おかげ様で、通所や

通院面での不安は軽くなっています。親が元気なうちは、できる限り家で過ごさせたい、

利用できるサービスも控えたいと考えていますが、万一に備えての制度が整っているのは

心強いです。また、将来的に施設入所を考えた時、できるだけ近くにと願っていますが、

市内にはないこと、通院も市外に頼っている現状ですので、市内で診ていただける医療機

関があれば、移動の負担が減ると思います。簡単ではないことは承知していますが、そん

なことを願っています。 
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問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

12 

続く 

蓮田市に生まれて来て２４年になります。知的障害を持ちその障害という者かかえて障害

者雇用枠で勤めています。勤労年数５年になりはやく感じております。いろいろありまし

た。特に問題があるのが蓮田市支援センターです。その当時の担当者とケースワーカーで

す。あの人達から酷いことをされました。私の意見を否定して、すべて私の言っているこ

とを聞かないで違うことを話し特に面談を強制に行わせたりしたり面談をしたくないと

言ってもそんなのは会社に言えと言われる始末。会社でささいなトラブルであったさいも

自分は何もやっていないと身の潔白も会社の人に話し支援センターの方に話したら机を

叩かれすべて会社で起きたトラブルはお前のせいだと言われ私の母が会社の人と話して

会社の上司から謝罪をしてくれました。話の途中でケースワーカーからこんなことを言わ

れました。お前の親のせいで俺達の業務に損害が出たら金を払えと恐喝されました。その

場にいた担当者も話につられてそうだよ、君が会社でトラブルを起こした原因なんだから

金を払うのは当然なんだよと言われました。後はお前の親は頭がおかしいと俺達の職務を

妨害したと金を払えなどの恐喝されました。私はこの人達に全部の意見と会社で起きたト

ラブルも自分が何もやっていないに身の潔白を証明しても否定されることばかりでした。

我慢の限界で母にこれまで支援センターであったことを全て話しました。すると母はわか

ったこっちから電話して聞いてみると言いました。その後は何を話したかよくわかりませ

ん。それから１年後に支援センターの再登録で久喜の支援センターに再登録しました。再

登録のさいに蓮田の支援センターであったことを全てお話をしました。久喜の方の支援担

当と部長さんは、すごく怒っていました。蓮田のケースワーカーと蓮田の支援センターは

言っていいことと悪いことがある。後はコロナワクチンのことですが、蓮田の支援センタ

ーはワクチンを打たないなら理由を言えと呼び出して行うことを行っていた話を同じ保

険会社の雇用枠に入っている知り合いから聞いたので久喜の支援者にそのことを話した

らえ—そんなことをやっているんですかとあぜんとしていました。支援者の１人が何をや

っているんだと話していてもう１人も同じことを言っていてやっていることは犯罪だ。強

要罪だろこれとつぶやいていました。久喜の支援者からはワクチンは打つ打たないは個人

の自由ですよと教えてくれました。本当に行政の遅れが目立つ蓮田市は本当におかしい。

埼玉県の県庁の調査が必要なレベルです。去年から１０万円と５万円給付金ですがうちに

１円も援助しない蓮田市は人殺しだ。その間いろんなＪＲで京浜東北から湘南新宿ライン

まで生活を苦にして飛び降り自殺と電車に身を投げる人も何度もこの目で見て来た。役所

が給付金をだしてくれないからこんなことが現実に起きているんです。私の母は、怒り狂

い役所にお前ら全員皆殺しにしてやると年金会計課から教育委員会まで放火してやるな

どと脅迫電話の嵐。すると今度は確定申告も予約になりこれはうちの母は脅迫電話の１件

で会議を行い予約制になったと思います。あなたたち役人は人殺したいの。 
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問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

12 

日本人には冷たくして外国人には（中国・韓国）人に対しては良くして行い、日本人には

財布からとれる所までとり続けるくさったやり方が非常に許されないことだ。お前達は苦

労したことがないからわかんないかも知れないな。うちの事情をよく知っている方たち

は、うちにおりてこない給付金については非常に怒りを示していました。この４人の方は、

子育て支援課と福祉課で元担当だったからよく理解してくれていてとても感謝していま

す。運転免許の助成金についてどうせだすと言っておきながらできませんでしたと、お金

を出したがらないのは後になって見るとよくわかる。お前達は日本人にお金を与えないで

外国人が大切なことしかしないんだから今後はお前たちのうそみたいな制度は信用でき

ない自分の力で運転免許のお金を自分で作る。原付から大型二種までフルビットを目指し

て。 

13 

他の市町村と比べたことがないので、蓮田市の障がい者施策が充分であるかどうかは不明

ですが、我が家は色々な方々に助けていただき、現在楽しく過ごせているので、満足して

います。いつもありがとうございます。 

14 

〇私は都内から転入してまいりました。都内ではもっともっと福祉サービスが充実してい

たのでガッカリすることがあります。〇発達障害児の人口は増えています。１日も早く、

就学前から障害で悩み、不便を感じている子ども達と保ゴ者が暮らしやすくなるよう、福

祉サービスと周囲の理解向上を願います。〇障害児（者）と暮らす家族の、職業の自由を

望みます。 

15 

いつもお世話になりありがとうございます。蓮田市に生まれ、ずっと蓮田市で育った私の

子は現在蓮田市にある入所施設に入所して３年になろうとしている蓮田っ子です。生後す

ぐに障害があることが判り、又、幼少期、毎日繰り返される激しい痙攣発作にも見舞われ

た。その後今迄で発作や脱臼や腹膜炎、その他で各２ヶ月間位の入院を４回程しました。

腹膜炎の手術後、退院してからの回復期の介護について市の障害福祉課の方と支援センタ

ーの方が中心となって子の介護支援についていくつかの事業所に集まっていただき、支援

の輪を作って下さり、疲労こんぱいで先々の生活の不安で心身共に不安の中にいた親の私

も子と一緒に支えて下さる話し合いの機会を作って下さり、本当に救われました。今でも

忘れられません。心から感謝しています。その頃から真剣に考えてきた事ですが、年れい

と共に自信の不調や体力に不安を持つようになるにつれ家族介護には限界が必ず訪れる

時が来ると思うようになりました。その後幸いにも私の子は入所が叶ったのですが。そこ

では入所者を真ん中にいつもひとりひとりに寄りそいながらその人らしい豊かな暮らし

方を実現しようと努めて下さる職員の方がいます。頭の下がる想いと共に幸せを感じま

す。障害の重い人や困難の中にいる人にとって、この様な入所施設やグループホーム、そ

して緊急時のＳ．Ｓ．はなくてはならない大切な社会資源だと思います。何とかこうした

施設が公的支援におって拡充されていくことを望んでいます。 

16 蓮田市の障害者受け入れ施設は少なすぎる。 
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問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

17 障害者受け入れ施設や作業所をもっと増やしてほしい。 

18 

現在、年長の息子を、保育園に預けて、母親である私は就労していますが、来年度、特別

支援学校に行った場合、バスの時間や受入れ時間、放デイ(夏休み等)の時間を考えると、

仕事を続けるのが、難しくなります。経済的にも、自分のライフワークのためにも、仕事

を続けたいので、就労している親の負担を考慮して欲しいです。 

19 

●江ヶ崎～黒浜あたりにスーパーが無いので、歩いていける場所に食品等買えるスーパー

ができたらいいなと思います。●障がい児が、気楽に通える、スポーツ教室、絵画教室、

ピアノ教等の音楽教室、硬筆教室等、(放課後等デイ含)で,通える場所があれば知りたい。

(一般の習い事だと、通いづらい為、障がいがある事を理解してくれる場所) 

20 
自分が対象となる福祉サービスの情報提供がないので自分で調べて自分から問い合わせ

しないといけないのが、困まります。対象の人には情報提供して欲しいです。 

21 

学校に通っている時はデイサービスがあり、家以外の居場所があり土よう日とかも利用で

きたのですが卒業したらデイサービスがないので土、日の時間をもてあましてしまい、出

来たらデイサービスのような場所があると本人も家族も助かります。 

22 
放課後デイサービスや療育施設にて保育園ほどの時間（長期夏休み中なども）を預かって

くれる場所がない。親の仕事を考えなければいけず、経済支援も少ないので困る。 

23 

様々な施策を改めて知り、今回このようなアンケートでも見直されて目を通してもらって

いると頼もしく思われました。日頃はまだ気兼ねしてしまったり、お話しにくいこともあ

り、蓮田市から提案していただけること等、とてもありがたく感じております。子どもの

将来に不安が尽きないのですが、周りの方々にサポートをいただき進んでいけるような進

路に体制にこころ強くあります。 

24 

アンケート調査票を受けた封筒は大きいが返信の封筒が小さいので考えていただけたら

幸いです（関係ありませんが・・・）いつも大変御世話になっております.18 才までは親

もまだ若く、収入もあり、障がいの子供を育て、守っていくことは出来ます。学校やデイ

サービス・・・等充実した時間を過ごす事が出来たことは、ありがたく感謝しております。

18 才以降子供も身体は大きくなり、親の私達は体力が年々おとろえる.大病を患うことも

あり、親の健康状態も低下する一方です。又、定年を迎え収入の低下、親亡き後の子供を

どうしたらいいのか障がいを持つ子供の兄弟に負担させてしまうことは兄弟の将来をさ

またげになってしまう恐れもあります.兄弟には自分の生活をあきらめるしかないのでし

ょうか？生活していく事を考えると、不安の毎日です.余暇の過ごし方についても、家の中

で過ごすことも多くなってしまい、社会性を身につけさせたくても、うまくいかないのが

現状です。 

25 
近隣の自治体とも協働するなどして大規模な就労場所作業所があったら良いなと思いま

す。長く安心して働ける場所がなさそうな印象です。 
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問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

26 
蓮田市の入所施設を作って欲しい。周囲の市には入所施設があるのに、蓮田に無いのはお

かしい。 

27 

◦働く場所が少ない。 ◦障害のある子がないこの学校で交流する際、表面的な活動に過ぎ

ないと感じる。別々の学校で学んでいるかぎり、本当の理解・暮らしやすい環境は望めな

いと思います。 ◦教育（大人・子供ともに）が大切であると思います。 ◦働く内容にし

ても選択肢が少なすぎる。障害のあるとの教育の充実（美術・技術等）。 

28 

何でもない病院にかかろうとした時（急病とかではない時）毎度「自閉症でみとおしがつ

くとなっとくして大人しくできたり理解がはやいので、何かする度、口にだして教えても

らえると助かります…」と伝え、ちっともやってくれない医者。うざがられて診察終わり

に嫌味を言う医者。理解してもらえなかった上にそれまで何時間待たされたか自閉症につ

いてこれ以外に短く、伝わる方法は？地域で、外出先での困り事で、他人に理解してほし

いとまでは思わないけれど、何科であれ、その程度の知識もないのか？子ども、障害があ

る人はうけいれてません、くらい公表して病院ひらけば？と思う。役所が～地域が～とい

うか医者になったからには耳をかたむけるなり、うけいれてませんといったほうが良い。

たまたま理解してくれる小児科の先生と出会えたから主に小児科。「〇〇〇〇」は二度と

行かない。眼科もあるがそのような（嫌味をいうだけ、こちらの障害の説明を耳に入れな

い）医者だからわざわざ小児医療センターへ紹介状をだしてもらった。ただの視力検査

で。そういう医者がいなければ子どもの体調不良等でも特に考えずに行けるのに、あそこ

の病院は理解しようとすることもしないないところだからやめようとなる。 

29 

◦放課後等デイサービスが少なすぎる。 ◦通級に行くためには遠すぎて親の負担が大き

い。近くにも作って欲しい。 ◦利用者負担額の４６００円と３７２００円の差がありす

ぎる。その間の額を作って欲しい。 ◦障害について理解のある先生が幼稚園の方が多い

と感じた。小学校の先生たちにももっと理解してほしい。 ◦もう小学生になってしまっ

たが、障害に理解ある幼稚園がどこなのか分からず苦労した。結局隣の町の幼稚園に通っ

たが、そういう幼稚園や保育園の情報を教えてほしかった。 ◦児童発達支援の教室も親

（私）がネットで調べて申し込んだ。「あなたの子にはここが合うと思うよ。」など特性を

見て教えてくれる人や相談できる人がいたらありがたかった。今は放課後等デイサービス

をネットで探している。通っている人の生の声を聞きたいが、なかなか機会がえられない

のが残念。 

30 施策の意味がわかりません。もう少しくわしくお願いします。 

31 
障がい者就労支援センターで青年の会や仕事の相談をさせてもらったりお世話になって

います。とても助かっています。 

32 親亡き後に安心して暮らせる場所 
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問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

33 

現在、子供は特別支援学校の１年生です。子供が 2 歳半くらいのとき児童発達支援を行っ

ている施設を探しましたが、蓮田市には 1 ヶ所しかありませんでした。仕方なく他市まで

探しに行き、三年間通いました。そして、児童発達支援を受ける為、医者の診断書が必要

でしたが、書いてくれる病院を市から紹介してもらうこともありませんでした。現在は分

かりませんが、蓮田市は障害のある子供には不親切で住みにくいところだと、当時の私は

がっかりしました。現在は、児発も放デイも少しづつ増えているのでしょう。でも、障害

のある子の将来は最終的に入所施設にちゃんと入所できるかだと思うので、蓮田市は入所

施設が増えるよう考えてほしいです。老人ではなく、障害者用施設です。重い障害のある

子は将来、一人ではやっていけません。親も色々考えていますが、親亡き後のことが心配

です。障害児を育てている親はほとんどの人が入所施設に入れるだろうか・・・と不安を

持って暮らしています。 

34 

障がい者としての認定されたのが２年前ほどなのでサービスの内容などはよくわからず

生活して行く上では今の所、支障がないので今まで通り家で生活していきます。ただ親が

いなくなってからの１人での生活の不安は、とてもあります。又、いろいろ市役所の福祉

課などにお世話になると思いますがその時は、よろしくお願い致します。 

35 

障がい者への理解を！と言っても簡単な事ではないですね。我が家は４人目の子供がダウ

ン症に産まれ、それから色々な事を学んでいます。同じ障がい名が付いても症状は様々で

とまどう事もたくさんあり、なかなかに難しいと感じています。アンケートにあった障が

い者に対するマークも知らなかったものがありました。まずは知ってもらう事が大切だろ

うと思います。我が子は２才から市の保育園で通常保育で仲間入りさせていただきまし

た。皆さんの協力と理解を得て元気に育てっています。感情や表情はとても豊かで人が大

好きです。保育園、小学校、中学校と障がいをもつ子供たちの支援級の充実や特別支援学

校との交流など小さい頃からの体験を通して少しでも理解をして大人になるまでに身近

に感じてもらう事が出来たら良いのではないか！？と思っています。 

36 

身体障がい者に関しては、専用にマークがついた公共施設（トイレ等）が増えてきたので、

数年前よりは改善してきた気がします。知的・発達・精神障がい者は現在どのような施策

を行っているかが分かりません。ホームページを拝見してもよく分からないので、今後ホ

ームページやＳＮＳでの情報発信を頂けますようご検討願います。 

37 
障がいのある人が、安心して働いて、収入を安定的に得られる職場を増やして欲しいです

ね。 

38 
・市役所から送られてくる通知は障害者（知的障害者）宛でも難しい言葉が使われている

ので何とか工夫してほしいです。 

39 
・外出は家族（親）とほとんどなので、日帰りでよいのでレクレーションとかたまにある

とうれしいです！ 

40 
ザ鉄腕 DASH１９：００のテレビをみてグループの人は３人で、グループ１人グループ

２人がいます。チームがいてす。１人１人がしごとうまいです。 
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③精神障害者手帳所持者の記述回答 

 

問６ どのような障がいがありますか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 ADHD 

2 認知症 

3 発達障害 

4 ＡＤＨＤ 

5 てんかん 

6 ナルコレプシー 発達 

7 てんかん 

8 発達障がい 

9 発達障がい 

10 てんかん 

11 発達障害 

12 自閉症スペクトラム障害 

13 発達障がい 

14 ＡＳＤ、ＡＤＨＤ 

15 発達障害（ＡＤＤ) 

16 じんぞう 

17 自転車に乗れなくなった 

18 発達障害 

 

問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病名）をお書きください。 

No. 記述内容 

1 統合失調症 

2 高次脳機能障害 

3 双極性障害 

4 統合失調症 

5 統合失調症 

6 統合失調症 

7 アルツハイマー型若年性認知症 

8 統合失調症 

9 そううつ病 

10 認知症 

11 統合失調症 

12 そううつ病 
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問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病名）をお書きください。 

No. 記述内容 

13 躁うつ病（双極性障害） 

14 適応障害 

15 うつ病 

16 適応障害 

17 うつ病 

18 統合失調症 

19 精神障害 

20 統合失調症 

21 うつ病 

22 統合失調症 

23 統合失調症 

24 パニック障害 

25 統合失調症 

26 統合失調症 

27 発達障害 

28 てんかん 

29 統合失調症 

30 うつ病 

31 統合失調症 

32 てんかん 

33 自閉スペクトラム 

34 うつ 

35 そううつ病 

36 シューグレン症候群 

37 双極性障害 

38 統合失調症 

39 そううつ病 

40 うつ病 

41 統合失調症 

42 うつ 

43 うつ病 

44 統合失調症 

45 統合失調症 

46 統合失調症 

47 統合失調症 
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問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病名）をお書きください。 

No. 記述内容 

48 統合失調症 

49 統合失調症 

50 統合失調症 

51 うつ病 

52 双極性障害 

53 うつ病 

54 統合失調症の疑い 

55 てんかん 

56 統合失調症 

57 統合失調症 

58 うつ病 

59 統合失調症 

60 てんかん 

61 ナルコレプシー 

62 うつ病 

63 統合失調症 

64 双極性障害 

65 統合失調症 

66 社交不安障がい 

67 双極性障害 

68 てんかん 

69 統合失調症 

70 発達障害 

71 気分変調賞 

72 適応障害 

73 うつ病 

74 統合失調症 

75 統合失調症 

76 統合失調症 

77 発達障害 

78 双極性障害 

79 てんかん 

80 自閉スペクトラム 

81 統合失調症 

82 統合失調症 
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問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病名）をお書きください。 

No. 記述内容 

83 統合神経失調症 

84 統合失調症 

85 若年性アルツハイマー型 

86 統合失調症 

87 非定型自閉症 

88 解離性障害 

89 統合失調症 

90 うつ 

91 てんかん 

92 広汎性発達障害 

93 うつ 

94 双極性障害 

95 統合失調症 

96 双極性障害 

97 鬱 

98 解離性障害 

99 ADHD 

100 自閉スペクトラム症 

101 双極性障害 

102 精神障害 

103 ASD・ADHD 

104 睡眠障害 

105 発達障害 

106 不安神経症 

107 統合失調症 

108 下垂体性 ADH 分泌異常症 

109 神経性やせ症 

110 双極性障害 

111 自閉症スペクトラム障害 

112 統合失調症 

113 統合失調症 

114 ＡＤＨＤ 

115 とうごうしっちょうしょう 

116 広汎性発達障害 

117 統合失調症 
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問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病名）をお書きください。 

No. 記述内容 

118 統合失調症（感情障がい） 

119 よくうつ 

120 うつ病 

121 うつ病 

122 統合失調症 

123 うつ病 

124 統合失調症 

125 統合失調症 

126 統合失調症 

127 うつ病 

128 統合失調症 

129 統合失調症 

130 特になし 

131 抑うつ 

132 統合失調症 

133 統合失調症 

134 適応障害 

135 うつ病 

136 統合失調症 

137 統合失調症 

138 てんかん 

139 双極性障害 

140 統合失調症 

141 うつ病 

142 統合失調症 

143 発達障害 ＡＤＨＤ 

144 自閉症スペクトラム ＡＤＤ,アスペルガー 

145 摂食障害 

146 統合失調症 

147 統合失調症 

148 脳梗塞 

149 うつ病 

150 アスペルガー症候群 

151 自閉症スペクトラム 

152 双極性障害 
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問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病名）をお書きください。 

No. 記述内容 

153 統合失調症 

154 統合失調症 

155 うつ病 

156 統合失調症 

157 統合失調症 

158 自律神経失調症 

159 アスペルガー 

160 ADHD 

161 統合失調症 

162 注意力欠如障害 

163 うつ病 

164 左視床出血 

165 双極性障害 

166 統合失調症 

167 社交不安症 

168 統合失調症 

169 うつ病 

153 統合失調症 

154 うつ病 

155 統合失調症 

156 広汎性発達障害 

157 ADHD 

158 広汎性発達障害 

159 統合失調症 

160 水頭症 

161 高次脳機能障害 

162 うつ病 

163 てんかん 

164 全般性不安障害 

165 ＡＤＨＤ 

166 心不全 

167 解離性障害 

168 双極性障害 

169 統合失調症 

170 ＡＤＨＤ 
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問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病名）をお書きください。 

No. 記述内容 

171 関節リウマチ 

172 第１０胸椎圧迫骨折後遷延治癒+胸髄損傷 

173 自閉スペクトラム症 

174 ＡＤＨＤ 

175 潰瘍性大腸炎 

176 不安障害(強迫性障害) 

177 発達障害 

178 躁鬱 

179 パニック障害 

180 そううつ病 

181 認知症障害 

182 気分変調症 

183 ジストニア 

184 解離性障害 

185 うつ 

186 うつ病 

187 再生不良性貧血 

188 すいみん障害 

189 重症筋無力症 

190 吃音 

191 強迫性障害 

192 うつ 

193 ASD 

194 認知症 

195 双極性感情障害 

196 ADHD 

197 ＡＳＤ（自閉スペクトラム症） 

198 うつ病 

199 軽度知的障がい 

200 軽度知的障害 

201 ぜんそく 

202 てんかん 

203 てんかん 

204 統合失調症 

205 うつ病 
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問９ 現在、医師の治療（医療行為）を受けていますか。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

1 特養に入所し、嘱託医に診療を受けている。 

2 施設入所 

3 ２ケ月に１回程度通院 

4 施設で往診を受けている 

5 ２週間に１回 

6 薬をいただくための受診のみ 

7 ２ヶ月に１回通院している 

8 ３ヶ月１回 

9 ４ケ月に１回程度の通院 

 

問 11 現在のお住まい、あるいは生活の場はどこですか。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

1 一人暮らし 

2 大学近くで下宿 

3 アパート 

4 マンション。住まわせて貰っている（別世帯で） 

5 アパートすまい 

6 借家 

7 アパート 

 

【問 11 で「１」を回答された方】 

問 11-1 現在、一緒に暮らしている人はいますか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 祖父母なし 

2 婚約者 

3 母 

4 義母 

5 母 

 

【問 11 で「３」または「４」を回答された方】 

問 11-2 今のところに入所・入院することになった理由はなんですか。（あてはまるものすべて

に○印） 

No. 記述内容 

1 家族への暴力 
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問 12 今後３年以内にあなた（宛名のご本人）はどのような暮らしをしたいと思いますか。（○

印は１つ） 

No. 記述内容 

1 まだ迷っている。 

2 市外に行きたい 

3 わからない 

4 わからない 

5 姉と二人暮らし 

6 同棲(女性と) 

7 分らない 

8 不明 

9 わからない 

10 パートナーと一緒の生活 

11 結婚したい 

12 就職したい 

 

問 13 希望する暮らしを送るためには、どのような支援があれば良いと思いますか。（あてはま

るものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 お金 

2 家族への支援 

3 お金 

4 病状の回復 

5 わかりません 

6 収入の高い仕事 

7 わからない 

8 障がい者に住宅支援の手当支給 

9 分からない 

10 知的障害者の施設を作って欲しい。 

11 自身以外の障害をもつ家族への支援充実 

12 定着した就労ができることの支援 

13 職場の理解 

14 車がないためバスなどの充実 

15 今までと同じ家 
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問 14 あなた（宛名のご本人）が現在または将来、不安や心配に感じていることはありますか。

（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 お金 

2 子どもに負担をかけること。 

3 お金 

4 話せる友人がいない 

5 ヘイトスピーチの対象になること 

6 わからない 

7 結婚 

8 仕事よりまず安心できる居場所がほしい 

9 １人になってさみしくなること、兄弟も子どもも配偶者もいない 

10 結婚できたら子供も含む 

 

問 15 主な介助者はどなたですか。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

1 婚約者 

2 介助なし家事などは母 

3 両親 

4 コスモ訪看 

5 なし（いない、必要ない、など） 30 件 

 

問 16 いつも介助している方が介助できなくなったとき、どうされていますか（どうするつもり

ですか）。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 生活保護担当の方に相談します 

2 １人でいる 

3 独立して、自覚をもってやっていく。 

4 相談支エン員に相談する 

5 わからない 

6 市役所と相談 

7 訪問看護 

8 役所に相談する 

9 市役所、ベルベールに相談する 

10 考えていない。 

11 自分で何とかする 
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問 18 外出する時の主な目的はなんですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 農作業 

2 子供の習い事・送迎 

3 子供の習い事や学校 

4 子供の送迎 

5 旅行 

6 スロット 

7 友人と会う 

8 ノマドワーク 

9 自助グループ参加 

10 パート先 

11 子どもの送迎 

12 散髪 

13 健康維持 

14 家族の外出の付きそい等 

15 図書かん 

16 デイケア 

17 仕事のため 

18 美容院、役所 

19 友人と会う 

20 ゴミひろい 

21 保育園送迎 

22 子育ての送迎 習い事など 

23 絵画教室、犬を飼うのでさんぽ、個展 

24 サイクリング 

 

問 19 外出するときに困ることはなんですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 介護タクシーが高額 

2 よくわからない 

3 病気の症状が出る心配 

4 車にのれない事 

5 パニックや不安になるので人が多いところへは行けない 

6 

発作がおきて、大丈夫だといっていても、周りが救急車をよんで（くれて）救急車の人に

いやな対応をされ、また具合が悪くなっていくという過去が今でもときどきフラッシュバ

ックして心配です。 
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問 19 外出するときに困ることはなんですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

7 駐輪場が少ない 

8 他人とトラブルが多かった 

9 不安 

10 やる気が、だんだん無くなる。 

11 雨がにがて 

12 電車内、ヘルプマークをつけていても優先席を空けてくれない。 

13 熱中症などの病院 

14 外出する事そのものに恐怖 

15 電車に乗れないのでガソリン代 

16 交通費の出費が大変 

17 公共交通機関の利用が難しい 

18 電車の乗り換え遠出の道が分からない時 

 

問 23 健康管理や医療について、困ったり不便に思うことはありますか。（あてはまるものすべ

てに○印） 

No. 記述内容 

1 医療に対する信用がそもそもない外科以外 

2 薬にしばられる医療に疑問を感じる。根本原因の改善につなげる医師が少ない 

3 呼吸器内科のまともなところがない、駅最寄り、７時間待ち 

4 
言葉使いやたいどが悪い人たくさんいます！！教育しなおしてほしい！！精神障害者３

級でも、ふつうに支はらうので、負担大きい（タクシー＆電車は特に！！） 

5 さいたま市見沼区東大宮の精神科を受診している 

6 施設に入居しているが夜勤が少なく迷惑をかけている 

7 市内に心療内科がないため市外へ通院が負担が大きい 

8 精神状態を正確にはあくできていないのではないかと不安 

9 頼りにしている医療機関が土、日にやっていない 

10 注射や採血の度にパニックになる 

11 
土日等の休みに（車いすを乗せる）介護タクシーや車（社協の車いすをのせる車）の確保

がむつかしい 

12 蓮田周辺はあてにならないけど年をとったら地元も考えないといけない 

13 パニック発作時、夜間、休日に診てくれる医療機関が少ない。 

14 病院のスタッフの配慮のなさ 

15 臨床心理士のサービスを受けたいと思っているが保険外なので受けられない 
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問 24 あなた（宛名のご本人）の健康状態を維持するために必要な支援は何ですか。（あてはま

るものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 分からない 

2 電話相談 

3 本人でないとわからない 

4 送迎またはタクシー券 

5 家族関係を良行に保つ 

6 アクセスが良く利用しやすい運動施設.パルシーとおい！ 

7 今のままでよい 

8 通院、服薬 

9 症状がでた時の相談 

10 薬 

11 １．４無料化 

12 家族の協力 

13 伴走者 走るのではなく、生活するにおいて 

14 よくわからない。 

15 薬局、理かい 

 

【問 30 で「１」または「２」を回答された方】 

問 30-1 どのような場面で差別・偏見を受けましたか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 友人 

2 いろいろな事に参加出来てないのが現状です。 

3 公共の場でのば声罵詈雑言 

4 姉 

5 病院,心療内科以外 

6 インターネットのコミュニティで 

7 家族 

8 病気を理解してない、多数 

9 家族・友人 

10 家族に 

11 両親 

12 目立ってはない 

13 職場での人付き合い 

14 対人関係 

15 職場に不審者がいた時、「精神障害者？」と叫ばれた 
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【問 30 で「１」または「２」を回答された方】 

問 30-1 どのような場面で差別・偏見を受けましたか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

16 社内、友人の態度 

17 人付き合い 

18 アートフェスティバル 

 

問 31 障がい福祉に関する情報を、何で知りますか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 就労支援センター 

2 福祉の仕事をしていたに関わる 

3 病院看護師 

4 友だち 

5 家族会でとっている本 

6 知人障害者のいる家族 

7 自分で見つけた 

8 入院した時同じ患者から 

 

問 33 生活に関することで、どのような情報を知りたいですか。（○印は３つ） 

No. 記述内容 

1 お金のこと 

2 生活困窮について 

3 区や市の公報、バスが通ってないので不便 

4 生活費等の収入 

 

問 34 悩みや困ったことを相談するのは誰（どこ）ですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 就労支援センター 

2 いない 

3 施設入居中 

4 リハビリの先生 

5 調剤薬局の薬剤師さん 

6 デイケア 

7 勤労支 

8 ほうもんかんご 

9 就労支援センターの方（支援員） 

10 恋人 
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問 34 悩みや困ったことを相談するのは誰（どこ）ですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

11 相談しない 

12 ネットの相談窓口 

13 いない 

14 デイケアの相談員 

15 ネット検索 

16 訪問看護師 

17 市役所の保健師さん、幸手保健所の方 

18 自助会、当事者会 

 

問 35 主な収入はどれですか。金額の一番大きいものを選んでください。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

1 農業収入 

2 貯金から 

3 貯金 

4 ちょ金 

5 今は無職なので失業保険 

6 ちょきんで 

7 失業保険 

 

問 36 平日の日中をどのように過ごしていますか。あなたが選択した回答に従って、以下の問

36-1 から問 37 までの設問にお進みください。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

1 自宅で過ごしつつ趣味の習いごとの学習をオンラインなどでしている。 

2 自治会のサロン、はすぴい体操、グランドゴルフ、歌等 

3 ごはんの買い物 

4 シルバー 

 

【問 36 で「１」を回答された方】 

問 36-1 どのような勤務形態で働いていますか。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

1 会計年度任用職員 

2 準職員 

3 しょくたく社員 

4 契約社員として働いており、短時間勤務など障害者配慮がある 

5 チャレンジド社員（契約社員） 
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【問 36 で「１」を回答された方】 

問 36-1 どのような勤務形態で働いていますか。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

6 業務委託 

7 契約社員（障害者雇用） 

 

【問 36 で「１」を回答された方】 

問 36-2 仕事をする上で、困っていることがあります。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 体調不良で今月でやめる 

2 体調悪くなるのでたくさん勤けない 

3 勤務日数が不安定 

4 症状による 

5 抑うつで気力がなくなり、欠勤する時、申し訳なく思う。 

 

【問 36-3 で「１」を回答された方】 

問 36-5 どのような仕事の形態を希望しますか。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

1 フリーランスでいいです 

2 在宅で短時間 

3 まずはパート or アルバイトから働いて慣れたら正社員になる 

4 
正社員又は派遣など１日８ｈｒ、週５日で手取り１８万以上で社保険加入。１８万以上か

せげれば勤務時間を減らしたり調整する。 

 

問 37 障がい者の就労支援としてどのようなことが必要だと思いますか。（○印は３つ） 

No. 記述内容 

1 私は大丈夫です 

2 病気の回復 

3 就業を希望していない 

4 
障がい者こようがそもそも障がい者に合った働き方ではないのと、障がいといっても１人

１人ちがうという認識を持って考えることが必要 

5 
適切な適材適所へのアサイン。居場所だけ与えて安い給与、これが全体の給与引き下げに

つながっている 

6 
企業が障がい者をハンデのあるできない人ととらえるのでなくできることで通常の給料

の支払いをすること 

7 よくわからない 

8 就労支援はやくにたたない 
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問 38 火事や地震等の災害時に、あなたは（宛名のご本人）一人で避難できますか。（○印は１

つ） 

No. 記述内容 

1 わからない。 

2 グループホームなのでみんなといっしょに避難できると思っています。 

3 たぶん、できそう 

4 わからない 

5 たいへんな時に、動きにくい。 

6 地理がよく分からないのでどうすれば？ 

7 １人で避難できるが、家族と避難したい 

 

問 40 災害時に困ることは何ですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 お金 

2 環境の変化による症状悪化 

3 避難場所ですごせるか心配 

4 不安パニック不眠 

5 家族とはなれていること 

6 ペットも一緒にひなんしたい。 

7 高齢の親の介護 

8 薬ののみ水確保 

9 ペット（犬） 

10 病気の悪化の可能性 

11 薬が切れたらこまる理解者がいないと詰む 

12 症状が悪くなりそう 

13 自分以外の障害をもった家族の身の安全 

14 家族の安全が気になる 

 

問 40-1 避難所での生活で困ることは何ですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 お金 

2 パニックになる 

3 薬が手に入るか 

4 精神病ゆえの不安定や混乱が心配（悪化する事） 

5 近所付き合い 

6 他人の生活音が気になり、より病気の症状が悪化してしまうこと。 

7 薬の確保が難しい。 
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問 40-1 避難所での生活で困ることは何ですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

8 毎日の服薬ができないこと 

9 人が多いだけで不調 

10 わかりません 

11 音、人がいっぱいの中にずっといること 

12 薬があまり流通していない。 

13 体験してないから分からない 

14 高齢の親の介護 

15 呼吸補助器を使用すること 

16 睡眠 

17 携帯が使えないこと 

18 落ち着かないことなどで症状が悪くなりそうなこと 

19 飲み薬 

20 薬が足りなくなること 

21 避難所での視線が気になる 

22 お薬のかくほ 

 

【問 49 で「３」または「４」を回答された方】 

問 49-1 どういったところが暮らしにくいと感じますか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 バスの本数が少なすぎる 

2 
ここに書いてあってマルつけたの、全部まちづくりの話ですよね。パルシーより大事なこ

とだと感じています。 

3 福祉課の窓口に居る時に周りの目がすごく気になる。 

4 車を運転できない人へのタクシー券以外のサービス 

5 水道費がさいたま市よりかかる 

6 公共バスの本数が少ない 

7 症状が出るとき相談したかった 

8 職場が遠い 

9 市役所の情報発信がない 

10 もっとうんどうできる所をふやして弓道と水泳ができるところとくぎがそれしかないの 

11 
国際興業バスの日中の便が無いので外出に困る。朝・夕だけでは外出先や店は開いていな

い 

12 障害に関する情報がほとんど入ってこない 

13 せいじかがわかってない 

14 アートフェスの先生がわるい（ドキドキアート 2020 
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【問 49 で「３」または「４」を回答された方】 

問 49-1 どういったところが暮らしにくいと感じますか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 
障がいをこくふく（？）精神障がいでも、まだ０～８年くらいの方々は苦しい中だと思う

から、１０年以上病気と向き合ってきた人の声をひろう 

2 発達の人はいない事になってるんだな、と思いました。 

3 入院中です 

4 いちいち申請とかめんどくさい。誰もか助けてなんかくれないと思うので期待してない 

5 今、わからない 

6 アルツハイマーで利用できない 

7 

一度Ｂ型就労支援を利用したことがあったが、そこのスタッフの人が病気（精神）への知

識がなく、年が近いのに時代錯誤なことを言われた。そのようなことのないようにしてほ

しい。 

8 さいたま市見沼区東大宮の就労継続支援Ｂ型を利用している 

9 最低なアートフェスだったドキドキアート 2020 

 

問 52 ①障害者のための国際シンボルマーク 

No. 記述内容 

1 
マークの形からして「車いすを使う身体障がい者」のためのマークと勘違いすることがあ

る。 

2 
わざと、このマークをつけて、車を止めている人がいます。もっと、くわしく、マークの

意味を広げてほしい。 

3 
・トイレが混んでいると使用してしまう人がいる。・人口頻度が高い所では、普段より多く

するのも助かる人がいるかも。 

4 駐車場でみる 

5 車いすマークだと思っていた 

6 本当に必要な人が使っているかわからない 

7 車イス専用と思われている。 

8 車イス 

9 道路を走行中、配慮をしてくれる。 

10 駐車場利用についてこのステッカーが悪用されている。 

11 
障害者でない人の車が障害者用優先車止めに車を置いている。もっと障害者が乗っている

事をわかって欲しい。 

12 障害者ではない人が悪用している 

13 
障害者手帳を持っている人だけに交付してほしい。健常者が駐車場に停めたいがためにマ

ークを車につけている人が多いと感じる。 
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問 52 ①障害者のための国際シンボルマーク 

No. 記述内容 

14 駐車場にて利用できる。 

15 このマークのある駐車場はやや広めなので、大型車が駐車していることが、かなり多い。 

 

問 52 ②身体障害者標識（身体障害者マーク） 

No. 記述内容 

1 
車の免許を取る段かいで、教習所とかでくわしく、教えてほしい！教習所でちゃんと教え

てないから、とめちゃいけない所に車とめたり、あおったりする。 

2 
・あたりまえだと思もう。ただ大型車用のマークもあったら、利用率が増えるかもと思い

ました。 

3 本当に必要な人が使っているかわからない 

4 本当の意味を知らない人が多いと思う。 

 

問 52 ③聴覚障害者標識 

No. 記述内容 

1 
（同様です！！）全国の教官達の知識不足も問題がある！！教えていないから、いつまで

も同じ車がくりかえすと思います。 

2 聴覚過敏の人々のことも、理解して欲しい。 

 

問 52 ④盲人のための国際シンボルマーク 

No. 記述内容 

1 聴覚過敏の人々の事も、知ってほしい。 

2 白ツエ 

3 もっと、視覚障がい者に声がけをしてあげて欲しい。 

 

問 52 ⑤耳マーク 

No. 記述内容 

1 ピクトグラムが分かりにくい気がする。（説明を併記する等） 

2 耳の形と思えない、音符などを付けたらいいのに… 

3 
コンビニでよく目がとまります。実際にパート中耳が聞こえてない方と手話で話す時があ

ります。 
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問 52 ⑦ほじょ犬マーク 

No. 記述内容 

1 もっと広がってほしい 

2 店舗が少ない。 

3 
大宮のデパートではほじょ犬を利用して買い物している人を見た。蓮田では、ほじょ犬を

見た事がない。たくさんの人にわかってもらい、ほじょ犬を利用して欲しい。 

 

問 52 ⑧オストメイトマーク 

No. 記述内容 

1 掲示している施設が少なく感じられる 

2 パサールにオストメイトトイレ多いの、すばらしいと思います 

3 もっと広まってほしい 

 

問 52 ⑪ヘルプマーク 

No. 記述内容 

1 
ヘルプマークに個人情報のシールみたいなのがついていたり、カードがあるがヘルプマー

クを開閉式でカバーが付いていたり頓服薬が入れられるしくみにして欲しい。 

2 このマークを外出時に付けていくことで、周囲から差別されることが心配 

3 歌手のグッズだと思われる 

4 電車で席をゆずってもらったことあります（1 回）。 

5 ヘルプマークつけていても、ムシする人が多いです！ 

6 

私が使用するとしたら、こちらですが持ち歩いていません。持たないといられないほどの

症状ではなくなったことと、でんしゃもよほどのことがなくなったため、今は持っていな

い状況です 

7 使用している、座席を携わってくれる方がいる。 

8 使用中 

9 
ヘルプマークに連絡先や障がい内容を書シールがついていたが、普段見せたくないもの、

1 枚ものではなく、内容が見えない工夫をしてもらいたい。 

10 
本当は欲しいのですが、母が反対しています。無いと誰にも配慮されないので困っていま

す。 

11 
主人も使用していますが、電車に乗っていてもスマホに夢中で見てもくれない。意味ある

のか正直疑問です。平気で若者が優先席に座っている。私もそうなので、憤りを感じます。 

12 ヘルプカードへ（など）の学校教育。認知度２０２４年で８０％くらいまでは 

13 持っているが、見えるようにつけることに抵抗があり、上手く利用できていない。 

14 
・つけていても電車にのっていても配慮や見るフリをされる。・買い物の後にレジの方が荷

物置き場までもっていってくれる。 
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問 52 ⑪ヘルプマーク 

No. 記述内容 

15 
つけている人がとても多いがどの程度の障害かわからないし、つけていても「またか」く

らいにしか感じられない。 

16 認知と思いやりをもってほしい。 

17 最近、付けている人を見かける機会が増えた。 

18 リュックサックに付けている人を見た事はあるが、まだ、普及率がないと思う。 

19 障害者手帳を持っている人だけに交付してほしい。 

20 電車などで席をゆずってもらえる. 

21 このマークの効果がいまいち分からない。 

 

問 52 ⑫手話マーク 

No. 記述内容 

1 その場で対応できるか不安 

 

問 52 ⑬筆談マーク 

No. 記述内容 

1 その場で対応できるか不安 

 

問 53 障がいのある人にとって暮らしやすいまちづくりのために、どのようなことを希望します

か。（○印は３つ） 

No. 記述内容 

1 お金 

2 

・ウニクス伊奈のように 1 ヶ所で買い物や幼児が済むところが蓮田にはない。買い物が何

ヶ所もあると、移動時間がかかり疲れる。・コミュニティバスがない（路線バスも１日３便

でないに等しい） 

3 お金 

4 タクシー利用券の使用を現在よりもさらに充実してほしい。 

5 高齢の家族にわかりやすく情報等を提供してほしい。 

6 
携帯やパソコンなど、ネット環境が整っていない人に対して手続きが、全てサイトへの案

内になってしまうと何もできなくなってしまう。配慮してほしい。 

7 

サブアリーナより今あるものを使いやすくしてほしいです。福祉課の人たちはがんばって

いるのがよくわかるので待遇改善、人件費を増やしてほしい。スケボーパークなど若者が

あつまる場所で多くの人とあそびたい。 

8 市役所が遠いため、福祉課など西口の窓口に移動し、土日も対応していただきたい。 

9 ガソリン助成券ではなくさいたま市のように手当を月に￥5000 支給する 

10 経済的な不安が軽くなるような施策を行って欲しい。 
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問 53 障がいのある人にとって暮らしやすいまちづくりのために、どのようなことを希望します

か。（○印は３つ） 

No. 記述内容 

11 こちらが手をあげたらすぐに必ず手をのばしてほしい。 

12 
国道の草かりを毎年定期的にじっししてほしい。国道以外でも細かい作業できない人がそ

こを通ると草がじゃまですすみにくくなる 

13 

タクシー券を年に一度もらいますが、利用したいときに蓮田駅にタクシーがいなかった

り、雨の日などで長蛇の列ができていたりで、利用券を全くつかうことなく一年が終わり

ます。折角いただいているのに勿体ないと思っています。いざ利用しても、近場だとあま

りいい顔をされないのも使うことに申し訳ないと思ってしまいます。難しいことだとは思

いますが、そういう部分を改善して頂ければと思います。 

14 
市役所福祉課のスタッフの質を上げて欲しい。もっと勉強して、意識を上げて笑顔でイキ

イキと働いて欲しい。 

15 増やされても困るし、無くても困るし、頭の痛い問題である。 

 

 

問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

1 

今は、介護認定の方で介護施設のサポート（利用）で助けられています。そのため、この

アンケートの内容を伝えても母はあまりわからないようで、この回答では、お役に立てな

いかと思います。申し訳ありません。 

2 

様々な障害の方がいる中、サービスの内容について知らない人も多いと思います。困って

いる方にこういうサービスがあるというわかりやすい内容を毎月の広報に載せていただ

く等、情報共有できる場があると良いと思います。 

3 福祉課の方々にお世話になっています。 

4 

受付の方々の対応がとても良くお世話になっております。ネットでしらべて蓮田市ではど

のような福利厚生があるか見て自分が該当するか不安でしたが丁寧な対応で手続きがス

ムーズにできたのでとても助かりました。広報誌の情報も見て様々なものがある事を最近

知りました。自分でしらべないと情報が入ってこないものでもっと多くの人にしってもら

えるような事ができたらなお良いのかなと思います。同じ情報でも３カ月に１度アナウン

スできたりしたら忘れずに申請できる方も増えるのかと。蓮田市は対応が早くしんせつな

のでこれからもよろしくお願いいたします。 

5 バスの本数が少ない、割引対象が少ない。 
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問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

6 

（厳密には福祉課案件ではなく、教育委員会案件になると思うが）小児期に「個性の範囲」

として見逃されやすい発達障害に関して、もっと啓発を行って欲しい。また、支援・保護

に関しても充実させて欲しい。私自身、（大人になるまでＡＳＤと解らなかっただけに）性

格等の凹凸から酷いいじめを受け、（ＡＳＤ等特有のストレス耐性の脆弱さもあり）二次障

害（うつ病、適応性障害等）を発症してしまい、現在に至るまで治療を続ける等、寛解に

は程遠い場所で苦しむ羽目に遭っている。私のように苦しむ事になる発達障害児をこれ以

上増やすことのない様、障害への理解、啓発活動と併せ、学校等でのいじめの撲滅を努力

して欲しい。 

7 

〇〇〇では料金を支払う所に、身体障がい者手帳をもっている人、療育手帳をもっている

人は運賃を割引くのに、精神障がい者については割引いたしませんと書いてあるので、こ

れはあきらかに精神障がい者を差別していると思いますので、ただちにやめさせるように

してほしいと感じています。公共交通機関で鉄道でのことですが、身体障がい者、知的障

がい者は運賃の割引があるのに、精神障がい者にはありません、ただちにこの差別を改善

してほしいと感じています。 

8 

◦発達障害やグレーゾーン、大人の発達障害などの心配がある場合の相談や対応、診断がど

こでどのように受けられるのか？近くで早めに診察してもらえる所があるのか知りたい

が、うまく伝えられない。 ◦相談窓口の対応してくれる人がチョットこわい ◦駅前市役

所で障害福祉の手続きが出来たら助かる ◦いストピアの広さが中途半端で正直使えない

と思う 

9 

◦精神障害者の雇用をもっと促進してほしい。 ◦給与体系が障害者だからと言って差別す

ることなく見直をしてベースアップをしてもらいたい。 ◦今の生活では大変苦しいので

賃金体系の大幅な引き上げを考えてもらいたい（賞与、昇給を付けて頂きたい）。 ◦ある

程度、給与体系が安定している職場なら長く勤められると思うので、もちろん障がいへの

特性を理解・熟知して頂きて働きやすい環境を作って頂きたい。 

10 作業所へ行く交通費を出してほしいです。 

11 

地下鉄の延伸計画の時に児童精神科のある病院や特例子会社を誘致してほしい。子供のう

ちから医療資源にアクセスしやすい環境を作ってほしい。障害のある人の暮らしやすいま

ちづくりには働く場所の提供も必要だと思うので、特例子会社、障害者雇用に理解のある

企業の誘致をお願いしたい。精神科の病院については大人が通う病院すら蓮田市内にはク

リニックが１ヶ所しかなく、久喜市か東大宮、大宮まで行かないといけない。入院施設の

ある病院はもっと遠い。精神科の偏見は根強いと思うので大変とは思うが車の運転ができ

なかったり、症状で電車に乗れない人もいるので市内に作ってほしいです。 

12 お役所仕事。手つづき等、自宅に来てほしい。 
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問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

14 

精神障害者３級の者ですが蓮田市や埼玉県で利用出来るサービスや支援を詳しく教えて

ほしい。障害者手帳を受け取った時に市からもらった４～５ページの案内では詳しくわか

らず、「ミライロ」のアプリを、外出する度に確認しなければならず、不便を感じている。

手帳取得時に市からもらう説明書を充実してほしい。 

15 福祉課の人はどの人もとても親切です。 

16 

「障害福祉」という言葉より、「障害者福祉」ではないですか？あと、趣味から発生した職

業への助成金の交付給付があれば、参加したいです。ピアノ即興演奏を行っているので、

あれば教えて下さい。 

17 
ホームページに載ってることを初めて知ったので、そのホームページに載ってるというこ

とを周知させたらもっと情報が行き渡ると思います。 

18 
蓮田市の障がい者施策がよく分からないので分かりやすく教えてほしいです。障がい者で

も安心して暮らしていける蓮田市にして下さい。よろしくお願いします。 

19 

自宅では黒電話を使用している。スマホやパソコンの利用は難しくて、使いこなせない。

手続きや予約などの申し込みはサイトから…というものが増えているけれど、できなくて

困ることが多い。下記にもあるが「ホームページをご覧ください」と言われてもできない

ので情報の得ようがない。こればかり書かれて気持ちがなえてしまう。 

20 

家族しか蓮田に知り合いがいないので、他の障がい者がどのような生活をして、どのよう

なサービスを受けているのか全くわからない。高齢者にはあるスマホの使い方講座が障が

い者向きにもあったらいいのにと思う。ガラケーしか使えない障がい者も多いと思う。地

域活動支援センターが失くなって残念。またできて欲しい。 

21 

市の健康福祉部の職員は障害者手帳を交付した時に障害者就労支援センターのことを一

言も説明してくれなかった。不勉強で障害者の支援に興味がない職員は解雇してほしい。

障害が原因で、十分な収入がない人には、何らかの経済的支援を市で行ってほしい。 

22 

このアンケートについて・ふり仮名を必要とする人に対してならばこの文章の言いまわし

は難しすぎるだろうと思う。何のための誰のためのふり仮名か？・このアンケートをとっ

たところで蓮田の何がよくなるというのかさっぱりわからない。就労支援の枠組からはず

れてしまって５年になります。精神障害なので就労以外に受けられる支援が思いあたら

ず、相談に行くところもありません。あと１０年もして親がいなくなったらたぶん私は親

が死んだという届けも出せず、家の中で困り果ててやがて孤独死するものと思います。で

ももう相談するとか何かしたいとかいう気力もありません。 

23 令和６年から変わる可能性を応援しています。 

24 

三障害同一となっても、施設の建物、精神は狭い場所で苦労している。知的、身体の建物

うらやましいです。交通機関の補助、医療費の他科への補助、親亡き後は大変です。手続

きも他の障害同様になくして欲しい 
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問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

25 

相談する人も場所もなさすぎます。特に、精神関係や知的の方、それも「子供」ではなく

「大人」の相談する所がない。仮にあっても「へーそうなんですか？」で、まともな相談

もしてもらえない所もあったりします。精神の方は、特に夜中など「死にたい」とか「う

つ」の気持ちが出たり、ねむれなかったり、薬をのんでいても、とつぜん泣き出してしま

ったり、不安な状態がつづくんです。２４時間・・とは言えないですが、出来れば、ちゃ

んと勉強してる人が夜中や明け方など、相談できるＴＥＬなどがあれば助かります。話も

「きくだけ」じゃなくアドバイスもくれる方だと、たすかります。後は知的→大人になっ

てから、健常者→障害者になってしまって、なかなかきもち的にも受け止められない時な

どでも、ＴＥＬでいつでも相談できる所があるとたすかります。東京とか「厚生労働省」

とかは精神もふくむ相談ＴＥＬの場所があるのに蓮田は、全くない。選挙の時には（市長

や県知じも・・）「充実させます！だから、おうえんよろしく！！」と言って、いざとなる

と「ほったらかし」にげてるさけてるとしか思えないと思う事あります！！目でみえる形

として、みえてない（現状）なんのための選挙だったんだろうと失望さえ感じます。健常

者も障害者も関係ない蓮田市になればと思います。 

26 

障害に関係なく、多くの人が利用できる楽しい場所、商業しせつなどにバリアフリーが行

き届いていたらそれで変わってくるものはあると思ってます。バスも本数が減ってとても

不便。あんまり良くならないものだから市外にできればひっこしたい。あまりにも時代お

くれで非効率なまちなので。 

27 言葉だけが並んでいるだけで、実体がともなっていないと感じる 

28 

障害者の医療サービスについて不敵があります。特定健診やがん健診は蓮田市内の医療機

関でのみ受診できることになっていますが、遠方の病院に入院している者や、施設に入所

している者は受診することが出来ません。そのため、毎年健診の受診券が送られてきます

が、一度も利用したことがありません。蓮田市以外の医療機関でも受診できるようにはな

らないものでしょうか。 

29 

私の弟も障がい者（知的 B）です、けれど、義務教育（高校）を卒業。数年後、社会福祉

法人の方に、数回お世話になりました、とてもつらくて辞めてしまっても、次を紹介して

くれて、なんと弟は職歴は、りっぱだと、私自身が思っています。弟は、普通高校に帰っ

ていて、つらい思いをしているのを、たくさんんしっています。けれど、言葉づかいも、

健常者の方と変わりありません。さすがに、普通学級に入れることは、つらいと思うのが、

あると思うけれど、だからこそ、関われる機会も多くなりました。今では、ロードバイク

も趣味としてチームに加わったり、インスタもしたり私からは、うらやましいです。本人

は本人で悩んでいるらしいけれども、、。私は発達障害で心療内科にもお世話になっていま

す。正直、障がいが、ある人ものびのびと生きていたら、違った社会、理解のあることが

生まれそうだと思うのです・健常者も、すすんで参加したり、当たり前の生活を望びます。

それは、同じく、障害のあり人も理解が出来る気もしています。 
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問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

30 

福祉課の窓口にプライバシー保護の対策をして望みます。窓口の椅子に座って対応しても

らったり、待っていたりする滞在時に周りの視線が強く気になり、他の人に見られない様

に半透明の等身大の仕切り板があればと思う。 

31 障害年金の申請サポートが受けられるとうれしいです。 

32 

いつも大変お世話になっており、ありがとうございます。20 歳の頃に、体調の変化があ

り、それ以降、病院での生活になっております。自宅に帰りたいと、初めの頃は外泊とか

で戻る日もありましたが落ちつかなくなり、じきに送っていくような状況になります。お

陰様で病院での生活が長くなりましたが、コロナ禍も落ちつきはじめ、又、面会が可能と

なり、時々、会いに行くのが唯一の楽しみとなっています。 

33 

障害はなくても耳がきこえづらくなってたり、病気によっては話をまとめられなくて『あ

--』てなってしまう。市のしょくいんさんはいっきにばーと話したり、事務的なかんじを

受けることも多く、自分がわからない、聞きとれないのが悪いんだな、と いつも思う。

仕事がちゃんとあって、給料があって。うらやましい。人のせいにするのは違うけど自分

とのあまりのちがいに嫌気がさすかな。別に自分いなくなっても誰も困らないし主人も病

気でもう亡くなっているから。どうせ誰にも分かってもらえないから。自分は精神の手帳

の方だから見た目では何でもないし、ただのひきこもりにしか思われない。こんなアンケ

ートもはっきり言うとめいわく。サービスの向上なんて期待していないので。 

34 

(保護者より）小学、中学と普通級の先生方は発達障害への理解、知識が足りず、様々な辛

い出来事があった。偏見をなくすための教育をする先生が理解できていないのでは到底期

待できないと思う（問 53、20 など）先生方の理解、教育、フレキシブルな登校、授業の

参加方法があって欲しかった。登校出来ない子供達の教育のサポートもなく、学力低下に

より学校は行きにくい場所になってしまう。勉強のサポートが必要と思った（オンライン

など）福祉サービスを教えてくれる人がおらず、今回、この様なサービスがあると知って

おどろいた。きめ細かい提案など期待したい。 

35 一人ぼっちで、生きるのがつまらない。相談相手がほしい。 

36 
全ての人を完全に満足させるサービスの提供は無理だと思います。少しでも多くの困って

いる人を手助け出来るサービスの充実を求めます。 

37 

記入者(妻)の体験ですが、就労支援から自分で仕事を探して採用になった時の障害福祉課

の職員さんの対応が厳しく恐ろしくなってしまった。案の定、精神障がい者 3 級のた

め、すぐに辞めてしまいましたが、そういう面でも苦しんでいるのに、社協と 4 人くらい

に囲まれて責められ、泣きたくなってしまった。主人も仕事が続かず悩んでいるので、も

う少し優しく接して欲しい。心の病気ですから…。蓮田市には期待しています。よろしく

お願い致します。 
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問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

38 

感じることは山ほど有るが文字には起せない書けなくなった。市役所の職員が親切でない

昔の方が良かった。生活はカツカツだ。外食などもっての他。市職員など給料に影響のな

い人間にわかるまい 

39 

〇脳科学が分かりはじめて来たのでその研究機関への資金の投入(国家予算で) 〇障害者

の害をなくし早くし障がい者と呼べる事 〇障がい者のための研究資金の多大な資金投

入 〇自殺者がそれにいたる前でのケアの充実 〇障がい者の家族へのケア 〇障がい

者への居場所づくり 〇障がい者への年金でのケア 〇障がい者や一般の方とのバリア

フリー 〇施設、病院の拡充 〇障がい者の結婚（同棲）への支援 〇車、不所特者(免許

なし)への車の手配 〇グループホームへの補助の拡充 

40 

さいたま市は水道代５００円ですんでいるのに蓮田だとその倍の値段。あとごみ袋にお金

がかかりすぎる。どうしてさいたま市とここまで違うのか…引っ越したくても、手続きが

大変でできない。蓮田市役所の職員の対応が冷たい人が多い。さいたま市だと遠いところ

からよく来てくれましたねなどといわれるとのことだが蓮田はそれがない。 

41 

主人は R5.5.24 に亡くなりました。障害者手帳の級で判断されますが、双極性は、調子

のいい時と悪い時があり、普段の生活で、支障がなければ、他の一般の男性と変わりなく、

生活、仕事が出来ていました。うつ症状が出ると、数ヶ月、仕事に行けず、保証がなく、

金銭面で、大変な思いをしました。級で判断されるから。福祉課、聞こえはいいけど、精

神障害者にとっては、あまり、助けてもらえる場所、相談できる場所では、なかったかな。。。

目に見える障害を持っている方より、精神障害者は、判断材料が乏しく理解してもらえな

かったと思っています。主人は、病気で、今は亡くなってしまったけれど、今、頑張って

いる、精神の方の生活が、少しでも、良くなりますように・・・スタッフの方、お願いし

ます。福祉推道のアンケート調査と封筒に記入ありましたが、全世帯に出していますか？

出していなければそれが、偏見になってしまう時があります←私の意見です。周りに、知

られないようにしている方もいると思います。 

42 
もっと具体的な支援の内容がわかるパンフレットなどを配るなどしてほしいです。今基本

的に自分から窓口に出向くなどしないと全く情報がないのは困ります。 

43 

私は自分から人に声をかけることが苦手なのですが、蓮田市役所の福祉課には番号ふだが

無いため困っています。声をかけることができずいすに座っていると、私に気付いても見

て見ぬふりをする職員の方もいらっしゃいます。いつも同じ方が用件を聞いてくださるの

ですが、その方以外声かけはしないのでしょうか？たいてい声の大きい方たちに順番を抜

かされてしまい、仕事も休みをもらってきているのに嫌な気持ちで帰ります。どうにかな

らないでしょうか？ 

44 
私みたいな障害を理解できずに対応をして下さる少ないのでもう少し配慮や理解を求め

たいと思っています。 

45 精神障害の病院が少ないと思う。 
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入してください。 

No. 記述内容 

46 

町内会の部長（町会長、副部長、会計）がまわって来て部長をやっていないのはうちだけ

だからやるように言われる。町会長と民生委員は障がい手帳をもっていることを知ってい

るがとなり近所の人は知らないため。以前父が生きている時部長がまわって来て父もやる

つもりでいたらとなりが町会長をやるから今回はうちが役員をやると言うので父はしな

かった。今では母がかいご 5 なのでできないとことわってきたたが母がいなくなって 1 人

になったのでどうことわろうかと思う〇〇町第 〇 部第 〇 班 銀行がふしんせつ。時々

振込に行っていたがいつもキャッシュカードもっていますかときかれて現金をもって来

たのでキャッシュカードはもっているが今日はもってきていないと言うとそれでいつも

おわっていたが前回はじめてキャッシュカードをもってくると振込料がやすくなって

キャ ッシュカードがないとはじめての客としてあとまわしになるとはじめて聞いた。の

でこれからは振込にキャッシュカードをもっていこうと思う今まで振込でものすごくま

たされたので。 

47 

特にはありませんが・・・。蓮田に住み、暮らしていく中で、周りの人がとても明るい方

が多く、市内の雰囲気も、明るい様子に感じています。お店の方も、親切な方や優しい接

し方をしてくださっていて、とても心地がよく過ごせています。福祉課の方も、ていねい

だと思っています。人が明るいからなのか、蓮田に暮らしてから、病状が、かなりよくな

って、嬉しいです。障がい者にやさしい→手をさしのべる。声をかける。きっかけがほし

い。話し相手になって。少しでも身近に障がいがあるって知って欲しいです。 

48 

初めてこうしたアンケートを受けましたが、蓮田市の障がい福祉サービスにはどういった

ものがあるのか、その情報発信が全くないと感じています。どのようなサービスがあるの

か、具体的に広報する、あるいは該当者に情報提供するなどの活動を行って下さい。一人

暮らしの為に、大変困ることもあります。夏場ですと熱中症になっても寝た切りのままの

事もあり、命の危険を感ずることもあります。なので障害者が困った時の窓口はあるの

か？あるとすればどこなのか教えて欲しいです。蓮田市は県内の先進自治体に比べます

と、障がい者福祉への対応がまだまだ遅れていると思います。障がい者がアクセスしやす

い窓口を名示して下さい。またメニューを教えて下さい。個人的な事になりますが、障が

いの為に庭木の手入れができずに木々や草々がボーボーに生えて困っております。近所か

らは冷たい視線を送られて、近所づき合いがギクシャクしています。 

49 
以前、はたらけないときに生活保護の相談をしたことがありました。ひどい対応をされま

した。ぜったいに許しません。 

50 

市役所の福祉課に行くと、丁寧に優しく接して頂いています。現在、社会復帰を目指し、

就労移行支援事業所に通所していますが、更生訓練費の支給は本当にありがたく思ってい

ます。 
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入してください。 

No. 記述内容 

51 

蓮田市の障がい者施策について良い点、悪い点それぞれ３つお伝えします。まず良い点１

つ目は、改善の努力をしている点。この文書を送る点は良いです。２つ目は、タクシーチ

ケットやガソリン代の補助など実用的な物が多く活用しております。今後は、更に枚数を

増やして障がい者が活き活きと暮らせる町を作って欲しいです。３つ目は、福祉課の窓口

が多い点です。車イスの方や様々なモノを抱えて暮らす方にとっては、ストレスがなく待

ち時間が少ない点は、非常に良いです。東京都江戸川区では、３０分から１時間待たされ

るのは、覚悟していました。悪い点は、医者の理解がない点です。具体的な内容を申し上

げますと、〇〇〇は、最悪でした。看護師、事務の方から〇〇〇は知識も乏しく、時代に

そぐわない老害でした。２つ目は、病院の訪問介護についてです。もっとニーズがあり、

拡充すべきですが、私個人の意見としては、市役所に専門知識を持った方が少なく、イノ

ベーションを生み出すアイディアが無いと考えます。３つ目は、〇〇〇は、県では通用し

ない為、ほかの若い県議員が必要です。 

52 

健康な人は障害者の事をわからない。だから、歩きスマホをしたり、自転車でスピードを

出す。自転車は左側通行で人がいる場合は、自転車から降りて、人を優先する。私は、右

側を歩いているとき、自転車が来るのが見えると、はじによけて待っている。ほんの小さ

なことでも良いから「ありがとう」と言える町になって欲しい。 

53 

Ｐ１５でも書いた、その専門であるべき人材が知識不足、意識の低さ（都内で仕事をして

いた時は、職場での理解や知識の平均的な多さがしっかりしていて環境が良かった。）は、

不信感をつのらせて私のような病気の人はさらに病んでしまうので、そういったお仕事を

して下さるのなら、個人ごとの努力にゆだねないでシステムとして日本の一般的な病気を

持つ人への知識や人として尊重する姿勢を教育してほしい。そのあとで仕事に就くように

してほしいし、仕事にしてからも定期的に世の中では今どういうふうに病を持つ人に対し

て接するようになってきているのか、新しいこともチェックするような勉強会を行ってほ

しい（システムとして）。 市役所の人には今のところ良くしていただいています。ありが

とうございます。 

54 

精神科で以前のドクターの投薬はおかしい。病気を治すために薬を強くして成人病を悪化

させてしまう。このような医療を許す世間も又おかしい。メタボのうたがいが将来あるが、

原因は、当時の薬が主な理由である。くすりをのまなければ眠れないのではなく、ねしな

に食べなければ、それも大量に食べなければ眠れない薬をのまなければならない理由がど

こにあるのか。説明もない。１０年と云う長きにわたってこんな薬をのみ続けている。判

例法はどうなっているのか。前例を作ってしまったら、後の人はどんな人でもやらされる。

甘ったれてはいけないと注意された事がありますけども、親が亡くなった場合、財産管理

の問題はどうするのか。便利屋に頼むしかないのか。もうすんでしまった事である。 
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入してください。 

No. 記述内容 

55 

現在、精神障害をわずらってますが、働けない場合、障害と理由があるのに「生活保護」

とされるのはかしいと思います。「障害者手当」などとするなど、制度を変えて欲しいと思

います。 

56 

この調査が具体的にどんな障害福祉施策に反映されるのかまったくわからない。トロンコ

やオリーバが本当に我々に役立っているとは思えない。蓮田市のホームページからでは市

民の声が聞こえない。長年、当事者活動をしてきたが、行政に助けられたことはないと言

ってもいい。活動する場がなかったり、人的サポートがなかった。人口の多い市では話が

ちがうなら、そちらに行く人が利口だ。ミライにＩＤ等の普及は望ましい。 

57 前の担当の方がどうして移動になったのか説明してほしかった。今はどうしているのか。 

58 

大変、お世話になります。内容の濃いアンケートでした。これからもよろしくお願いしま

す。私は抑うつで２３年になります。全くやる気力が無くなると（例えばモーターの電気

を切った時）、横になれればいいのですが仕事等責任があれば何も考えず動くだけです。ひ

どい時は欠勤します。皆さん、本人でないとわからないと思います。ただ、いっしょに相

談でき、アドバイスしてくれる方がいると、幸せです。よろしくお願いします。 

59 

アンケートは疲れる。お役に立つのだろうか。頭の良い善人が考えたら良いじゃん。と、

思ってしまう。個人的に、疾病が酷くなった時、近所は誰も助けては下さらなかった。余

り住み続けたい町ではないので・・・。（すみません） 福祉についても、情報も入って来

ない。知らない。ネットもない。自分達が動かなきゃいけない。（冊子とかは・・・？）ど

うでも良いけど、疾病があってもなくてもＨａｐｐｙに生活出来る町になれば良いと思

う。さようなら。 

60 

蓮田市に限定したことではありませんが、障害者本人に対する支援やサービスだけでな

く、障害者を介護している人に対する支援をもっと増やしてほしいです。私は障害者です

が、家族も皆障害者です。自分の病気の治療をしながら、家族の介護を行うのは非常に辛

いです。少子高齢化が進み、障害者が、障害者を介護しなければならない時代が必ず来る

と思います。その時に相談に乗ってくれる場所や、支援サービス等がもっと増えてほしい

です。 

61 市役所の方の対応が丁寧で気持ちいいです。 

62 

福祉課の人は指文字はしっかりと覚えているとよいと思う。手話ができればなお良いが。

この用紙をこのまま封筒に入れるのもよいが回答用紙に記入して一枚で送るのがよいと

思う。 

63 

蓮田市役所で定期的に相談できるスタッフをおいて欲しい。就労移行支援や他の相談員に

は、言えない。本音を言える相談員と定期的に話す事が出来れば、今の悩みが改善するの

では・・・と思う。 
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No. 記述内容 

64 

・今回のアンケートについてよく理解できたとは言えませんが、大変勉強になりました。

自分は障がい者設備の事も、良く分かりませんが、知らない事が沢山有る事を知りました。

これからはもっともっと心して勉強して行きたいと思います。でも、一生懸命解答しまし

た。 ・気になっている事を書きます。市役所に時々行きますが、女性トイレの件につい

て時々困っています。洋式トイレが少ない様な気がします。込んでいる時は困っています。

モレそうになって・・・。費用もかかると思いますがヒザが曲げられず腰痛の場合、大変

困ります、９年前からそうでした。１Ｆのトイレ２ヶ所どちらに行っても・・・改善して

頂けると安心してトイレに行けます。ちなみに桜区の区役所に行って見ましたが、洋式で

した。ご一孝して頂けると老人の私でも嬉しく思います。宜しくお願いします。 

65 

蓮田市に限る話ではないが、障害者手帳の更新が 2 年毎というのが、納得できません。そ

の度に診断書代がかかり、診断書の内容が変わるならともかく、10 年以上一言一句変化

はないし、生まれつきの障害で治るわけでもなく、状態も級が変わるほど変化しないのに

2 年毎というのはおかしいです。もちろん家庭環境等で、変化は起こりえるのかもしれま

せんが、10 年以上級が変わらず診断書の内容や通院先が変わらない場合のみなど、限定

した上で 4 年に一度の更新にするとかしてほしい。ただ自立支援のために、診断書が必要

になると意味がないので、自立支援の方の更新期限や、診断書の提出についても障害者手

帳に準ずるものに変えてほしいです。サポートをする私が死んだら、手帳等の更新も本人

が市役所までで向かわなくてはなりませんが、そもそも発達障害の子は期限に対する認識

が弱く、おそらく間違いなく自分で期限内に更新に行くことはできません。が、かりに更

新に行こうと思っても、市役所まではバスか車でなければ行けない。蓮田駅前の西口行政

センターで更新手続きができるようになればとてもありがたいのでご検討していただき

たい。デジタル化の昨今、いろいろ整備すれば可能だと思います。障害者手帳の更新及び

自立支援手帳の更新、いずれも期限切れの前に電話、郵送等の連絡をもらえるようにして

いただけるとありがたいです。 

66 
こういう調査をされても答えられないのでもう送ってこないで下さい。もし次送って来た

ら協力できませんので予じめ宜しくお願い致します。 

67 障がい年金の申請手続きについて分かりやすく教えて欲しい 

68 

子供が市内の特別支援学級に在籍しています。普通級のお子さんから「バカ」と言われて

しまうことがあるようです。学校での教育、理解が足りないと思います。悲しいです。特

別学級がどういう教室なのか・・・そういう教育をしても普通級でして欲しいです。子供

が堂々と、自信をもって学校に通えるように市にも力を借していただきたいのです。よろ

しくお願い致します。 
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No. 記述内容 

69 

自分のみならず、家族からもよく聞くのが、商業施設や商店の少なさ。買い物が不便であ

る。蓮田市の議員や土地所有者は、自分の土地を大事にしているという個人的事情は仕方

ないのであるが、もう少し市全体の発展の事も考えていただきたいものである。それと、

市役所の場所が不便である。遠い。西口行政センターができたので少しはましになったが、

もっと駅の近くに作って欲しいものである。現在、さいたま市見沼区東大宮の就労継続支

援Ｂ型や精神科を利用している。地元蓮田にこういった施設があったとしても恐らく利用

しないのではないか。周囲の目が気になって、利用しづらいのである。蓮田市は小さな田

舎の町である。それだけ、障がい者が暮らすには適さないのではないか。小さなお子さん

がいつ家族が蓮田市に引っ越してきても、子供の教育に良くないため障害者のいる家族と

はコミュニケーションを取らなくなってしまい。関係に溝ができてしまう。そういう経験

をここ何十年もしてきた。もし東大日本大震災級の災害が蓮田市で発生した場合、障害者

と健常者の家庭が協力し合って避難できるかどうか・・・と考えると「できる」と自信を

もって答えられない。仮に、蓮田市の障害者施策が充実していたとしても、最後は障害者

一人一人個人の問題である。個人がしっかりと生きていかなければいけない。 

70 

近所に障害基礎年金を受給している人がいます。同時に自律支援（精神科通院）の手帳も

持っています。蓮田市役所福祉課に問い合わせた所、自律支援の更新を医師の診断書のか

わりに障害基礎年金の証書が使えるという人と使えない人がいます。少なくとも行政内で

ルールの認識のバラツキはなんとかなりませんか。

71 

問５２のマークについて、自分の周囲を見る目がないからかもしれませんが、生活範囲内

にこのようなマークを見たことがないように思う。それに自分が知らないと言うことは、

あまり認知されていないのかも。認知させることに力を入れてみては？ 問４３で、自分

は蓮田市障がい就労支援センターを利用しているので、⑫、⑬、⑭、⑮は「知っている」

「利用している」でいいのでしょうか？ 

72 このアンケートが長すぎて配りょされてない。障がい者のためにもっと短くすべき。 

73 福祉課（市役所）に対応の悪い職員がいます。手帳などの手続きの期間が長すぎる（更新） 

74 

障害になって１０年になります。障害になった頃は、市役所の方に差別を受け毎日が大変

な生活でした。最近はやっと大分改善され安心して、お話が出来る様になり、ありがたく

思っています。今後も市民のため差別のない対応をお願いします。 

75 

私は健康増進課の保健士さんによく相談し、お世話になっています。（ただ、なぜ福祉課で

ないのか疑問に感じています。）今は何とかやっとのことで働けていますが、将来が不安で

す。配偶者も子どもも、兄弟姉妹もおらず将来両親がいなくなったら１人になってしまい

ます。その両親も私が介護する可能性だってあります。この不安をとり除く情報（金銭面

やサービスの内容など）が知りたいです。私らしく生きていける未来はあるのでしょうか。

お願いです。私の今や将来によりそってください。 
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問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

76 

障害者施策というが何をされているのか情報がないからわかりません。今回のアンケート

で初めて知ったサービスなどもあり、正直言って不自由でなりません。公共交通機関（バ

ス等も）不便です。蓮田には長いこと住んでいますが、これから先のことを考えると不安

でいっぱいです。自立支援というけど、働きたくても周囲の差別、無理解に苦しんでいま

す。医師の口から差別的な発言を受けることもあります。生きることに希望を見い出せず

にいるのです。いろいろあって今は外出もままなりません。働きたくてもできない人がい

るということを知っていただきたいと思っています。長いこと住んでいると蓮田が他より

いかに遅れているかがよくわかります。泣き寝入りするしかないのが今の現状です。限界

があるのはわかりますが、健常者のための施設設備や蓮田駅東口ばかりに力を注いでいる

ように私の目には見えます。「みんなでつくるみんなで暮らせるまち」を基本理念とするな

ら障がい者、高齢者の声ももっと聞いて頂きたいです。「弱者」の声を大事にできないのな

ら基本理念から外れていると思うからです。 

77 蓮田には心りょう内科が少ない 

78 駅付近に増してほしい 

79 〇〇〇〇と申します。 

80 病じょうがアートフェスで悪化しました。 
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④重複障害の記述回答 

 

問６ どのような障がいがありますか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 肢体不自由（体幹） 

2 左半身不随 

3 不安障がい 

 

問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病）をお書きください。 

No. 記述内容 

1 脳性小児麻痺による全身不随 

2 アテトーゼ型 CP 

3 構音障害 A 

4 アトピー性皮ふ炎 

5 心臓機能障害 

6 先天性中枢性低換気症候群 

7 糖原病１B 型 

8 進行性核上性 

9 脳性マヒ 

10 水頭症 

11 てんかん 

12 脳性麻痺 

13 水頭症 

14 性染色体異状 

15 脳性マヒ 

16 脳性マヒ 

17 くも膜下出血後 

18 不安障害 

19 ウィリス輪閉塞症 もやもや病 

20 変形性関節による左右関節人工骨頭（関節）置換 

21 糖尿病 

22 肺胞低換気症候群 

23 麻痺 

24 ヒト成長ホルモン医療 

25 脳出血 

26 尖足 

27 てんかん 
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問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病）をお書きください。 

No. 記述内容 

28 自閉スペクトラム症 

29 偏平足 

30 天かん 

31 筋緊張低下 

 

問９ 現在、医師の治療（医療行為）を受けていますか。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

1 施設で訪問診療 

2 施設に入り近くの病院にかかりくすりををいただいている。 

3 施設に入所しており施設内の医師より必要に応じて治療を受けている。 

4 親のみ病院に相談に行くことがある。 

5 １ヵ月に１回通院している 

 

問 11 現在のお住まい、あるいは生活の場はどこですか。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

1 アパート 

 

【問 11 で「３」または「４」を回答された方】 

問 11-2 今のところに入所・入院することになった理由はなんですか。（あてはまるものすべて

に○印） 

No. 記述内容 

1 成人として、親から離れた暮らしを（家族依存でなく）。 

2 感情が表に出て祖母や母によくあたりちらし、していた為。 

 

問 12 今後３年以内にあなた（宛名のご本人）はどのような暮らしをしたいと思いますか。（○

印は１つ） 

No. 記述内容 

1 わからない。どこで暮らせばベストな生活ができるのか知りたい。 

2 母も令和４年に圧迫骨折になり介護１をいただいているのでこのまま入所希望したい。 

 

問 13 希望する暮らしを送るためには、どのような支援があれば良いと思いますか。（あてはま

るものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 職員の配置を厚くしてほしい。外出もほとんどできない。 

2 買物（移動スーパーなど）→配達支援みたいな。 
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問 13 希望する暮らしを送るためには、どのような支援があれば良いと思いますか。（あてはま

るものすべてに○印） 

No. 記述内容 

3 今現在入所してお世話になっているので続く事を願っています。 

4 包括的な支援 

5 いまのままでいたい 

 

問 14 あなた（宛名のご本人）が現在または将来、不安や心配に感じていることはありますか。

（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 職員不足、福祉に人が来ない。 

2 高校・進路について 

 

問 16 いつも介助している方が介助できなくなったとき、どうされていますか（どうするつもり

ですか）。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 施設で暮らし続けられるだろうか。 

2 施設で病気になった場合病院に手続を取ってくれます。 

3 将来、パートナーがいたらその人に頼む。 

4 わからない 

 

問 18 外出する時の主な目的はなんですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 友人の告別式など。 

2 習い事 

 

問 19 外出するときに困ることはなんですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 
体調管理が難しく、事前予約して予定通りということがしづらい、最近は特にコロナ対応

等のため、事前予約のみというイベントが多い。 

2 移動手段の確保（介護タクシー） 

3 家族と一緒での外出のみ 

4 親といっしょだからこまっていない 

5 子供用の車イスを持っていくかどうか悩む（距離や本人の体力的な面で） 

6 通院時、車だと駐車場がこみ、間に合わない。電車だとこむ。 

7 知らない人に話しかけられること 
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問 23 健康管理や医療について、困ったり不便に思うことはありますか。（あてはまるものすべ

てに○印） 

No. 記述内容 

1 職員にがんばってもらっている。 

2 
小児医療センターのようにすべての状態をチームで把握してもらう病院がなく、親があち

こち説明、つなぐ必要がある。 

3 医療とまではいかないが専門的な指導等ができる所や人、窓口 

4 用事のないため家からでない 

 

問 24 あなた（宛名のご本人）の健康状態を維持するために必要な支援は何ですか。（あてはま

るものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 施設にもう少し人が欲しい。 

2 介助者が元気であること。 

3 訪問看護さんの支援 

4 施設で病院に連れていってくれる。 

 

【問 30 で「１」または「２」を回答された方】 

問 30-1 どのような場面で差別・偏見を受けましたか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 病院 

2 
・宗教関連の人々のおもいこみからくる対応にうんざり。・無知故の無邪気な傲慢さに満ち

た「思いやり、声がけ、励まし」など。 

3 差別はされないが区別はされている 

4 ＳＮＳなど 

5 病院 

 

問 33 生活に関することで、どのような情報を知りたいですか。（○印は３つ） 

No. 記述内容 

1 これからのことを徐々に小→中→高→その先 

2 病院、就学 

3 障害があっても診てくれる病院（近くの） 

4 わからない 

 

問 34 悩みや困ったことを相談するのは誰（どこ）ですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 訪問看護 
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問 35 主な収入はどれですか。金額の一番大きいものを選んでください。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

1 父の給料 

2 働いていない 

 

問 38 火事や地震等の災害時に、あなたは（宛名のご本人）一人で避難できますか。（○印は１

つ） 

No. 記述内容 

1 助けてくれる人はいますが、体制は不完全 

2 不安。外出できるが、どうしたらいいかわからない。 

3 施設の先生に従う。 

4 わからない 

5 一人で避難できるか分からない 

 

問 40 災害時に困ることは何ですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 車でないと無理かも。 

2 人工呼吸器など電気の確保 

3 施設での行動を共にする。 

4 酸素、吸いん、バイパップが使えなくなる 

5 食事 

 

問 40-1 避難所での生活で困ることは何ですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 
介助者がへたばりそう。床ずれの不安。30 代女性おむつ交換の場がある？ペースト食で

きる？薬のためのみず、夜中のケア、迷惑がられない？ 

2 電気が必要の為、電源の確保 

3 電げんのかくほ 

4 静にできない。オムツ 

 

【問 49 で「３」または「４」を回答された方】 

問 49-1 どういったところが暮らしにくいと感じますか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 付近の市にくらべて給付金等が少ない 
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問 51 障がい福祉サービス（ホームヘルプ、施設や福祉作業所の利用など）を利用しやすくする

ために、どのようなことが必要だと思いますか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 施設で暮らしているが、地域に開放されるために行政支援がほしい。 

2 
精神と下肢不自由で障害が重複しているが、困っている分だけの認定やまわりの理解がさ

れていなくて辛い。 

3 
障害福祉サービスは「かわいそうだからあてがう」のではなく、「必要な手足を入手するニ

ーズがある」ということを多くの人に知ってほしい。 

4 自分から、なかなか相談に行けない。 

5 入所施設が少ない 

 

問 52 ①障害者のための国際シンボルマーク 

No. 記述内容 

1 

パルシーの車イスパーキング、後ろにポールが経っていて、バックドアからスロープを降

ろすことができません。あれは何のためにあるんだろう？他のスペースには無いのに、ど

うしてあそこだけ？頭から駐車してスロープを出すと、車いすの人が走行してくる車の前

に降りる事になります。 

2 自動車駐車を利用させてもらっています。助かっています。 

3 自分で購入し、使用中。蓮田市のものを配布してほしい。 

4 
お店の駐車場など、マークがあるのに駐車している車に車いすマークが付いていないのを

見ると本当に使用したい人が困ると思う。 

5 車で使用 

 

問 52 ②身体障害者標識（身体障害者マーク） 

No. 記述内容 

1 障害者のための国際シンボルマークとごっちゃにしている人が多い気がします。 

 

問 52 ⑪ヘルプマーク 

No. 記述内容 

1 講習受けました。 

2 
使用中。（車イスにつけている）サイズをふやして欲しい。もっとくばって欲しい。→カバ

ンや服につけたい。 
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問 53 障がいのある人にとって暮らしやすいまちづくりのために、どのようなことを希望します

か。（○印は３つ） 

No. 記述内容 

1 
医療と生活の両方が充分に受けられる親亡き後の場がほしい。それはどこ？今は、どちら

かに力点があって、どちらかが手薄というところが多い気がする。 

2 重度の障害を診療してくれるクリニックがあるといい。 

 

問 53 障がいのある人にとって暮らしやすいまちづくりのために、どのようなことを希望します

か。（○印は３つ） 

No. 記述内容 

1 

知事選が近くなりました。20 歳から今日までの投票所入場券は全てアルバムの後部ポケ

ットに入れて取ってあります。何故か、「行使できない権利って何だよ」という口惜しさか

らです。重症心身障害であるため、自らの考えるより良い候補者について吟味し、選択を

意思表示し投票するという事ができないからです。そのため、毎回親が「この子等にとっ

てのよりよいチョイス」を考え、親の票をその候補者に入れる事となります。親の「自ら

にとってのより良いチョイス」を選択する。投票する権利を差し出す、ということです。

我が家のもつ「家族の人数分マイナス１票」しか投票できません。この口惜しさについて

法・政経・社学等の学部を卒業したかつての友人に問うても今まで満足のいく回答を得ら

れたためしがありません。低い投票率のニュースを見る度に「今にも飢え死にしそうな人

の目の前でおにぎりを捨てるようなまでが何故できるのか！」と思います。声をあげる事

のできない人たちの思いを吸い上げることに思いをはせる、政治を行政を世間を望んでい

ます。 

2 

ほとんど（母親）が記入、考えで、記入した。本人（６４才）になり、現在、父９５才、

母８９才と３人で暮らしている。ちかくの作業所に通っています。今の考えは、どこか、

グループホームか入所施設に入所させたいと考えています。本人は、家にいた方が良いよ

うです。積極的に自分から相談に行かなければと考えていますが、今になっています。一

日も早く本人の生活の場所を、見つけてあげなければと考えています。 

3 

学校を卒業後、卒業前でも、肢体不自由児の利用できる放課後 DAY サービス、生活介護、

一時預かり、入所施設が少なく、近隣市町に頼っているなと思います。事業所が開所した

くなる地域になるといいのにと思います。訪問入浴サービス、訪問理容室・美容室のサー

ビスもあったらいいのにと思います。 装具等の自己負担がないのはとても助かってます!

ありがとうございます! 障害や持病のある子供も安心して通えるクリニックがない。少な

い。 

4 

保育園、小学校、中学校を通して連なるサービスがない各科での情報共有が出来ていない

ので、相談に行くたび説明が必要になる。あらためて横のつながりを市役所の中で強化し

てほしい 

5 蓮田市に放課後等ディサービスを増やしてほしい。 
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問 53 障がいのある人にとって暮らしやすいまちづくりのために、どのようなことを希望します

か。（○印は３つ） 

No. 記述内容 

6 
仕事の出来ない障がい者に何らかの手当てがほしい。親の年金に頼るしかないので給付金

がほしい。 

7 
老人の入所施設はたくさんあるのに、障がい者の入所施設少なく入所したくてもできない

この現実にがっかり、あきらめの気持ち不安が大きくなっています。 

8 

日頃、あまり意識しないことが多いが、このアンケートで、自分の生活状況などを把握す

ることが改めて出来た。福祉サービスについて、知らない事が沢山あったので、もっとわ

かりやすく情報を受け取ることができたり、気軽に相談する事ができたらいいなと思っ

た。また、意見として、一部、医療費（とくにカウンセリング）が負担が大きいので、そ

れが負担が減ると更に生活がしやすくなると感じている。 

9 

子どもが発達障害です。気軽にイベントに参加できるよう広めて欲しい。「こういう子もい

ますよ。」「大きな声出すこともあるよ。」「みんなと同じだよ。」と伝えて欲しい。参加でき

ず、土日家で過ごすことが多いので。また、スーパー等にも広めて欲しい。連れて買い物

する事が大変なので。 

10 

問５２のマークは見たことがあっても意味はほとんど分からなかった。小学校で色々な障

がいがある人がいたり、マークの意味を学ぶ時間があったら、差別、偏見が少しでも無く

なるのにと思う。 

11 ・暮らし易い町づくりの推進をお願いいたします。 

12 

こちらからのアプローチではなく、市の方から個別に（年１回とか）ヒアリングしてほし

い。相談等した場合、そのサービスは今ないです、できませんではなく困りごとが解決で

きるよう改善していってほしい。「みんなでつくる みんなで暮らせるまち」なら親・親族

が介助しなくても通学・通信・通勤・就労・生活ができるようなシステムにしてください。

移動支援で通学・通勤がダメなのはなぜですか？自分で通勤できない場合、ずっと親が介

助してくれていくのですか？車椅子利用者が働ける場合が少なすぎます。 

13 

手続きに行って何日もかかっていて早くほしいのに時間がかかりすぎているのがいやで

す。（障害児の子育て）は大変なので（オムツ、装具、など）早めにしてほしい。知的障害

者の方には力を入れているようですが肢体不自由者（児）の方にも力を入れて同じくらい

にやってもらいたい 

14 どんな施策があるのか分からないのでなにも言えないです。 
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⑤難病その他の記述回答 

 

 

問６ どのような障がいがありますか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 認知機能軽度 

2 ベーチェト 

3 皮膚搔痒 

4 心臓、心不全 

5 血流障がい 

6 糖尿病 

7 心疾患 

8 精神障害 

 

問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病）をお書きください。 

No. 記述内容 

1 好酸球性副鼻腔炎 

2 強皮症 

3 特発性間質性肺炎 

4 パーキンソン病 

5 全身性エリテマトーデス 

6 突発性拡張型心筋症 

7 全身性エリテマトーデス 

8 全身性強皮症 

9 ジャーミノーマ 

10 原発性胆汁性胆管炎 

11 モやモや 

12 クローン病 

13 パーキンソン病 

14 IgA 腎病 

15 皮膚筋炎 

16 原発性胆汁性胆管炎 

17 パーキンソン病 

18 特発性大腿骨頭壊死症 

19 サルコイドーシス 

20 パーキンソン病 

21 埼玉メディカルセンター 
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問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病）をお書きください。 

No. 記述内容 

22 ＭＧ 

23 潰瘍性大腸炎 

24 下垂体前葉機能低下症 

25 突発性間質性肺炎 

26 パーキンソン病 

27 慢性血栓塞栓性肺高圧症 

28 混合性結合組織病 

29 好酸球性多発血管炎性肉芽腫症 

30 多系統萎縮症 

31 パーキンソ病 

32 潰瘍性大腸炎 

33 パーキンソン病 

34 ネフローゼ症候群 

35 全身性エリテマトーデス 

36 特発性間質性肺炎 

37 全身性エリテマトーデス 

38 好酸球性副鼻腔炎 

39 潰瘍性大腸炎 

40 後縦靭帯骨化症 

41 クローン病 

42 シェーングレン症候群 

43 全身性エリテマトーデス 

44 IgA 腎症 

45 結節性多発動脈炎 

46 潰よう性大腸炎 

47 サルコイドーシス 

48 潰瘍性大腸炎 

49 パーキンソン病 

50 慢性血栓塞栓性肺高血圧症 

51 血栓性血小板減少しはん病 

52 好酸球性副鼻腔炎 

53 原発性硬化性胆管炎 

54 全身性エリテマトーデス 

55 クローン病 

56 クーロン病 
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問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病）をお書きください。 

No. 記述内容 

57 全身性エリテマトーデス 

58 全身性エリテマトーデス 

59 後縦靭帯骨化症 

60 皮フ筋炎 

61 全身性エリテマトーデス 

62 特発性血小板減少性紫斑病 

63 強皮症 

64 皮膚筋炎 

65 胆道閉鎖症 

66 皮膚筋炎 

67 血小板減少性紫斑病  順天堂 

68 重症筋無力症 

69 突発性間質性肺炎 

70 先天性胆道閉鎖症 

71 SLE 

72 潰瘍性大腸炎 

73 全身性エリテマトーデス 

74 自己免疫性肝炎 

75 全身性エリテマトーデス 

76 頸椎後縦靭帯骨化症 

77 パーキンソン病 

78 特発性間質性肺炎 

79 球脊髄性筋萎縮症 

80 自己免疫性肝炎 

81 心室中隔欠損 

82 IgA 腎症 

83 特発性拡張型心筋症 

84 潰瘍性大腸炎 

85 クローン病 

86 潰瘍性大腸炎 

87 広範脊柱管狭窄症 

88 重症筋無症 

89 潰瘍性大腸炎 

90 パーキンソン病 

91 全身性エリテマトーデス 
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問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病）をお書きください。 

No. 記述内容 

92 精神障害 

93 パーキンソン病 

94 パーキンソン病 

95 潰瘍性大腸炎 

96 こうげん病（多発性筋炎） 

97 全身性エリテマトーデス 

98 再生不良性貧血 

99 網膜色素変性症 

100 下垂体性ＡＤＨ分泌異常症 

101 原発性胆汁性胆管炎 

102 脊髄小脳変性症 

103 巨細胞性動脈炎 

104 パーキンソン病 

105 聴覚（補聴器使用） 

106 潰瘍性大腸炎 

107 急性リンパ性白血病 

108 潰瘍性大腸炎 

109 原発性胆汁性胆管炎 

110 ネフローゼ症候群 

111 好酸球性副鼻腔炎 

112 ＳＬＥ 

113 封入体筋炎 

114 自己免疫性肝炎 

115 皮膚筋炎 

116 ADHD 疑い 

117 潰瘍性大腸炎 

118 全身性エリテマトーデス 

119 パーキンソン病 

120 潰瘍性大腸炎 

121 潰瘍性大腸炎 

122 多発性硬化症 

123 MG 

124 潰瘍性大腸炎 

125 甲状腺機能低下症 

126 懐疽性膿皮症 
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問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病）をお書きください。 

No. 記述内容 

127 混合性結合組織 

128 急性腎不全 

129 うつ病 

130 心臓、心房細動 

131 多発性筋炎 

132 大動脈弁狭窄 

133 糖尿病 

134 シェーグレン 

135 多発性筋炎 

136 てんかん 

137 心不全、バセド病 

 

問９ 現在、医師の治療（医療行為）を受けていますか。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

1 半年に１～２回 

2 透析 

3 3 ヶ月に 1 回 整形外科、甲状腺、循環器内科 

4 3 ヶ月に 1 度 

5 有料老人ホームに入居中、１回／月程度の往診 

6 月に１回診察 血液検査など 

7 通所リハビリ８年間 

8 ３ヶ月に１回通院 

 

問 11 現在のお住まい、あるいは生活の場はどこですか。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

1 借家 

2 アパート 

3 賃代アパート 

 

【問 11 で「１」を回答された方】 

問 11-1 現在、一緒に暮らしている人はいますか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 実母 

2 義父 

3 内縁 
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【問 11 で「３」または「４」を回答された方】 

問 11-2 今のところに入所・入院することになった理由はなんですか。（あてはまるものすべて

に○印） 

No. 記述内容 

1 入院していません 

2 元々の住所が現住所のため 

 

問 13 希望する暮らしを送るためには、どのような支援があれば良いと思いますか。（あてはま

るものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 不自由は感じない 

2 難病者のための就職支援 

3 就労支援 

4 就職支援 

5 今は不自由を感じていません 

6 バスの便が少ない 

7 移動の重実（充実） 

8 ☆指定難病医療費自己負担の軽減（上限月額の低減化など）☆医療通院交通費の加算など

（公共交通機関） 

 

問 14 あなた（宛名のご本人）が現在または将来、不安や心配に感じていることはありますか。

（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 通院 

2 市内では難病の治療を受けることが困難であること 

3 自分の病気に伴う合併症の不安 

 

問 15 主な介助者はどなたですか。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

1 なし（いない、必要ない、など） 21 件 
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問 16 いつも介助している方が介助できなくなったとき、どうされていますか（どうするつもり

ですか）。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 何もしていない 

2 兄弟がなあ、難しいかと思うけれど、、、 

3 特に考えていない 

4 子 

5 問 15 解答参照 

6 自分で行う 

7 介助者はいません 

8 現在入居中の施設に全てお任せしています。 

9 子供 

10 その時考える 

11 自分で介助する 

12 介助不要 

13 自身で頑張る 

14 特に今の所は考えていない 

15 パートナー 

16 自立しているのでとりあえず必要ない 

 

問 18 外出する時の主な目的はなんですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 運動 

2 墓まいり 

3 買い物他雑貨食料 

4 送迎、趣味 

5 仕事 

6 ラジオ体操 

7 犬の散歩 

8 親の介護 

 

問 19 外出するときに困ることはなんですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 電車の優先席をゆずってもらえない 

2 字が良く見えない 

3 
今すぐではないが今後トイレを一人でできなくなった時、介助者も入れる多目的トイレが

少ない 
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問 19 外出するときに困ることはなんですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

4 急に便意をもよおす事がある 

5 トイレの確保 

6 
電車、バスが、障害者手帳がないためお金の割引が、受けられません。難病受給者書のみ

のため 

7 いつまで運転できるのか不安 

8 公共交通機関で優先席が使用出来ない事がある。 

9 トイレの場所 

10 トイレや水道が少ない。公園等も少ない。 

11 ・食材購入時の・外食時の塩分等の制限に気づかう。 

12 ◦歩道が狭い 

 

問 23 健康管理や医療について、困ったり不便に思うことはありますか。（あてはまるものすべ

てに○印） 

No. 記述内容 

1 ２ヶ月に一度岩手の大学病院へ通院中 

2 こども医療費の対象外になったときの医療費の負担が大きい 

3 体調不良時の通院（都内）が負担 

4 配偶者が元気だから良いが、将来が不安 

5 
曜日が限られている。／蓮田の病院だと設備が整っておらず、他の市の病院に紹介される

ことが多く、通院の負担になる。特に小児科は蓮田はダメとみんな言ってます。 

6 公園等やプール等身体を動かす所が少ない。 

 

問 24 あなた（宛名のご本人）の健康状態を維持するために必要な支援は何ですか。（あてはま

るものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 病気にあったちょっとした運動施設 

2 公的（指定疾患）支援など 

3 公園などへの簡易な運動施設 

4 補助金 

5 金銭的な援助 
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【問 30 で「１」または「２」を回答された方】 

問 30-1 どのような場面で差別・偏見を受けましたか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 内部的疾患なので見た目では外見状がわからない。疾患に対しての理解度の不足。 

2 肉親からのぼう力 

 

問 31 障がい福祉に関する情報を、何で知りますか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 保健所 

 

問 33 生活に関することで、どのような情報を知りたいですか。（○印は３つ） 

No. 記述内容 

1 難病医療受給者証を申請する手続きが大変 

2 食事制限を受けた障害者の食事に関する情報（一般的な情報） 

 

問 34 悩みや困ったことを相談するのは誰（どこ）ですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 通院担当医 

2 同病の人 

3 相談する相手がいない 

4 自分で参考図書を購入して調べる 

 

問 35 主な収入はどれですか。金額の一番大きいものを選んでください。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

1 自分と主人の年金 

2 自分の働いていた時の貯金 

3 家族の収入 

4 夫の給料 

 

問 36 平日の日中をどのように過ごしていますか。あなたが選択した回答に従って、以下の問

36-1 から問 37 までの設問にお進みください。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

1 ①と⑩と⑪ 

2 庭の手入れ、趣味、つり（へら釣り） 

3 デイサービスを周２回利用しています。 
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【問 36 で「１」を回答された方】 

問 36-1 どのような勤務形態で働いていますか。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

1 姉の店で週３回 

 

【問 36 で「１」を回答された方】 

問 36-2 仕事をする上で、困っていることがありますか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 体がつらくなってきている 

3 日焼け対策 

 

問 40 災害時に困ることは何ですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 感染症予防対応・対策への理解、協力 

2 酸素ボンベの補充が困難 

3 周囲の人と連係がきちんと取れるか心配 

4 県外通院のため、公共交通機関が不通となった場合、薬の処方が受けられないので不安 

 

問 40-1 避難所での生活で困ることは何ですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 服薬できないと、多飲多尿の症状がある為、飲料水の確保 

2 炎症の手当て 

3 オムツ生活なので物品不足 

4 とくに一般の人とかわりない 

5 トイレが少ないと困る 

6 酸素が使えない。 

7 経験が無く？ 

8 紙パンツ等 

9 
体温調整が難しいので室温の問題と、トイレに何度も駆け込む時間帯があるのでトイレの

数が充実してるか心配 

10 人が多いとうまく歩行ができない 

11 医師から指示された食事がとりにくい 

12 薬が冷蔵保管が必要な為、入手、投薬継続可能か不安。 
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【問 49 で「３」または「４」を回答された方】 

問 49-1 どういったところが暮らしにくいと感じますか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 道路がせまい。信号が変わるのが早すぎて、車が渋滞する。歩行者用の信号も青が短い。 

2 ＣＤ屋さんや本屋がない 

3 車にのれないと、生活に支障がある。市内もバスがほとんどない。 

 

問 52 ①障害者のための国際シンボルマーク 

No. 記述内容 

1 場所によって健康な人があたりまえにとめている 

2 駐車場使用車が障害者か否かが不明なことが多い 

3 スーパーなどの駐車場に健常者の車を平気に置いていく。 

 

問 52 ⑧オストメイトマーク 

No. 記述内容 

1 マークは知っているがくわしい内容は理解していない。 

 

問 52 ⑪ヘルプマーク 

No. 記述内容 

1 
ヘルプマークを付けていつも、電車・バスなどの故郷交通きかんでは、イスに座れること

はないにひとしい。 

2 

１０代後半～３０前後の若者は特に親切です。有難いことと思います。他方で、小学生（中

学生？）ぐらいのお子さんが電車で席を譲ってくれようとしたときに、その子の親らしき

方がひきとめて、その子が降車するまでの数駅を居心地悪そうにしていて、折角の親子の

外出に申し訳ない気持ちになることもありました。 

3 使用中 

4 難病が発覚してから知りました。以前はこのマークのことは知らなかった。 

5 難病の人にも、障害者手帳を、お願い致します 

6 所持しています。 

7 

公共の場で（バス・電車）つけていても全く効果なし。取得する時に受給証を提示を必須

にした方が良い。「かわいい」と一時、誰でも取得し、以前、アーティストが同じようなマ

ークをモチーフにしてＣＤのおまけにした時がある。 

8 

公共交通機関利用時、ヘルプマークを表示いていても優先席を譲ってもらえる事が１０

０％ない。誰も席を譲ってくれない。まったく効果なし。優先席に座った時、ヘルプマー

クを表示するだけで優先席を利用しているという罪悪感が薄れる。 

9 電車に乗っていると席をゆずってくれる人がいる。 
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問 53 障がいのある人にとって暮らしやすいまちづくりのために、どのようなことを希望します

か。（○印は３つ） 

No. 記述内容 

1 タクシー利用について支援を考えて欲しい。 

2 蓮田駅西口行政センターで出来る手続を増やしてほしい市役所が遠いから 

3 個人開業医が少ない。ふやして欲しい 

 

問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

1 
答えることがたくさんありましたが、これからは関心を持って暮らしていきたいと思いま

す。 

2 障がい者には色々と支援があると思う。難病者にはつめたい町だと思っている 

3 
駐車場の件。指定難病医療受給者証では障がい者専用駐車場へは駐車できない。ヘルプマ

ーク持参、認定者への配慮が必要ではないかと思う。 

4 
市役所が市のはずれにあってアクセスしにくいので駅西口行政センターで申請できる事

を増やしてほしい 

5 

現在、１９才で小児慢性疾病を受給しています。しかし、この受給もあと、数ヶ月で終了

します。病気は幼少期～現在～未来、これからも変わらずです。大学の費用、奨学金を貸

与しながらの中、２０才～の医療費の負担が、大きくのしかかってきます。なぜ、難病対

象より外れるのか、知りたいところです。他に何かサービスはないのでしょうか？ 

6 
歩道が整備されておらず排水路のふたによる段差が多く外出に危険を感じます。駅東口、

西口の行き来にも危険を感じます。 

7 

難病者見舞金が支給されてよかったです。難病者は身体的な痛みと共に心身も不安を抱え

ています。病院に通院しているだけでなく不安にも向き合っている。障害者も同じですね。

周囲に理解していただくヘルプマークの様な取り組みがいいと思います。ヘルプマーク等

をもっと皆さんに知って理解していただくことを幼児期からお子さんたちにも伝えて考

えていただくとお子さんの心にも響くと思います。 

8 市役所までの交通機関にコミュニティバスなどがあるといいと思います 

9 

指定難病受給者に対して交通費の支援をしてほしい。私は月に 1 回以上通院と、学校への

通学（2 時間車で送迎）が週３回あります。電車代で月 4000 円以上、ガソリン代で月 2

万円負担しているので、医療費と合わせると負担が大きく困っています。 

10 久喜市では「おもいやり駐車場利用証」があります。他の市の駐車場でも看板があります。

自分も車イスになり気にする様になりある事がわかりました。蓮田市でもつくってくださ

い。・身体障がい者等用・妊産婦用久喜市のホームページを見て作って下さい。 

  



 

141 

 

問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

11 

自分や家族に障がいは無いので気にとめたことがありません。しかし、他県に住む父が、

骨折で急に入院になり、コロナ禍で全く面会などないまま一ケ月の間に、認知症といわれ

ました。リハビリ目的の病院に転院した後も、面会できず、認知症がすすみ、退院後、施

設に入れることも考えた方がいいと病院からいわれました。同居していた母も、何の知識

もなかったので、友人などのアドバイスで、市役所に相談に行きました。その市では、介

護施設や訪問医療、などの一覧表を渡してくれました。いろいろな施設名がジャンル別に

書いてありますが、100 以上あったと思います。そして、自分でかたっぱしから電話して

みてくださいとのこと。父は、持病もあるので、色々考えなければならないのに。市は、

一覧表をわたしただけでした。蓮田では、もう少し具体的に相談にのってくれるといいな

と思いました。福祉って、自分のことになって初めて いろいろ知りたくなる、いろんな

制度があっても、そもそも知らない。相談にいったら、トータルアドバイスがもらえる可

能性がほしい、蓮田がそうであったらうれしい。 

12 ヘルプマークを所持していますが、電車等の優先座席で譲ってもらえることがないです。

長時間立つのがつらいですが、外見では分かりづらいです。特に若年層の弱者やヘルプマ

ークの理解が少ないと思いますので、教育の充実を望みます。 

13 指定難病申請などの手続きが市役所でできるようになるとありがたい。幸手保健所まで行

くのは大変です。また、手続きを簡単にしてもらいたい。必要書類を頼むために都内の大

学病院まで行き、待ち時間も長いため大変です。 

14 私は難病患者なので日頃特に不自由を感じる事なく過ごさせて頂いています。メディアな

どが発信する機会が昔より増えている気はしますが、センシティブな内容な為どこまで触

れていいのかどうしても遠慮してしまうところがあります。本当に知らないことばかりで

す。今は障がい者と健常者が二分されていて、お互い交わる機会がなく、理解が進まない

所があるように思います。全てを知ることは難しいとしても、少しずつでも知って壁に風

穴を開けられたらと思います。障がい者の方々が過ごしやすいように市民の理解を進める

きっかけがあればいいなと思います。 

15 難病の人にも、障害者手帳を作れるようお願い致します。電車、バス、タクシーなど、り

ようしたいので 

16 ・市役所の福祉課の方々の対応がとてもやさしく感謝しています。ありがとうございま

す。・市内だけでもすぐに移動できる循環バス等があると生活が楽になりそうです。ご検討

よろしくお願いします。 

17 年一度の見舞金申請は自動的に支払ってほしい。このようなアンケートを配布することが

可能なら誰が対象者なのかすぐに分かっているはず。郵便でも可能だが、その通信費は個

人負担はおかしいと思う。来年度からは自動振込にして下さい。何のためのマイナンバー

なのか？ ◦西口駅のトイレは設置しないのか？すぐにつくってほしい。 

18 市民バスがあったらなぁと思います。 
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問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

19 公費申請、インフルエンザ予防接種時の相互乗り入れ等、年１～３回窓口を利用しますが、

１Ｆの窓口の方はどなたもとても親切でわかりやすい言葉で丁寧に説明してくださいま

す。市民を大切に思う心の表れなのでしょう。感謝しています。 

20 私は腰脊椎と下肢に困難があるので訓練のため水中で歩行できる施設があればと思って

います。市営プールを作ることはできないでしょうか。 

21 ・市営の温水プール等を作ってほしい。 ・外で身体を育むことのできる公園等を増やし

てほしい（トイレ・水道等を付けて）。 ・市内を廻るバスを（色々な所を廻り連れて行っ

てくれるバス。それと買物等をした時に又、廻って来てくれるバス。１時間に１台が廻っ

て来てくれる様な時間帯で）走らせてほしい。 

22 難病でも働ける仕事を探したい。出来れば市内で難病を受け入れてくれる求人を見つけた

い。その為に相談出来る所を教えてほしいです。（難病相談支援センター以外で） 

23 市内の循環バスを考えてください。なぜ成立しないのですか？障がいがあってもなくても

皆年をとるのです。 

24 年々、医療費の負担増↑↑ 

25 今回のアンケートで蓮田市の障がい者施策について調べ色々と知る事ができました。今後

サービスを利用する際、同性パートナーと相談や利用がしやすいような想定された設計で

あるとありがたいです。 

26 ●障がい者や老人が安心して街の中を移動できるようにして欲しい。 

27 ●歩道等にゴミが捨ててあり、清潔に清掃して欲しい 
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⑥障害者手帳の種類不明者の記述回答 

 

問６ どのような障がいがありますか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 内視鏡で調べるため、それまでしないでもよいとことわりました。補助金はあまりなし（１

割の時）。 

2 左半身 

3 認知症 

4 人工関節 

 

問７ 差し支えなければ疾病名（難病の方は指定疾病）をお書きください。 

No. 記述内容 

1 リウマチ 

2 かいようせい大腸炎 

3 うつ病 

4 パーキンソン病 

5 全身性アミロイドーシス 

6 高血圧 

7 特発性間質性肺炎 

8 アルツハイマー型認知症 

9 統合失調症 

10 統合失調症 

11 皮膚筋炎・多発性筋炎 

12 大腸ガン 

13 ストマ 

14 足ヒザコシ 

15 血圧・眼科 

16 歯 

 

問９ 現在、医師の治療（医療行為）を受けていますか。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

1 週３回 

2 蓮田園 

3 吾亦紅にまかせている 
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問 11 現在のお住まい、あるいは生活の場はどこですか。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

1 有料老人ホーム 

2 吾亦紅に入所 

 老健 

 

問 12 今後３年以内にあなた（宛名のご本人）はどのような暮らしをしたいと思いますか。（○

印は１つ） 

No. 記述内容 

1 施設に入所しています 

 

問 13 希望する暮らしを送るためには、どのような支援があれば良いと思いますか。（あてはま

るものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 後日聞きなおしましたら、２ケあるトイレ朝のこんでいる時困るときあり。 

2 安定した生活 

3 通院 

 

問 14 あなた（宛名のご本人）が現在または将来、不安や心配に感じていることはありますか。

（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 本人は、あまり気にしていない。今のじょうたいであればおだやかにくらしたい。 

 

問 15 主な介助者はどなたですか。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

1 なし 1 件 
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問 16 いつも介助している方が介助できなくなったとき、どうされていますか（どうするつもり

ですか）。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 施設に入所しています 

 

問 18 外出する時の主な目的はなんですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 病院 

2 外食 

 

問 19 外出するときに困ることはなんですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 入院中 

2 車椅子 

3 帰りはタクシーとか 

4 
車にのることが大変。社会福祉にたのみ、車イス用の車をかりて娘に運転してもらってい

る。 

5 ウイルス感染の恐れ 

 

問 23 健康管理や医療について、困ったり不便に思うことはありますか。（あてはまるものすべ

てに○印） 

No. 記述内容 

1 入院中 

2 待ち時間が長い。検査から次の検査場が遠い、１ヶ所に集中を 

3 県内に適切な医療機関が少ない。交通が不便 

 

問 24 あなた（宛名のご本人）の健康状態を維持するために必要な支援は何ですか。（あてはま

るものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 専門医の充実 

 

問 31 障がい福祉に関する情報を、何で知りますか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 会社の人（社長） 
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問 35 主な収入はどれですか。金額の一番大きいものを選んでください。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

1 年金 

 

【問 36 で「１」を回答された方】 

問 36-2 仕事をする上で、困っていることがありますか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 ウイルス感染防御 

 

問 38 火事や地震等の災害時に、あなたは（宛名のご本人）一人で避難できますか。（○印は１

つ） 

No. 記述内容 

1 一人で居る時その時分かりません 

 

問 40 災害時に困ることは何ですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 避難先の衛生環境 

 

問 40-1 避難所での生活で困ることは何ですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 用具のみ 

 

【問 49 で「３」または「４」を回答された方】 

問 49-1 どういったところが暮らしにくいと感じますか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 専門的な医療機関が乏しい。 

 

問 52 ①障害者のための国際シンボルマーク 

No. 記述内容 

1 障害がないのに提示（使用）している人を見かける 

 

問 52 ③聴覚障害者標識 

No. 記述内容 

1 知っていますが見かけたことはありません。 
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問 53 障がいのある人にとって暮らしやすいまちづくりのために、どのようなことを希望します

か。（○印は３つ） 

No. 記述内容 

1 道路の整備、舗装を。車椅子、シルバーカーの移動をスムーズに 

2 車を使用せず移動できる半公共的機関の充実。経済的自立が可能になる労働場所の充実。 

3 

１～１９までを充分にやったとしても暮らしやすい町にはならないと思う。市民の意識を

変える広報活動が必要だと思う。差別や偏見をなくすのではなく、差別や偏見もあってい

いので、同じ社会に生きているという事だけを知ってもらいたい。健常な人が健常でない

人との違いを意識し差別をするのは当然。でも同じ社会で生きていてもＯＫと思ってもら

いたい。 

4 市役所行き１本で行けるバス出してほしいです。 

 

問 54 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

1 

障がい児がサービスを受ける際の利用料の一部負担額が親の収入額によって大きな差が

あるのはどうにかしてほしい。子どもの障害の重さと親の収入は関係ない。サービスの利

用に「待機者はいない」と言われるが、ほとんどの方は市外の事業所を利用している。市

内に数が少ないからやむを得ず市外の事業所を利用しているが、もっと増やしてほしい

（特に入所施設）。障害者が市に提出する書類がいつも分かりにくい、障害者ではない親が

見てもわかりにくく、いつも電話で問い合わせないと書けない。障がいのある方ご本人が

記入することまで考えてもっとわかりやすい書式に変更してほしい。 

2 

アンケートを取って下さる事等、力が入っている事と有りがたく思います。でもそれぞれ

程度が異なり、あいまいな答えになったりで、申し訳けないことです。でも明日は我が身

と思い、まじめに記入しました。再にやさしい福祉になって行きます様、願っています。

ありがとうございます。 

3 
本人は話すことも、聴くこと、眼がみえない為障害の制度については理解できないと思い

ます 

4 

私事、平成４年４月に東京の病院に入院し、左右両膝関節の手術（金属の人工関節を入れ

た）をして、７月に退院（介護４の認定を受け）し、翌日からリハビリテーションの為翔

裕園に通って（月・木の週２回自宅まで送迎付）います 
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●障害者手帳非所持者調査（記述回答） 

障害者手帳非所持者の記述回答 

 

 

問５ 現在の職業をお答えください。（○印は 1 つ） 

No. 記述内容 

1 再雇用 

2 再雇用社員 

3 年金生活 

4 個人事業主 

5 グループホームに入居中 

6 非常勤 

7 高齢 

8 公務員 

9 再雇用 

10 再雇用社員 

11 年金生活 

 

問６ 現在、どなたとお暮らしですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 母、弟 

2 犬 

3 妻と娘 

 

【問 8 で「１」または「２」を回答された方】 

問８－１ どのような理由から関心をお持ちですか。（○印は 1 つ） 

No. 記述内容 

1 配偶者（故人）が福祉職に就いていた 

2 親が障害であったため。 

3 大学の授業で扱うことがあるため 

4 家族が福祉職に就いている 

5 過去に身内に障がい者がいた為 

6 中学・高校の授業から 

7 母が現在吾亦紅に入所している為 

8 亡き父が障害者でした 
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【問 8 で「１」または「２」を回答された方】 

問８－１ どのような理由から関心をお持ちですか。（○印は 1 つ） 

No. 記述内容 

9 知人のお子さんにいる 

10 ＳＤＧ’Ｓに関心があるため 

 

【問 9 で「１」～「５」を回答された方】 

問９－１ どういった機会ですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 友人 

2 市の行事の時など 

3 公園など 

4 交通機関 

5 通勤時 

6 弟 

7 ボランティア活動の場所で 

8 デイケア 

 

問 10 障がいのある方に対するあなたのイメージは、次のうちどれにあてはまりますか。（あては

まるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 病院がよい、買物等の交通の便を市で考えるべきと思う。 

2 ハンディが多い 

3 稀な能力をもっている人がいるのではと思っている。 

4 誰れも皆んな普通人だ。健常者、障がい者と色分けすることが相応しくないことばだ。 

5 家族が大変だなぁと思う 

 

【問 13 で「１」を回答された方】 

問 13－１ どのようなものから知りましたか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 授業 

2 仕事関係 

3 仕事で研修を行っている 

4 入院先の病院 

5 大学 

6 仕事 

7 仕事で 
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問 16 今後、障害者手帳等を所持することになったとき、あなたはどのように生活したいと思い

ますか。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

1 その時の状態による 

2 程度による 

3 状態による 

4 わからない 

5 障害の度合によるので不明 

6 障害の程度による 

7 わからない 

8 程度による 

9 障害の程度によります 

10 状況によって違う 

11 考えてない。それまでに老人死？ 

12 どんな障害かによる 

 

問 17 もし、あなたのすぐ近所に障がいのある方が引っ越してきた場合、または、障がい者施設

ができて、障がいのある方が近くで生活されるようになったら、どう思いますか。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

1 自治体？私設？自治会？etc、規模？様々な要素があるので一概に言えない. 

2 情報共有が必要 

3 目の前で困っていれば手助けしたい 

4 障害のてい度による 

5 知識や経験がないのに下手に声をかけていいののか迷う 

6 気にかけないで普通に接する 

7 その時にならないとわからない 

8 わかりません 

9 手助けを求められればなるべく手をさしのべたい 

10 その方の意志による。 

11 状況による 

 

【問 18 で「１」を回答された方】 

問 18－１ どのような手助けでしたか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 何かお手伝いをすることはありますかと声をかけた。 

2 ゴミ出し 

3 集団生活での手助け、補助 
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【問 18 で「１」を回答された方】 

問 18－１ どのような手助けでしたか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

4 食事介助、トイレ介助 

5 
〇歩道でころんでおきあがれない老婦を起こして５０ｍ位送った。〇自転車でころんだ人

を立たせ大丈夫かをみた。 

6 
小学生の時に同じクラスに発達障がいの子が居て、一緒に委員会をやる際必要なことを手

助けした 

7 ケガの手当て 

8 市役所などの手続を代わりにする 

9 ゴミ出し 

10 
バス乗り場を案内した。目の不自由な方で工事の為いつもの乗り場と変わっていて困って

いました。 

11 家族に障害者あり 

12 目の不自由な方に道を案内した 

13 仕事です 

14 電車に乗るお手伝い 

15 義両親、両親の介護で１～１２までほとんど経験した 

16 同居の家族としていろいろと。 

17 主人の母が 80 才過てた。同居 

18 物の場所を教えた。 

 

【問 18 で「１」を回答された方】 

問 18－２ どのような理由で手助けしましたか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 仕事中、障がいのあるお客様がいたため 

2 友達だから 

3 仕事でもかかわりがあったから 

4 ヘルパーをやっていたので 

5 移動手段や知識にハンディがある 

6 仕事で 

7 勤め先の患者さんだったので。 

8 母が手、足が悪いから 

9 訪問ヘルパーをしていた為 

10 仕事です 

11 仕事上 

12 義両親、両親の介護 
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【問 18 で「１」を回答された方】 

問 18－２ どのような理由で手助けしましたか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

13 同居していたから。 

14 ヘルパーの研修へ行った時にしました 

15 道路で倒れており車にひかれそうだったから 

16 仕事場にいらっしゃるお客様だから。 

 

【問 18 で「２」を回答された方】 

問 18－３ 手助けをしたことがない主な理由は何ですか。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

1 手助けを必要としない場（状況）と判断したから 

 

問 20 ①障害者のための国際シンボルマーク 

No. 記述内容 

1 駐車場などでよく見かける 

2 良く見掛ける。 

3 
現在車にも車椅子マークがついています。身体障がい者マークとの区別がよく分かりませ

ん。 

4 法規定がないため。駐車場などで不正使用が目立つ 

5 エレベーター等で優先的にゆずる 

6 駐車場などでみかける 

7 マークを見ればひと目で分かりやすいと思う。 

8 スーパーの駐車スペースに健常者と思われる若者が駐車することを腹だたしく思う   

9 駐車場でマークのつけていない車が、駐車していると腹だたしく思う。 

10 車に下の身体障害者マークとして誤って貼っているケースが多い。 

11 車などに貼られている場合、優先すべき対象としてとらえている 

12 娘を乗せる時に使用する 

13 日本は障害者の方の施設を増やすべきだと思います。 

14 お店の駐車場やトイレなどに使用されている。 

15 
時々マークの所（駐車場）に障害者がいない車が止まっている事があり、モラルをまもっ

て欲しい。 

16 駐車場でこのマークのところはとめてはいけない 

17 

全てのマークに言えますが、日常生活でよく目にするマークでも何を意味するのかわかり

にくいものも多く、説明文等があると、わかりやすく、周囲もサポートしやすいと思いま

す。 

18 車いすのまま利用できる、駐車場くらいしかみない 
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問 20 ①障害者のための国際シンボルマーク 

No. 記述内容 

19 

身体障害者であった父がサービスを受ける為（伊奈町でした）申請をすると、当時、対応

がとても悪くそれ以来、一切サービスを受けませんでした。周りの人は「もったいない」

と言ってました。まず相談を受ける側の対応をきちんとしないといけないと思います。 

20 ホームセンターなどで販売しているので、障害のない人でも付けている 

21 駐車場等でこのマークがあるところには停車しないようにしている。 

22 車イス乗車用自動車ステッカー 

23 健常者の利用が目にあまる。 

24 このマークがある駐車場に関係のない車が停まっているときがよくある 

25 車いす 

26 
障害者マークの駐車場に障害をもってない人がほぼとめて障害者がとめられないことが

おおい。 

27 施設を利用している人を見るだけ、マークを意識したことはない。 

28 専用駐車場で車イスじゃなくて歩ける人が使ってる時がある 

29 
スーパーの駐車場など、障害者でない方の利用が多くみられます。何のためのスペースな

のか疑問です 

30 

ホームセンターで気軽に購入出来るようですが、必要ない人が車に付けて優先スペースに

駐車しているとのウワサを耳にしました。手帳を見せた人のみ購入できる、または配布な

ど対処すべきではと思います 

31 車椅子 

32 駐車場にあるが色がうすいので濃くした方が見やすい。 

33 これを車に付けて障害者スペースに駐車しているが、障害者が乗っていない事が多い 

34 一般的に認知されていると思います 

 

問 20 ②身体障害者標識（身体障害者マーク） 

No. 記述内容 

1 
車内にマークが貼ってあったリ明確にしていない車があったりする（身体障がい者を前面

に出すことを好まない方がいるのかなと思う時もある）。 

2 車にはってあるのでみたことがある 

3 マークの周知が足りないと感じる 

4 車などに貼られている場合、配慮すべきととらえている 

5 今は、あおり運転や、スピード違犯、交通事故が多すぎです。 

6 お店の駐車場や病院などに使用されている。 

7 障害者用の駐車スペースにマークを付けてない車が停まっている事が多く、悲しい。 

8 このマークの意味は知っていたが交通法で罰せられるのは知らなかった。 

9 身体に障害がなくてもつけている車があるので困る。 
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問 20 ②身体障害者標識（身体障害者マーク） 

No. 記述内容 

10 身体に障害がなくてもつけている車があるので困る。 

11 マークが小さい。マークをもっと見やすい位置にした方がよい 

12 マークを見て意味を理解しずらいと聞いたことがある。 

13 障害があるように見えない車についているのを見かけます 

14 
聴覚障がい者マークを付けている車を見たことがありませんが運転が難しいのでしょう

か？ 

15 マークの周知が足りないと感じる 

16 大変良いことだと思います。 

17 教科書でしか見たことない 

18 このマークの意味は知っていたが交通法で罰せられるのは知らなかった。 

19 マークをつけている車を見たことがない。 

20 認知度は低いと思います。 

 

問 20 ③盲人のための国際シンボルマーク 

No. 記述内容 

1 邪魔にならない様、私達が注意しましょう。 

2 見たことない 

3 認知されていると思います 

 

問 20⑦ほじょ犬マーク 

No. 記述内容 

1 施設にはってある 

2 ショッピングモール等で見かけます。分かりやすい。 

3 補助犬同伴のお店を増やすべきだと思います。 

4 もっとあってもいいと思う 

5 実際にはほじょ犬をつれている人を見たことがない 

6 公共施設で見たことはある。 

7 見ることは少ないがあることでそのことでその人が入口から中に入りやすくなると思う。 

 

問 20 ⑧オストメイトマーク 

No. 記述内容 

1 オストメイトマークのトイレを沢山見かけるようになりました。生活しやすい環境になり

つつあると思うと嬉しいです。 

2 見たことはあるが、使用したことはない 

3 他の地域の駅で見た 
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問 20 ⑧オストメイトマーク 

No. 記述内容 

4 トイレで見たことがある 

5 認知されていると思います 

 

問 20 ⑩「白杖 SOS シグナル」普及啓発シンボルマーク 

No. 記述内容 

1 見た事は無いが白杖の方が固まっているようなら手を貸します。 

2 日本人はもっと思いやりをもつべきです。 

 

問 20 ⑪ヘルプマーク 

No. 記述内容 

1 
ヘルプマークを鞄につけている人をよく見かけるようになりました。どのような配慮をし

たらいいか少し分かりにくいところがあります。 

2 

赤い色、シンプルなデザインで視認性が良く大変、効果的。一見若くて健康そうに見える

方がこれを付けて電車に乗ってきた場合、すぐに席を譲ることができるし、裏に緊急連絡

先や病気のことが書いてあるので、何かあったときに対応しやすい。 

3 電車の優先席で最近よく見かける。 

4 電車など乗ったときみたことががる 

5 マタニティーマークと同じように世間に浸透してきたかなと思う 

6 困った時はお互いさま。日本人はもっと゜助け合いが必要です。 

7 つけてる人が多すぎて、どう配慮したらいいのかわからない。 

8 子どもが使っています。 

9 他のマークと違って身に付けている方が多い 

10 
本当に必要としている人か、ファッションで付けている人かの区別が分かりません。本来

の目的のために活用して欲しいです。 

11 電車（優先席）でよく見かける。席をゆずるようにしている。 

12 テレビ等で情報はあるがまだ会ったことはない。 

13 バックやリュックについていて見やすいので手助けしようか考えることが出来る。 

14 
外出時に利用している。関節の痛み、動悸の症状が強い時、座席に座りたいと思うからリ

ュック等につけています。 

 

問 20 ⑫手話マーク 

No. 記述内容 

1 なるべく手話が出来るようにした方が良いと思います。 
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問 20 1⑬筆談マーク 

No. 記述内容 

1 大変良いと思います。 

 

問 21 障がいのある方が社会に積極的に参加するために重要だと思うことはどれですか。（○印

は１つ） 

No. 記述内容 

1 １～５全て 

2 特になし 

3 地域に合った～整備 

4 障がい者個々からの意見・希望を聞き取る体制造り 

5 健常者の偏見をなくす 

6 生活の基盤を安定させる。仕事の斡旋。 

7 考えすぎず、共生する。 

8 障がいのある方に聞く。 

9 お金をかせいで税金を治める 

10 ボランティアでなく給与の出る 障がい者を助ける職業を増やす。 

 

問 22 障がいのある方の社会参加を進めるために、もっと活動・取り組みを充実してほしいと思

う組織・主体はどこですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 学校 

2 小学校・中学校 

3 学校教育 

4 よくわからない。 

5 学校 

 

【問 24 で「１」または「２」を回答された方】 

問 24－1 具体的にどのような活動に参加したいですか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 お話を聞きたいです 

2 障がい者を介護している 
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問 26 障がいのある方が地域で生活するとき、特に人権上問題があると思われるのはどのような

ことですか。（○印は３つ） 

No. 記述内容 

1 身近に見る機会が少ない 

2 トラブルがあった時の対応など 

3 私が無意識のうちに偏見をしていないか、問うことにしている。 

4 障がいのある方に聞く。 

5 3 つで足りるわけがない 

 

問 27 障がいのある方に対する理解を深めるために、今後、どのような取り組みが必要だと思い

ますか。（○印は３つ） 

No. 記述内容 

1 全て 

2 国や県・市が当事者達の意見を聞き、制度を作る 

3 共に働く等、活動を一緒にする。 

4 わからない 

5 職場での啓発活動をおこなう 

6 家庭内（記載内容不明） 

7 偏見をなくす事、特に市役所の人（扱いが悪い対応） 

8 

障がいがある方のタレントがＴＶで活躍できたらいいと思う。２４h テレビ以外では見た

事がない、「普通に生活している人々の中に障害のある方がいる」それが伝わればいいと

思う。ＴＶは健常者が中心な所がある。 

9 障害はその人の個性 

10 障がいのある方に聞く。 

11 

自分が障がい者、そして障がい者を介護する者、家族になったら、と深く考えられるよう

な体験型の授業を学校等で行えばよいのではないか。知識は与えられるだけでは意味がな

く、人間は自分事として物事を受け止めなければ変われないと思う。 

12 
障がいが特別なモノ・コトではなく、誰もがあたり前に抱えているモノ・コトであると理

解すること。 

13 障がいの種類によって対応する。 

14 図書館にほんの展示コーナーを作る。 

 

問 29 災害時や緊急時において、障がいのある方に対して避難支援や安否確認などの支援を行う

ためには、どのような体制をつくることがよいと思いますか。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

1 行政や地域で協力した体制 

2 災害時に 1 つだけの支援体制では不安がある。 
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問 29 災害時や緊急時において、障がいのある方に対して避難支援や安否確認などの支援を行う

ためには、どのような体制をつくることがよいと思いますか。（○印は１つ） 

No. 記述内容 

3 各々が気を使い気配りをする 

4 1 が中心となり地域の協力のもと支援する体制 

5 市民が連携した体制 

 

【問 30 で「3」または「4」と回答された方】 

問 30－1 どういったところが暮らしにくいと思いますか。（あてはまるものすべてに○印） 

No. 記述内容 

1 複合的なものです 

2 
市政事体が保守的なため、新しいものが生まれる土壌がない。個々の施設やサービスの前

に考え方を変えないとだめ。 

3 農業水、排水など高額な支払い 

4 市が相談にのらない。特にマイナンバーカードが届いてるのに条件が厳しくてもらえない 

5 市の対応があまりよくない命令口調である 

6 共生している姿を目にしないから→共生ができていないから？ 

7 障がいのある方の働く場所が見えない、生活の場が見えない 

8 申請書類をもらうには市役所が遠く、西口行政センターでそれを扱っていない。 

 

問 32 障がいのある方のために、企業など（会社や民間団体など）が行うべき活動について、ど

のようなことが必要だと思いますか。（○印は３つ） 

No. 記述内容 

1 移動手段の確保 

2 障がいのある方に聞く。 

 

問 33 障がいのある方にとって暮らしやすいまちづくりのために、行政はどのようなことに力を

入れるべきだと思いますか。（○印は５つ） 

No. 記述内容 

1 助成金の充実 

2 
まずは行政事体が障がい福祉に対して保守的でなく、前衛的な考え方を根本にもたないと

なにも始まらないと思います。 

3 障がい者からの待ちの相談受付でなく、定期的に障がい者への希望等を聞く体制作り 

4 市の窓口でキチンと対応してほしい 

5 経済支援 

6 
直接障がいのある方の意見を聞き改善していったほうがいいと思う。健常者の憶測でしか

ない。定期的に意見がきけるようなことができると良いと思う。 
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問 33 障がいのある方にとって暮らしやすいまちづくりのために、行政はどのようなことに力を

入れるべきだと思いますか。（○印は５つ） 

No. 記述内容 

7 障害でなくその人を見る。 

8 高齢の障害者の家庭環境の充実をしてほしい。 

9 障がいのある方に聞く。 

10 
障がいがある人は自分からは相談できないので行政か積極的な行動を。障がいのある人の

身近な人への理解も深めてほしい。 

11 障害者支援のボランティア団体等への行政の支援（資金含む）充実。 

12 西口行政センターで各種申請を扱ってほしい。 

 

問 34 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

1 
障がいの種類等によってアンケート回答が違ってくるのではないでしょうか？もっと具

体的アンケートを希望します（問いの意見ではないですが） 

2 
パソコンが故障したが、高価で買い換ができない.自宅にｗｅｂ設備・機器がない.知識は

有ります. 

4 
障がい者だけに関わらず、蓮田市はもう少し公共交通機関を整備した方が良いと思う.路

線バスだけでは不足していると思う.低運賃で利用できる市内循環バス等が必要. 

5 

障がいのある方が身近におらず、質問に答えにくいというところがありました。障がい

のある方達の情報も入ってきません。毎月の広報等で少しずつでも継続的に情報発信し

てほしい。 

6 
この種のアンケートの意義は理解しないでもありませんが、障がい者側に立ったアンケ

ートをした方がより実効性のある福祉政策に役立つのではないでしょうか？ 

7 

近い将来自分も障がい者になる可能性があるので気になることが多々ありますが、自分

のことはどうしたらよいのかわからなくなってしまうのではないかと心配です。相談す

る所がどこにあるのか、公報にでも機会があったらのせてほしいと思います。 

8 

主人は上尾市役所（一時３年社会福祉協議会へ出向、障がい児と共に仕事をした。）に

勤務していますが、採用は車椅子等の身体障がい者のみで知的障がい者を 1 人も採用し

ていません。国の法律による全職員への採用率を高めるため（現在は 2％強か？）一般

職員への障がいが後発的に発生した人を掘り起こしている。（2％を満たすため）全職

員の当面 5％になるように知的障碍者の採用を法律で定めるべき（以上蓮田市役所も同

じか）そうしないとかけ声のみで終わってしまう障がい福祉になる。それよりも行政と

して実行あるのみ。ポーズだけでは駄目。 
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問 34 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

9 コロナの中やさいフェスタ、ふれあいランドが中止になっています。今年は出来るとよ

いです・・・。ふれあいランドでは作業所の皆さんが笑顔で参加しているのが印象的で

した。障がい児、障がい者の理解は難しいと思います。幼稚園や保育園の頃から障がい

児に接することが大切だと思います。又個々に丁寧な対応が必要だと思いますが人手不

足もあると思います。障がい児、障がい者を理解する為には家庭での会話や学校、職場

でのまわりの接し方大切だと思います。（このアンケートは主人宛でしたが私が書きた

して記入しました）・1 才～お子さんの様子を見ていて気になるなぁーと思っていつも

上手に次に繋げられないことがありました。・障がいがあるのではないかと思うお子さ

んが幼稚園に上がった時、個々の幼稚園の対応に差があります。市役所の保健師さん、

ケースワーカーさんにお願いしたくても他市町の幼稚園に行かれるとなかなか声をかけ

られず悩んでいるお母さんのお話を聞いてあげるだけになってしまいます。近隣の幼稚

園に蓮田市の職員が声をかけたり様子を見に行ったりしても大丈夫になればいいと思い

ます。例・困った行動を起こした時にはすぐ親を呼び迎えに来てもらう・～は全員参加

なので家でもやるように言ってください・～ちゃんは、長く保育ができないので午前中

だけ預かります（なぜうちの子だけ見てもらえないか・・・親の不安）・障がいをカミ

ングアウトできず入学の時も黙っていますとお話されるお母さんがいました（まわりの

目や差別が気になるとのことでした）・どうしたら障がい者、障がい児への理解が深ま

るかはわかりませんが、各事業所（作業所）が何をやっているか市役所の玄関ホールに

展示したり目に見える方法をとってみてはいかがでしょう。 

10 以下の提案をします。 

・パラスポーツの大会を誘致して啓発活動を行う。 

・障がい者にやさしい町宣言を行う。 

・障がい者が利用しやすい公共施設を目指して、現有施設を総点検する。 

・市議に障がい者の枠を 1 名、条例で指定する。 

11 知人や家族に障がいを持つ方がいないので、障がい者福祉に関わる機会が全くないのが

実情です。 

12 障がい者の定義は難しいけれど、生きにくいと感じたり、できていたことができなくな

ったりした時に、話を聞いてくれる所や部署があって、そこが病院みたいに”毎日は行

かないけれどいざというときは行く・行きたい・頼りたい所”になればいい。困ったと

き、苦しいとき、相談する窓口があるのはなんとなく知っているけど、利用しているの

か分からない。幼稚園でダウン症の子がいたが、学校は違って、その子と会うことはな

くなり、身近に障がいを持つ方は見かけない。気づいていないだけかもしれない。 
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問 34 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

13 

特にありません。 

自分の障がい者への知識のなさを自覚できました。このような機会をありがとうござい

ます。これからは意識してみていきたいと思います。手伝えることはやりたいと思いま

す。 

14 

２２歳の弟がいるが、自閉症であることを中々周囲の方に理解してもらえず、ひとりで

買い物がしたいけれど出来ないのだと悲しんでいた。セルフレジの使い方を教えると

「対話しなくて良いので気が楽、大人や老人に怖い言葉を向けられなくて安心だ。」と

話してくれたので、障がい者へ理解のある施設づくりが進めばいいのになあと感じる。 

15 
障がい者施策にかぎらず何をやっているのか、まったくわからない。もっと動いてほし

い。そのための高い市民税ではないのか。これではますます住民がいなくなる。 

16 

蓮田の公共施設も障がい者の方が暮らしやすいように少しずつ変わってきていると思い

ます。もし、「自分が利用する側になった場合」の視点になってこれからも変化してほ

しいです！ 

17 

人に（他人）対する配慮のなさに気が沈む時があります。携帯電話の使用には互いに気

を付けてほしいです。又、障害者の方には、優先で行動（活動）出来る様に回りが協力

すべきです。 

18 

児童発達障がいの職場で働らいています。その子供達が将来、どの様な社会になり、大

人になった時にどの様な生活が送れるのかが心配です。障がいを受け入れて、健常者の

方と一緒に生活出来る環境になっていってほしいと思っています。 

19 今後とも障がい者施策の強化に努めていただきたい。 

20 

障がいの程度は様々なのですべての人に対応するのは現実的に考えても無理だと思う。

障がい者側にも妥協してもらう必要がある。障がい者の意見を聞きすぎても、健常者か

らの不満が出ると思う。 

21 
移動しやすい環境、整備づくりをもっとしていただければと思います。まわりからもわ

かるような情報表示を充実してほしいと感じております。 

22 
蓮田市の本気度が感じられない！障害者のみならず、子供、年配者へも本気で取組んで

欲しい、すぐ行動を望む 

23 

市内の障害者用の駐車場に健常者が入り口の近くだからと、当たり前のように駐車して

いる所が多く、障害者が必要としている場所なのに車をとめることができない。市の方

からも注意できるような看板を作っていただきたい。広報など SNS で発信をしていた

だいて。 
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問 34 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

24 

公共施設などにエレベータなどを設置すると、活動の幅がひろがると思います。あまり

特別扱いはしないでいいとも思いますが、ある程度は、思いやりの気持ちを持って接す

ることが出来るように、小学校のときから、障がいの児童とふれあえるといいと思いま

す。（蓮田中央小やはす中は、今はわかりませんが昔、そうでしたよね。） 

25 

「相談窓口」があるとしても、障がいのある人、ない人関わらず、自ら相談にいける人

は少ないと思います。相談ありきではなく、時には行政側からの「困ったことはないで

すか？」という働きかけも大切だと思います。 

26 
蓮田市の行政は、すべてにおいて、おくれていると感じています。市役員があまりにも

知識不足です。まず、行政の方々が勉強してほしいです。 

27 宣伝が少なすぎる。 

28 

仕事を続けていた５０代の頃、主人が脳梗塞で倒れ約１４年間位大変な思いで看病と仕

事と子供の世話で地獄の様でした。今も思い出したくもなく出来事です。市役所のケー

スワーカーの人や介護施設の方々の手助けで、その頃まだ介護保険も導入されず民間の

事業者を頼んだり出費もかなりのものでした。成長した子供も私もトラウマとなって家

族だけで限界を感じたものです。１人障がい者が出ると家庭は悲惨です。又回りは思っ

ている程協力的ではないのです。理想のものはありません。覚悟をして生きています 

29 今後も障がい者のために各種取組みをお願い致します。 

30 下の１９の用語解説も一度二度読んでも頭に入らなかったり、忘れやすい 

31 
交通マナーが非常に悪く、優先スペースの占拠、路上駐車、自転車の傘さし運転等の意

識改善を促す取組をしてほしい 

32 
市民が家族で有ると自覚する様な思いやる心情を育てて下さる行政を誇りを抱いて下さ

る様切に切望致します 

33 此の様なアンケート実施する事が前向きなあかし。 

34 蓮田市内のイベントで共生して運営出来るようにしていく 

35 
障害者及び高令者及び健常者が利用出来る循環マイクロバスみたいなものを通すことは

どうでしょうか 

36 

自立していて生活ができ、仕事もできて基準にあてはまり障害者とみとめられている人

が居る反面、誰かの助けがないと行動できないのに障害者と認められない人がいる。そ

の違いに矛盾を感じることあります 

37 作業所などの施設が少い。施設が開設しやすい制度をつくってほしい 

38 
日頃、障がい者施策について考える機会がない。障害といっても様々な障害があり、少

し考えづらかった。 

39 障がい者に対する対応が悪い 
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問 34 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

40 

現行の障がい者サービスは６５才以上になってからと６５才未満で障がい者になった場

合では福祉サービスに格差が生じている。（例 医療費無料）経過、旧制度の老人医療

では６５才以上の障がい者は無料であったが廃止され、これをカバーする現行施策はな

い。結果的に障がい者サービスは年齢による差別が発生した。障害者の基本的な理念に

も影響するのではないか。 

41 上から目線で対応しないでもらいたい 

42 とくにありません。 

43 車道、歩道、道幅がせまいので、整備できるところはきちんと分けて欲しい。 

44 

市としては、力をそそいで、支援活動をしていると思います。私が日頃感じていること

は、障がい者その人々が、かたよった見方で他人を見て自分と比較し、うらやましく思

い、その人に害を与えるという行動をとる人がいる事も事実です。障がい者イコール善

人という考えには至りません。個別に対応し、それぞれの見かたで支援すべきだと思い

ます。 

45 

８０才近くになり、自分の足で移動できる範囲での買物、なるべく迷惑かけない様に心

がけています。支援の受け方はわかりませんが実際にその時になれば、まごつく事でし

ょう。手続きなども簡便迅速な対応であればと思います。今年の夏は暑く、自分の事で

精一杯です。協力したい気持ちはありますが、申し訳ございません。 

46 
歩道が、なかったり、せますぎたり、危険な道路がある。信号がなかったり、横断歩道

が、なくて、危険な場所もあり、障がい者の方には、大変だと思う。 

47 

障がいと一言で言っても、とても色々な障がいがあると思います。それらを全てケアで

きるのはやはり行政だと考えます。民間への委託も活用し、幅広いニーズに答えていた

だきたいと思います。 

48 障がい者施策については、誰もが助け合う大切さを忘れず行動して行きましょう 

49 

私も高齢になりました。今は元気に普通の生活を送っていますが、近々疲れが厳しくな

ると思います。障がいはありませんが将来を考えると不安になります。出来れば子供に

負担をかけない様にグループホーム等へ。 

50 小さな段差、小上がりになっている施設は多いと思う。 

51 

障害者といっても、私達はほとんど目にすることがありません。例えば、そこに行くと

障害者の方々が集える、皆んなに会える場所を作ってはどうですか。そこにボランティ

アも集まり、人々も集える、とにかく家から出て人と交われる場所を提供しては？こん

なアンケートをお金をかけてやることに意味はあるのでしょうか。これはいつ反映され

るのですか？ 
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問 34 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

52 

日頃から思いますが、どんなに改善しても、それが多くの人に伝わらないと意味があり

ません。例えば「サービスを受けられる、補助金がもらえる」など、役所はあまり教え

てくれないと、みんなよく言ってます。情報を得ることが困難な人も沢山います。もっ

と情報をおしみなく提供してくれないと、誰も信頼しないと思います。 

53 

健常者、障がい者ではなく自己中心的な人が多い。スーパーの障がい者スペースの駐車

場は健常者が普通に停めている。このスペースを自分が停めてしまったら障がいのある

方が来た時に困るとは誰も思わない。障害のある方が自分の身近にいる事すら理解がな

いのかもしれない、スーパーの駐車場から降りてくる人を見ていつもそう思います。障

がいの有無を確認する方がいないとダメですね、モラルはなし。 

54 家族に対するケアーも必要だと思う。 

55 

職業柄、障がいをお持ちの方やご家族と接する機会がありました。皆様、悩みを抱えな

がらもご自宅での生活を・・という思いが強く感じ、在宅支援の充実、そして家族への

ケアを行うサービスができればと思います 

56 

夫は昨年 2 月に蓮田駅西口武蔵野銀行からりそな銀行へ横断歩道を 1 人で渡っている時

に、赤信号に変わってしまい、あわてて転倒、右足は 46 さいから半身不随でしたがさ

らに、右足大腿骨骨折により、現在は自宅にて、介護ベッドの生活です。歩行者が渡り

おえるまでの時間を少しでいいです延ばしていただけないでしょうか？通勤（学生）他

の障害者の歩行している方もたくさんおります。不自由な体で 65 才まで外で働き続け

てくれました。現在は外出は週 1 回のデイサービスだけと通院 3 ヵ月に 1 度だけで

す。 

57 

障害のある方に対する配慮は駅前の点字ブロックのみの感想。小さな市でももっと出来

る事はあるはず。その努力は見られない。公共キ関がやっとこさっとこ。市政の人が自

分又は自分の身内に障がいのある人がいる。その前ていで動いてほしい。口先だけでは

駄目 

58 

知的障がい、精神障がいの方がいる家庭に対してすぐ相談できる部所、実際行動してく

れる職員を配置するなり対応してくれる行政のしくみがほしい。（特に成人になった方

のいる家庭に対して） 

59 
公共施設など少しづつ改善されていると思うが、もし自分が車椅子生活になった場合、

近くの道路などで横断歩道のない個所が多くあり、不安を感じることがある。 

60 

蓮田市というより、世の中全体として思うのは、支援ということの考え方。お金で補助

したりとかアンケートの中でも「お世話をする」という言葉が出てきましたが、、、障

がいをもつ方のケアをしている家族の方をメディア等で見た時に、そのご家族が高齢に

なったり健康を害したりした場合に、障がい者の方はどうやって生きて行くのか？と考

えます。「お世話する」という支援でなく、その方が職を持ち収入を得て自活できるよ

うに支援する世の中にするべきと思う。 
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問 34 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

61 

障がいといっても、その障がいの種類は多岐にわたるので、問 32、33 のような問は、

回答に困りました。小学 6 年生の子供がおりますが、学校の授業で、バリアフリーの事

柄を調べたり、車いすの体験をしたりと、大人よりも知識を持っていると感じていま

す。そして大人よりも問題意識を持っているので、この感覚を埋没させる事をなく、教

育の継続と、このようなアンケートも児童生徒にも実施し、施策に反映させるのはいか

がでしょうか？ 

62 
大変だと思いますが、共生できる社会を実現するために、市民一体となって取り組んで

いきましょう。（いつも本当にお疲れ様です。） 

63 

病院や市役所へ行くと、車イスより杖の方を多く見かけます。杖をつくのは腕や肩に負

担がかかり、駐車場→入口→受付窓口 これだけでも大変なそうです。誰でも使用でき

るカートを置いていただけると、それだけで安心感が生まれるように思います。 

64 

発達障がいのあるお子様に対する支援が、近隣市町村よりも少なく感じている保護者の

話を複数聞いたことがある。成長に合った支援と、集団生活に参加できるような支援が

充実できればいいと思う。 

65 Ｐ８問２４－１ ５「展示」は「点字」のまちがいでは？ 

66 
子供の頃から自然に障がい者の方がちかくにいたら手をさしのべる、特別なことでなく

あたりまえに出来る人を学校教育でおしえてもらいたい。 

67 真の意味で、障がいのある方のためになるのか、すべてはそこから。 

68 

障がい児の放課後等支援。特別支援学校卒業後の支援。 

○高齢者、外出時の交通の不便、市役所へのコミュニティバスがあると良い。 

○高齢者の健康のために、はすぴい元気体操も良いのですが、自治会での運営でやって

います。自治会のない所では参加できず、恩恵を受けられません。たとえば、散歩の歩

数ポイントで買物に使えるとか、個人でもできる体力作りを考えて下さい。 

69 障がい者の方が安心して生活出来る様になったら良いとおもいます。 

70 

本当に理解しようとしているのか甚だ疑問である。ヒアリングをもっと行うべきだろ

う。また、問題を狭く見過ぎではないだろうか。もっと広い視点で見てほしい。現状、

障がい者とその他の社会を点と点で見ていないだろうか。障がい者にも家族がいる。障

がい者の親に、兄弟に、子に真剣に向き合っているだろうか。どんな気持ちで過ごして

いるか理解しようとしているだろうか。この機会にご再考願いたい。 

71 
障害者に対する特典を普通の方が利用している話を耳にします。 

シールも 100 均で手に入るような… 
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問 34 蓮田市の障がい者施策について、日頃感じていることやご意見がございましたら自由に記

入してください。 

No. 記述内容 

72 

蓮田市内は車社会なので、免許を返納した際に高齢者の方が車以外の交通手段を獲得で

きる社会に変えてほしい。障がいのある人だけが暮らしやすい社会よりもユニバーサル

なみんなが暮らしやすい社会を目指してほしいです。そして、障がいのある人でもポジ

ティブな人、幸せな人、何より健康な人と何も変わらないということもみんなに知って

もらいたいです。 

73 
市内の道路がせまく、一般人が通るのにも危険がある。障害者や弱者、老人が散歩でき

るような道路を（歩行者）整備するべきだと思う。 

74 

市の障がい者施策についてのアンケートですが、「ボランティア」という言葉が目立つ

と思いました。 

自由意志の人々に重きを置きすぎではないでしょうか。市がなんとかしてください。 

75 

人口 6 万人の市なのに、もっとコンパクトに障がい者支援をして欲しい。30 年近く前

に東京 23 区から引っ越しをして、当市に来ましたが、人口が一番の違いだけで、行政

のサービスの質の悪さが少し目立っていたかなと思う。市役所へ行く交通の便もあまり

よくない。特に車がないと不便。市内循環バスを走らせて欲しい（買い物等に行くのも

便利だと思う）。 

76 

市役所に申請書類を取りに行き、提出するだけで、有給休暇が２回なくなります。郵送

か Web からの印刷が可能にならないでしょうか。また、西口行政センターでも申請書

類を扱ってほしいです（自立支援医療）。 
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